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Copiii sunt prezentul, asculta-le opiniile acum!

Copiii, aparatori ai drepturilor omului

Raportul grupului de lucru format din copiii beneficiari sau voluntari ai organizatiilor membre ale Aliantei ONG-
urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF)
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CONTEXT

Tn perioada iulie-august 2018, 25 de copii cu varsta cuprinsa intre 12 si 17 ani, au participat la exercitiul de
consultare initiat de organizatiile membre ale Aliantei ONG-urilor active Tn domeniul Protectiei Sociale a Copilului
si Familiei (APSCF). Grupul de copii a elaborat un raport despre modul in care ei si semenii lor pot sa actioneze ca
aparatori ai drepturilor omului. Raportul adolescentilor face parte din procesul de planificare si organizare a unei
campanii de pledoarie initiata de APSCF cu subiectul , Copiii, aparatori ai drepturilor omului”.

La primul atelier care a avut loc la 24-25 iulie, cei 25 de adolescentii au reflectat asupra situatiilor in care au
actionat ca aparatori ai drepturilor omului sau si-au dorit sa actioneze astfel, insa nu au reusit, analizand
obstacolele n calea actionarii ca aparatori ai drepturilor omului. De asemenea, participantii au identificat si au
formulat recomandari pentru titularii de obligatii, carora le revine sarcina sa incurajeze copiii sa fie aparatori ai
drepturilor si sa le creeze conditii sigure pentru a actiona in acest sens.

Concluziile si recomandarile copiilor au fost compilate si incluse intr-un raport ce a fost consultat repetat cu o
parte din grupul de adolescenti la 24 august 2018, in cadrul unei sedinte de follow-up, la care au participat 6
reprezentanti ai grupului de copii initial. Copiii au prezentat aspectele esentiale ale raportului membrilor
Consiliului Coordonator al APSCF, punand in discutie mesajele si actiunile care pot fi intreprinse in cadrul
campaniei.

Campania de pledoarie se desfasoara in paralel cu mai multe actiuni la nivel global, care au loc cu ocazia implinirii
a 70 de ani de la proclamarea Declaratiei Universale a Drepturilor Omului si 20 de ani de |la adoptarea Declaratiei
privind aparatorii drepturilor omului. La 28 septembrie 2018, Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului
organizeaza Ziua Discutiilor Generale, un eveniment anual, care va fi dedicat in 2018 mobilizarii internationale
pentru a proteja si imputernici copiii sa actioneze ca aparatori ai drepturilor omului. Un alt grup de adolescenti

din Moldova deja participa la unele din aceste actiuni internationale.

Metodologia de consultare a adolescentilor a fost conceputd si aplicata in baza recomandarilor Child Rights

Connect.
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CONSTATARILE COPIILOR

Situatii in care copiii au actionat ca apdratori ai drepturilor omului/copilului

Majoritatea situatiilor in care copiii au actionat ca aparatori ai drepturilor omului/copilului au avut loc in mediul
scolar, atunci cand ei au Tncercat sa opreasca sau sa raporteze un conflict intre elevi sau un caz de abuz si/sau
discriminare din partea profesorilor in raport cu elevii.

»Nu toti copiii au aceeasi relatie cu diriginta si am mers la dirigintd si i-am spus, dar diriginta
oricum alege copiii.”

,Inclasd, un bdiat prezenta si era timid la care colegii il filmau si il puneau pe retele de socializare.
Eu am spus cd voi merge la administratia scolii si ei au Incetat.”

,»Avem scoald de circumscriptie si copiii mai mari au cerut de la cei mici s le aducd mdncare in
autobusul scolar. Ne-am strdns cdtiva copii, am mers la directoare si i-am povestit totul. Pe urma
ei nu ne-au mai spus nimic.”

,Prietenii au vrut sd facd pozd. Unul din ei nu a vrut sd fie fotografiat, dar ei nu-I luau in serios.
Eu am explicat cd el trebuie sd dea acordul la foto si ei si-au cerut scuze.”

Alte situatii in care participantii s-au simtit apdratori, au avut loc in strada sau in cadrul institutiilor medicale, atunci
cand adultii au neglijat nevoile unei persoane sau au aplicat violenta fata de copii.

,Unei persoane apropiate nu i s-a acordat ajutor medical o noapte intreagd. Noi ne-am informat
si am depus o pldngere.”

,,O0 mamd bdtea copilul si i-am spus mamei sd nu il batd.”

Unii copiii au actionat ca aparatori ai drepturilor omului/copilului realizand activitati de informare a semenilor in
scoald sau participand la monitorizarea drepturilor copilului. De cele mai multe ori, copiii au realizat aceste
activitati Tn calitate de membri ai grupurilor de educatori de la egal la egal sau ale grupurilor de monitorizare
sustinute de organizatii non-guvernamentale.

,La Platforma Copiilor am colectat informatii despre respectarea drepturilor si le-am transmis
autoritdtilor.”

LAmvrut sd sugerez consiliului elevilor din scoala mea sG monitorizeze drepturile copilului, pentru
cd acum consiliul nu se ocupd cu ceea ce trebuie.”

,La educatia civicd am monitorizat dreptul la opinie.”

»Am avut ocazia sd predau la clasele primare si profa a spus sa le explicdm copiilor ce inseamnd
un drept si unde se pot adresa atunci cénd le sunt incélcate.”
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Factori ce i ajuta pe copii sa fie aparatori ai drepturilor omului/copilului

Cei mai multi dintre participanti sustin ca unul dintre cele mai importante lucruri ce i ajuta sa fie aparatori ai
drepturilor omului sunt abilitatile de comunicare, leadership pe care si le-au dezvoltat Tn cadrul training-urilor
desfasurate de diferite organizatii locale sau nationale si informatiile pe care le-au aflat in timpul acestor activitati.

,Faptul ca sunt informatd, de la ateliere, ore informative.”

,Faptul cd coordonez diferite activitdti sociale, imi dezvoltd abilitdtile de lider.”
,De la organizatii, de la alti traineri.”

»Informarea primitd de la Platforma Copiilor, diez.md.”

LJAjutor din partea altor organizatii.”

Interactiunea cu voluntari de la alte organizatii.”

Un alt factor ce ii ajuta este incurajarea si ghidarea din partea familiei, profesorilor si a grupurilor din care fac
parte si care promoveaza aceleasi mesaje.

,0ameni cu scop comun.”

»Am sustinerea pdrintilor si a prietenilor.”

,Educatia de la pdrinti - sd nu rabd injosiri.”

,,Din exemplu pdrintilor. Ei m-au informat si le povesteam lor dacd aveam vreo problemd. Acum
am crescut si stiu deja unde s md adresez singurd.”

,De mici, pdrintii ne spun ce drepturi avem.”

,Tata este jurist, in mai multe situatii, pot sa aflu mai multe informatii mai desfasurate de la el.”
,Profesorii m-au incurajat sG comunic si sd invdt de la alti oameni.”

,Capdt experientd si in scoald si in afara ei. Merg acolo unde se adund mai multi tineri si fac
schimb de experientd.”

Factori ce 1i impiedica pe copii sa fie apdratori ai drepturilor omului/copilului

Din experientele si opiniile copiilor, exista patru factori principali ce ii impiedica pe copii sa actioneze in calitate
de aparatori ai drepturilor omului:

1. copiii au fost martori ai unei situatii in care alti copii au suportat consecinte negative ca urmare a actiunilor de
aparare a drepturilor sau au trait personal astfel de experiente negative

,Frica de a fi abuzatd, tachinatd.”

,Dacd le spun adultilor cd nu fac corect, md tem sd nu md jigneascd.”

,Dacd vrei sa spui ceva profesorului, dupd asta iti scade notele.”

,Profa de chimie e foarte religioasd si am intrat in controversd cu ea pe acest subiect. Ea nu era
de acord cu pdrerea elevilor si am primit 2 pentru asta.”
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2. copiii nu sunt informati despre drepturile pe care le au si nu au acces la informatie daca o solicita

,Suntem dezinformati despre drepturile pe care le avem.”
,Ma tem sd spun pentru cd pot spune ceva gresit sau nu voi sti rdspuns la vreo intrebare.”
»Adultii ne informeazd doar despre ceea ce le este comod lor sd stim.”
,Timp de 2 ani cer requlamentul scolii pe care eu semnez, dar nu 7l primesc.”
,Informatia este oferitd de catre adulti, noi avem dreptul sG cerem informatia, dar dacd adultii
nu ne iau in serios nu ne informeazd.”

,Dacd ai informatie, poti lupta cu cineva, dar ei nu o oferd pentru cd lor nu le place sd le spui care
sunt obligatiile lor.”

3. adultii/parintii/profesionistii nu 1i ajuta pe copii sa-si dezvolte abilitatile si competentele necesare unei
persoane ce vrea sa desfasoare sau sa participe in activitati de aparare a drepturilor

,Nu stiu limitele in conversatie, nu pot sd-mi controlez emotiile.”
,Noud ne lipsesc abilitdtile de comunicare, relationare, gestionare a conflictelor.”
»Nu stiu cum sd inteleg emotiile altora.”
,Cdnd am un proiect si il prezint in public, adultii nu ma ajutd sd imi controlez emotiile, sG nu-mi

tremure mdinile.”
»Nici ei nu au aceste abilitdti, adultii nu cunosc cum sa aplice opiniile copiilor.”

4. adultii/parintii/profesionistii nu iau in serios opiniile si experientele copiilor

,Ei spun cd dacd esti copil, nu-i frumos sa spui ce te deranjeazd.”

,,Copiii care fac observatii, atunci cdnd se incalcd drepturile, se considerd needucati.”

LAdultii consultd alti specialisti despre nevoile copiilor, dar nu discutd cu noi.”

,Pot sd spund cd nu avem cei 7 ani de acasd sau ,tu, o copild, ai vrut sd md inveti pe mine -

trecutd prin viata”.
,Estiincd mic, nu cunosti mai bine decdt mine.”

Participantii au considerat ca ultimul factor - adultii/parintii/profesionistii nu iau in serios opiniile si experientele
copiilor - genereaza, mai mult sau mai putin, celelalte 3 mari dificultati/obstacole in activitatea lor de aparatori ai

drepturilor.
LAtunci cdnd nu ne iau in serios, nici nu ne informeazd, ne limiteazd sd actiondm si sd ne
exprimdm opinia. Dacd ne vor lua in serios, ne vor informa si ne vor dezvolta abilitdtile”.
,Chiar dacd ne ascultd opinia, nu ne iau in serios, deoarece nu vor sd pard mai inferiori decdt
noi.”
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,Pentru cd nu ne iau in serios, de aceea nu ne asigurd accesul la informatie si apoi avem de
suportat consecinte negative. ”

,Informatia este oferitd de catre adulti, noi avem dreptul sd cerem informatia, dar dacd adultii
nu ne iau in serios, nu ne informeaza.”

»Nu ne ajutd sd ne dezvoltdm abilitdtile pentru cd nu ne iau in serios. Dacd ne-ar Invdta pe noi,
ei isi vor pierde din autoritate.”

LAdultii au frica de a pierde autoritatea in fata copiilor dacd ii vor lua in serios si le vor accepta
opinia. Faptul cd nu i informeazd, nu le dezvoltd abilitdtile, le permite sd detind control asupra
copiilor. Copiii astfel o sd se supund lor.”

,Dacd opinia ta nu e luatd in serios, la fel e o consecintd negativd. De exemplu, faci un discurs si
nu te ia in serios — in acest caz copiii se inchid in sine, nu se simt importanti, se simt ignorati.”
,Chiar dacd avem o idee bund, in cazul in care adultul nu este la curent cu unele nuante, iardsi
nu ne ia in serios. Deci cauzele care ne incurcd sd fim apdrdtori sunt interdependente, dar toate
pornesc de la faptul ca adultii nu ne iau in serios.”

,Nu au interes sd ne informeze, nu vor sa piardd timpul, cred ca asta nu e importat.”
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RECOMANDARILE COPIILOR

Participantii au formulat mai multe recomandari pentru fiecare titular de obligatii, dintre care 2-3 au fost

desemnate drept prioritare.

Recomandari pentru scoala

1.

Administratia sa consulte permanent si sa incurajeze adultii din scoalda sa asculte opinia copiilor despre
necesitatile si viziunile lor si sa le comunice elevilor cum utilizeaza rezultatele consultarilor.

Sa informeze toti adultii din scoala despre rolul Consiliului Elevilor, iar acesta sa fie ales in mod voluntar, sa
reprezinte toti elevii si sa fie implicat in promovarea drepturilor copilului/omului.

Sa desfasoare instruiri si sa i ajute pe copii sa-si dezvolte si sa puna in practica abilitatile de comunicare, discurs
public, lucru Tn echipa, consultare a opiniei, luare a deciziilor, gestionare a timpului, gestionare a emotiilor; sa-
i ajute pe copii sa se autocunoasca si sa-si dezvolte calitatile individuale.

. Sa organizeze lectii In care sa le vorbeasca copiilor despre drepturile lor, incepand de la clasele primare,

utilizand metode interactive si adaptate varstelor; sa doteze biblioteca cu resurse de informare despre
drepturile copilului si omului.

Sa elaboreze si sa puna in aplicare un mecanism confidential si eficient de raportare a cazurilor de abuz din
partea adultilor din scoal3, inclusiv a abuzurilor fata de copiii ce actioneaza ca aparatori ai drepturilor; sa
monitorizeze si sa implice politia, parintii, psihologii in rezolvarea cazurilor raportate.

Sa implice elevii si parintii in Consiliul de administratie si sa le permita sa participe la luarea deciziilor.

Sa informeze familia despre ce inseamna drepturile copilului, ce beneficii exista atunci cand copiii sunt lasati
sa-si exprime opinia si cum sa sustina copiii atunci cand acestia isi exprima opinia in familie sau Tn afara ei.
Profesorii sa manifeste o atitudine responsabila fata de orele optionale si activitatile extra-curriculare la care
se vorbeste despre drepturile copilului.

Recomandari pentru Centre de zi din comunitate

1.

Sa instruiascd personalul despre drepturile copilului si, in colaborare cu scoala, sa realizeze pentru copii
instruiri permanente despre drepturile lor, utilizand metode interactive precum teatrul social, discutii in baza
filmelor, jocuri de rol, pentru a le oferi copiilor oportunitati de a-si dezvolta abilitatile ce faciliteaza actionarea
n calitate de apdratori ai drepturilor omului .

2. Sa organizeze intalniri/mese rotunde intre APL si copii, in cadrul carora sa fie discutata situatia copiilor si sa fie
gasite solutii pentru a incuraja copiii sa participe fara riscuri in apararea drepturilor in comunitate.
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Recomandari pentru primarie
1.

Sa organizeze activitati de informare permanenta a locuitorilor despre drepturile copiilor; sa incurajeze adultii
sa-si sustina copiii in apararea drepturilor si sa-i informeze pe copii si parinti ce pot face daca sunt tachinati,
amenintati, umiliti, loviti de cineva.

Sa stabileasca parteneriate cu organizatiile locale/nationale si cu scoala si sd lucreze impreund la identificarea
si solutionarea problemelor cu care se confrunta copiii, Tn special cei ce actioneaza in calitate de aparatori ai
drepturilor.

in colaborare cu scoala, s incurajeze tinerii s vind cu propuneri de proiecte, si-i implice in identificarea
problemelor din comunitate si gestionarea bugetelor.

. Sa creeze si sa promoveze modele de implicare a copiilor in luarea deciziilor si sa comunice publicului beneficiile

pe care le au atat copiii, cat si profesionistii/institutiile atunci cdnd sustin copiii sa vorbeasca despre
modalitatea in care sunt respectate drepturile lor.

Sa ofere informatii, in special in mediul online, despre drepturile copilului si sa fie deschisi sa raspunda la
intrebarile si demersurile copiilor.

Sa sustina financiar Centrele de zi pentru a le permite sa ofere servicii In dependenta de interesul copiilor.

Recomandari pentru Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

1.

Sa monitorizeze modul in care profesionistii din directiile de invatamant si scoli respecta recomandarile
curriculumului ce se refera la drepturile copilului, in special la exprimarea opiniei si participare.

Sa implice Consiliul National al Elevilor in consultari despre lucruri importante pentru viata elevilor si sa
comunice cum s-a tinut cont de opinia CNE; sa promoveze activitatea CNE si sa-i ajute pe membrii consiliului
sa consulte opinia elevilor pe care 1i reprezinta si sa monitorizeze cum se respecta regulamentul de activitate
a Consiliilor Elevilor in scoli.

Sa evalueze calitatea instruirilor privind drepturile copilului pentru profesori si sa consulte si opinia elevilor
despre modul in care profesorii aplica cele invatate la instruiri.

Sa lucreze impreuna cu ONG-urile din domeniu si sa incurajeze scolile sa fie deschise sa invete de la
profesionistii din organizatii.
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MESAJELE ELABORATE DE COPII PENTRU CAMPANIA DE PLEDOARIE

Mesajele evidentiate au fost selectate de participanti drept cele mai relevante pentru campanie.

+  Copilul are drepturi, fii tu cel care il informeaza.

- E cool sa respecti copiii.

«  Avem ce invata unul de la altul/ne putem invata reciproc.

- Calmeazi-te/ pastreaza calmul/ai rabdare si asculta copiii din jurul tau.

«  Tu poti sa fii super-aparatorul Drepturilor Copilului.

+ Situ poti sa fii Aparatorul Drepturilor Omului.

« Asculta si respecta vocea copiilor.

«  Eu sunt Aparator al Drepturilor Omului, fii ca mine.

+ E la moda sa asculti vocea copiilor.

- Fiecare are o idee, ascult-o si vei castiga.

« Fii tu primul care asculta copiii.

*  Gandurile unui copil sunt ca o usa, care mereu trebuie sa o deschizi.

- Aratati-le, spuneti copiilor ce faceti pentru a promova Drepturile Copilului.
- Parerea/opinia copilului conteaza.

«  Faptele tale influenteaza copiii.

= Aiincredere in opinia mea — nu-ti vor cadea epoletii/autoritatea; nu te rusina.
» Discutd cu incredere cu mine.

- Drepturile/ opinia/vocea nu are varsta, copiii tot le au. Hai sa o ascultam.

« Copii sunt prezentul, asculta-i acum.

+  Fii super-aparatorul Drepturilor Copilului.

Organizator Secretariatul Aliantei ONG-urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF)
Participanti ONG-urile care au delegat copii si au contribuit cu resurse
Facilitator Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului (CIDDC)

Pentru alte detalii in legdturd cu exercitiul de consultare a copiilor desfdsurat pentru prima datd in reteaua APSCF, va rugdm sd contactati
secretariatul Aliantei la adresa de e-mail: office@aliantacf.md.
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