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INTRODUCERE

Republica Moldova, ca stat angajat fatd de drepturile fundamentale ale copiilor a ratificat
o serie de conventii si declaratii internationale ce garanteaza accesul echitabil la educatie
pentru toti copiii, indiferent de particularititile lor individuale. Printre acestea se numa-
rd Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului si Conventia privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati, care au pus bazele unui cadru juridic robust, orientat spre
dezvoltarea educatiei incluzive.

Pe parcursul ultimelor decenii, Republica Moldova a adoptat si implementat politici
educationale incluzive la nivel national, conturand un cadru normativ menit sa faci-
liteze integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in sistemul
educational general. Procesul de incluziune educationald s-a dezvoltat semnificativ in
scolile din tara noastra, unde au fost implementate mecanisme concrete de suport pen-
tru copiii cu CES si /sau dizabilitati, precum resurse educationale si servicii specializate:
cadru didactic de sprijin, centru de resurse pentru educatia incluziva, Comisia multi-
disciplinara intrascolard, dar si instruirea cadrelor didactice.

Totusi, in institutiile de educatie timpurie, situatia este diferitd, iar implementarea pro-
ceselor incluzive ramane partiala si inconsistentd. Aceasta discrepantd evidentiaza ne-
cesitatea unei abordari sistematice si sustinute, intrucat interventia timpurie in cazul
copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitéti este esentiald pentru dezvol-
tarea armonioasa a acestora. Studiile internationale confirma ca perioada prescolara re-
prezintd o fereastra critica pentru recuperare, adaptare si incluziune, avind un impact
direct asupra succesului educational si integrarii sociale ulterioare.

Prezentul studiu are drept scop analiza situatiei actuale privind implementarea proce-
selor incluzive in institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova. Ne propu-
nem sd identificim barierele care stau in calea acestui proces, dar si sa colectam solutii
aplicabile pentru a facilita dezvoltarea unui mediu educational incluziv incé din primii
ani de viata. Acest demers este unul indispensabil pentru asigurarea dreptului fiecarui
copil la educatie de calitate, dar si pentru construirea unei societati incluzive, echitabile
si solidare. Astfel, interventia timpurie nu este doar o oportunitate, ci o responsabilitate
comuna, care necesitd un angajament constant din partea tuturor actorilor implicati:
institutii, specialisti, familii si comunitate.
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CADRUL DE CERCETARE

Scopul si obiectivele cercetarii

Acest studiu a avut drept scop evaluarea gradului de incluziune a copiilor cu cerinte educationale spe-
ciale si/sau dizabilitati in institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova. Studiul urmareste
identificarea barierelor existente, evidentierea bunelor practici si formularea de solutii concrete pentru
imbunétatirea incluziunii in aceste institutii.

OBIECTIVE:

* Analiza politicilor si actelor normative care reglementeaza educatia incluziva in IET.

¢ Analiza procesului de organizare a educatiei incluzive si identificarea aspectelor
ce necesita completare/detaliere.

 Investigarea conditiilor de realizare a incluziunii copiilor cu cerinte educationale si/sau
cu dizabilitati in IET.

» Evaluarea procedurii de identificare a copiilor cu nevoi speciale si sau dizabilitati
de vérsta prescolara si incadrarea acestora in IET.

* Analiza si evaluarea procesului de planificare, bugetare si instituire a serviciilor de
suport in IET.

» Evaluarea pregitirii, facilitdrii si realizarii tranzitiei copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati de la treapta prescolara la cea scolara.

¢ Analiza gradului de formare a cadrelor didactice din IET pentru a individualiza procesul
educational pentru copii cu CES si /sau dizabilitati.

METODOLOGIA CERCETARII

Studiul sociologic s-a efectuat la nivel national prin 2 metode de colectare a datelor:

CERCETAREA CANTITATIVA

Cercetarea cantitativd s-a bazat pe colectarea opiniei a 2 categorii de respondenti:
reprezentanti ai [ET si périnti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati. Datele cantitative au fost
ponderate in functie de mediul de resedintd si de regiune, valorile procentuale variind in
limitele marjei de eroare care pentru esantionul managerilor constituie 5,16%, iar pentru
esantionul cu parintii 4,33%.

Esantion

Chestionar - destinat pentru directorii institutiilor de educatie timpurie, completat de
361 manageri de institutii;

Chestionar - destinat pentru parintii care au in ingrijire copii cu CES/dizabilitate de
varsta prescolara, completat de 512 parinti.

Strategia de esantionare

Cercetarea s-a efectuat pe un esantion probabilistic, multistadial.

Criterii de stratificare: regiune, mediu, marimea institutiei, prezenta copiilor cu CES
si/sau dizabilitati.

Metoda de intervievare: datele au fost autocompletate online pe platforma
www.kobocollect.com
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Tabelul 1. Structura esantionului pentru institutiile de educatie timpurie:

%
Total 100,0%
Romana 76,1%
Limba de predare: Rusa 15,5%
Mixt 8,4%
Mica (pana la 50 copii) 34,3%
Tip Institutie: Medie (50-100 copii) 29,1%
Mare (peste 100 copii) 36,6%
Rural 72,7%
Mediu de resedinta:
Urban 27,3%
Nord 33,1%
Regiunea: Centru 38,7%
Sud 28,2%

Datele prezentate in tabel evidentiaza structura diversificata a participantilor la studiul sociologic,
reflectand caracteristicile institutiilor de educatie timpurie din Republica Moldova. Aproximativ 76%
dintre institutii au limba de predare romana, urmate de cele cu predare in limba rusa (15,5%) si cele cu
predare mixta (8,4%). Majoritatea institutiilor, reprezentand 72,7% (235 institutii), provin din mediul
rural, in timp ce doar 27,3% (126 institutii) sunt din mediul urban, indicand o pondere semnificativa
a institutiilor rurale in sistemul educatiei timpurii.

In ceea ce priveste capacitatea institutiilor, esantionul este echilibrat, 34,3% dintre institutii avand o
capacitate de pana la 50 de copii, 29,1% cu o capacitate intre 50-100 de copii si 36,6% cu o capacitate de
peste 100 de copii. Din punct de vedere regional, esantionul include institutii de educatie timpurie din
nordul térii (33,1%), din centrul tarii, inclusiv municipiul Chisinau (38,7%) si din sudul Republicii
Moldova (28,2%).

Aceste date demonstreaza diversitatea si reprezentativitatea esantionului, asigurand o bazd solida
pentru interpretarea rezultatelor si pentru formularea unor recomandari relevante in contextul educatiei
timpurii.
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Tabelul 2. Profilul demografic si educational al esantionului de pdrinti

%

Total 100,0%

Masculin 14,8%
Genul respondentului:

Feminin 85,2%

Panala 29 ani 30,4%
Varsta respondentului: 30-35 ani 34,8%

Peste 36 ani 34,8%

Medii incomplete 25,2%

Medii Generale 14,6%
Nivel de studii:

Profesional-tehnice 27,8%

Superioare 32,5%

Economic activ 50,2%
Ocupatia:

Economic inactiv 49,8%

Urban 57,1%
Mediu de resedinta:

Rural 42.9%

Nord 34,8%
Regiune: Centru 32,5%

Sud 32,7%

In cadrul studiului realizat, majoritatea respondentilor au fost de gen feminin, reprezentand 85,2% din
total (mamele copiilor care frecventeaza institutiile de educatie timpurie), in timp ce doar aproximativ
15% dintre respondenti au fost de gen masculin.

In ceea ce priveste distributia pe grupe de varsta, datele arati ca respondentii sunt relativ echitabil
impartiti: 30,4% au sub 29 de ani, 34,8% au intre 30 si 35 de ani, iar 34,8% au peste 36 de ani.

Din punctul de vedere al nivelului de educatie, respondentii sunt in mare parte parinti cu studii profe-
sional-tehnice (27,8%) si studii superioare (32,5%). O proportie mai mica este reprezentata de parintii
cu studii medii generale (14,6%), iar 25,2% au studii medii incomplete.

Din perspectiva mediului de provenienta, mai mult de jumatate dintre respondenti (57,1%) provin

din mediul urban, in timp ce distributia regionala este relativ echilibrata: nordul tarii (34,8%), centrul
(32,5%) si sudul (32,7%) Republicii Moldova.

Aceste date oferd o imagine clara asupra profilului parintilor participanti, evidentiind diversitatea aces-
tora din punct de vedere demografic si educational, ceea ce contribuie la relevanta rezultatelor obtinute
in cadrul studiului.
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CERCETAREA CALITATIVA

Cercetarea calitativa a fost realizatd printr-o combinatie de metode complementare de colec-
tare a datelor.

Analiza documentara

Aceasta etapa a constat in evaluarea cadrului legal si normativ care reglementeaza educatia
incluzivd in Institutiile de Educatie Timpurie. Analiza a inclus documente relevante, cum
ar fi regulamente, ghiduri metodologice, rapoarte oficiale si date statistice legate de incluzi-
unea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in IET. Scopul acestei ana-
lize a fost identificarea lacunelor existente si evaluarea aplicabilitatii si eficientei cadrului
normativ in procesul de implementare a educatiei incluzive.

Focus-grupuri

Pentru discutarea si validarea rezultatelor preliminare, precum si pentru obtinerea de
informatii suplimentare despre implementarea proceselor incluzive in IET, au fost organi-
zate 5 focus- grupuri cu urmatoarele categorii de participanti:

» Reprezentanti ai institutiilor de educatie timpurie;

« Périnti ai copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati;

o Specialisti din cadrul Structurilor Teritoriale de Asistenta Psihopedagogica;
» Reprezentanti ai autoritatilor publice locale;

 Experti din domeniul educatiei incluzive.

Aceste metode calitative au permis o intelegere aprofundaté a provocirilor si solutiilor in
procesul de incluziune, oferind o perspectiva holistica asupra situatiei actuale din IET.

Tabelul 3. Categoriile participantilor la discutiile de Focus-Grup

Categorie Numar
Périntii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitate, ]
care frecventeazd institutia de educatie timpurie;

Périntii copiilor cu CES si/sau dizabilitate, care au frecventat
institutia de educatie timpurie, iar la moment sunt incadrati in 1
invatamantul primar;

Focus-grup
Périntii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitate, ]
care nu frecventeaza institutia de educatie timpurie;

Educatori care au incadrati in grupa copii cu CES sau dizabilitati; 1
Educatori care nu au incadrati in grupa copii cu CES sau dizabilitati 1

=Q

Interviuri aprofundate individuale sau de grup

In cadrul studiului au fost realizate 6 interviuri de grup (cu cate 3 respondenti din regiuni
diferite si cu situatia implementdrii proceselor incluzive diferitd) si 7 interviuri individuale
cu urmadtoarele categorii:
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Tabelul 4. Categoriile participantilor la Interviuri

Categorie Numar
Manageri ai institutiilor de educatie timpurie, in care sunt incadrati !
copiii cu CES si/sau dizabilitati (3 reprezentanti)

Manageri ai institutiilor de educatie timpurie, in care nu sunt incadrati 1
copiii cu CES si/sau dizabilitati (3 reprezentanti)

Interviuri | Reprezentanti ai invatamantului primar (directori, invatatori) 1

de grup (4 reprezentanti)

Reprezentanti ai OLSDI (3 reprezentanti) 1
Reprezentanti ai Structurilor Teritoriale de Asistenta Psihopedagogica 1
(3 reprezentanti)

Reprezentanti ai OSC (3 reprezentanti) 1
MEC 1

Interviuri | Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogicd 1

individuale | yNICEF 1
Reprezentanti APL 4
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LIMITARI ALE STUDIULUI

Desi metodologia de cercetare a planificat un esantion reprezentativ de aproximativ 35% din totalul
institutiilor de educatie timpurie din Republica Moldova, s-a considerat oportun de a fi solicitate toate
cele 1337 de institutii sd participe la completarea chestionarelor. Aceastd abordare a fost motivata de
accesibilitatea chestionarului, care putea fi completat usor, cat si din perspectiva relevantei subiectului
pentru intregul sistem educational.

Cu toate acestea, la procesul de colectare a datelor au participat doar 361 de IET, conform esantionului
planificat initial. Aceasta situatie indica existenta unor bariere de comunicare intre autoritatile publice
centrale, autoritatile publice locale, OLSDI si institutiile de educatie timpurie. De asemenea, reflectd o
posibila lipsa de interes sau motivatie din partea unor manageri de institutii de a se exprima pe acest
subiect.

Aceste limitari subliniaza necesitatea imbunatatirii colaborérii intre actorii implicati in sistemul
educational si a promovdrii unui interes sporit pentru subiectele legate de incluziune. De asemenea,
aratd importanta dezvoltarii unor mecanisme eficiente de comunicare si sprijin intre nivelurile decizi-
onale si institutiile din teritoriu.

La etapa actuala, procesul de incluziune a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in
invatamantul prescolar din Republica Moldova este marcat de o serie de limitéri, care impiedica asigu-
rarea accesului universal. Desi cadrul normativ si initiativele existente promoveaza egalitatea de sanse si
educatia incluzivd, existd mai multe obstacole care afecteaza implementarea practica a acestor principii.
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ACCESUL COPIILOR CU CES
SI/SAU DIZABILITATI LA EDUCATIA TIMPURIE

CONSTATARI S| PROBLEME IDENTIFICATE PRIVIND ACCESUL
SI IDENTIFICAREA COPIILOR CU CES SI/SAU DIZABILITATI IN IET

1.1 Practici de incluziune in IET

In prezent, procesul de includere a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi in
institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova se confrunta cu provocari multiple, marcate de
diferente semnificative intre raioane si municipii. Aceste discrepante teritoriale releva lipsuri in imple-
mentarea uniforma a educatiei incluzive, dar si diferente in resursele si suportul acordat de comunitati.
In cadrul institutiilor de educatie timpurie din Republica Moldova, copiii cu cerinte educationale spe-
ciale reprezinta o categorie vulnerabild, avand nevoie de sprijin specific pentru a beneficia de dreptul
lor la educatie de calitate. Datele colectate arata cd, dintr-un total de 121708 copii inscrisi in IET, 1849
(1,52%) sunt identificati cu CES. Acest procent relativ scazut poate indica o sub-raportare a cazurilor
sau o identificare insuficientd a acestor copii in anumite regiuni.

Figura 1. Rata copiilor cu CES si /sau dizabilitdti din numdrul total de copii din IET

Copii cu CES - 1849;

Total copii
1,52%
- __-’

in IET- 121708
98,48%

Sursa: Date statistice oferite de CR

Conform datelor obtinute de la Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (iulie 2024) din tota-
lul copiilor cu CES/dizabilitati incadrati in IET, cate aproximativ 30% au tulburdri emotionale (afective)
sau de comportament (30,1%) si tulburdri de limbaj/specifice de vorbire (29,2%). Circa 15,2% dintre copii
suferd de anumite intdrzieri intelectuale / dizabilitditi mintale, iar 13,1% au dificultdti de invdtare. Apro-
ximativ 10% dintre copiii raportati din IET au careva deficiente fizice (6%), deficiente de auz (2,3%) si
deficiente de viz (1,5%).
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Figura 2. Distributia copiilor cu CES si /sau dizabilitdti in IET, dupd tipul de tulburare

Tulburari emotionale (afective) sau de o
comportament
Tulburari de limbaj/specifice de vorbire [N 79 >0
Intarzieri /dizabilitafi mintale/ intelectuale [N 15.2%
Dificultati de invatare _ 13,1%

Copii cu deficiente / dizabilitati o
neuromotorii/ fizice - 6,0%

Deficiente de auz (senzoriale) l 2,3%
Dizabilitati de viz (senzoriale) [ 1,5%

atte [ 2,7%

Sursa: Date statistice oferite de Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogicd

Datele furnizate de Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (conform datelor din iulie 2024)
arati ca, numirul copiilor cu CES si/sau dizabilititi inclusi in IET variaza considerabil. In raioane pre-
cum Ocnita, Dubasari, Nisporeni sau Solddnesti, doar cativa copii sunt integrati: 6 copii in raionul
Ocnita, 9 copii in raionul Dubasari si cate 13 copii in raioanele Nisporeni si Soldanesti. La polul
opus, municipiul Balti inregistreazd 236 de copii inclusi, urmat de raioanele Ialoveni, cu 108 copii,
Drochia si UTAG, cu céte 107 copii fiecare. Aceleasi disparitéti sunt reflectate si in ponderea copiilor
cu CES si/sau dizabilitati raportate la numarul total de copii cu CES din Republica Moldova. Munici-
piul Balti detine cel mai inalt procent, cu 11,7%, in timp ce raioanele Ocnita (0,3%), Dubasari (0,4%)
si Soldanesti (0,6%) au cele mai scazute valori. Totodata, ponderea copiilor cu CES si/sau dizabilitati
raportat la totalul populatiei de copii de vérstd prescolara din fiecare raion/municipiu confirma aceste
diferente. In raionul Leova (4,6%), Balti (4,2%) si raionul Drochia (3,8%) se inregistreazi cele mai
mari valori, in timp ce in municipiul Chisinau (0,3%), raionul Orhei (0,4%) si raionul Ocnita (0,5%)
au cea mai mica pondere. Aceste cifre evidentiaza nu doar variatiile teritoriale, ci si cauze mai profunde
care afecteaza procesele incluzive. Regiunile cu pondere ridicatd sunt cele care beneficiaza, de reguld
de resurse mai bine dezvoltate, o infrastructurd adaptati si implicarea activa a autoritatilor locale. In
schimb, in zonele cu pondere scazutd, accesul la educatie incluziva este impovirat de lipsa infrastructu-
rii accesibile, a personalului instruit si a unei colaborari eficiente intre factorii decizionali. De exemplu,
implicarea parintilor, a medicilor de familie si a SAP in procesul de identificare a copiilor cu CES si/
sau dizabilitati variaza, iar lipsa unui mecanism intersectorial eficient contribuie la mentinerea acestor
discrepante. Practicile de incluziune variaza semnificativ intre raioane, fiind influentate de deschiderea
autoritatilor publice locale, responsabilitatea managerilor, implicarea SAP-urilor si a ONG-urilor.

Acest tablou ne arata ca, desi sunt regiuni care demonstreaza bune practici in incluziunea copiilor cu
CES si/sau dizabilitati, existd inca raioane unde accesul la educatia incluziva este insuficient. Este nece-
sard o abordare coordonata pentru a elimina aceste disparitati si a asigura ca fiecare copil beneficiaza de
dreptul la educatie intr-un mediu incluziv, indiferent de locul in care traieste.
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1.2 Colaborarea intersectoriala in procesul de identificare si referire a copiilor cu nevoi
speciale si/sau dizabilitati catre IET

Procesul de identificare si directionare a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati catre
institutiile de educatie timpurie se desfasoard printr-o serie de mecanisme, care implica atat parintii, cat
si alte categorii de actori relevanti. Totusi, exista diferente semnificative intre mediul rural si cel urban
in ceea ce priveste nivelul de informare si implicare a acestora.

Pentru a identifica si intelege dificultdtile intampinate de copii, institutiile de educatie timpurie se ba-
zeaza pe diverse surse de informare. Aceste surse joacd un rol destul de important in procesul de plani-
ficare, interventie si monitorizare pentru asigurarea accesului la educatie si servicii de sprijin adecvate.
Datele colectate indicé o diversitate de canale prin care IET obtin informatii relevante despre starea de
sandtate, dificultatile educationale si nevoile speciale ale copiilor. Aceste surse includ périntii, medicii
de familie, structurile de asistentd psihopedagogica, asistentii sociali si autoritatile publice locale, fiecare
avand o contributie specifica in acest proces.

Figura 3. Sursele de informare a IET despre existenta copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitdti pe sec-
tor/ in localitate

Ne informeaza parintii 60,7%
Ne informeaza medicii de familie 26.9%
Ne informeaza SAP-ul 25.4%
Ne informeaza asistentii sociali 12,4%

Depistati in procesul educational de cétre

0
educatori 1.7

Ne informeaza autoritatile publice locale l 4.3%

Nu cunoastem nimic despre acesti copiii - 13.8%

Institutiile de educatie timpurie sunt informate despre starea de sanatate a copilului, din mai multe
surse in functie de mediul de resedinta. Institutiile din mediul rural, de obicei, sunt mai informate
cu privire la numarul de copii si starea de sanatate a acestora si care urmeaza sa fie incadrati in IET.
In opinia a 6 din 10 reprezentanti IET, despre starea de sinitate a copilului au fost informati de citre
parinti (60,7%), de obicei sunt parinti responsabili care recunosc si anunta educatorii si administratia
IET despre deficientele pe care le are copilul si ii informeaza despre diverse aspecte care trebuie luate
in consideratie in relatia cu copilul. Circa % dintre respondentii ce reprezintd IET au mentionat ca
informatiile despre deficientele copilului vin de la medicii de familie (26,9%). Despre informarea de ca-
tre medicii de familie au mentionat in mare parte reprezentantii din IET mici, cu precadere din mediul
rural. In cercetarea calitativa, insa se atestd o colaborare slaba dintre IET si CMF in aspectul informarii
cu privire la diagnostic sau deficientele copiilor pe motivul confidentialitatii datelor.
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|  »Mediculstie, in cdrticica medicald este stipulat diagnosticul sau tipul de dificultate/ deficientd.

- Educatorul dupd evaluarea internd solicitd certificat, pdrintii il aduc, dar el are indicat in

Ca carticicd, ca copilul e sandtos si poate frecventa gradinita, fard ca sa stipuleze cd are nevoie

de abordare individualizata sau evaluare complexd a dezvoltarii copilului realizatd de SAP,

mdcar atdta sd scrie, nu trebuie sa-i pund diagnoza, dar sd scrie despre problemele copilului si
despre raportul SAP” (FG specialist OLSDI)

»Medicul indicd in cartela copilului cd este sdndtos si poate frecventa gradinita, dar copilul
e cu epilepsie, spre exemplu si parintele nu anuntd institutia despre problemele de sdndtate
a copilului. Noi am avut un caz, cand copilul a facut crizd si murea in bratele educatoarei si
dupd aceasta a ajuns dumneaei la spital, a fost speriatd si confuzd, de spaimad si de stres a avut
ulterior probleme de sdndtate. Nu este nici o conlucrare intre medici si gradinitd, nu putem la
medici sd insistdm, nu avem niciun drept.” (FG specialist OLSDI)

Structurile Teritoriale de Asistenta Psihopedagogica au fost mentionate de 25,4% dintre institutiile
de educatie timpurie ca sursa de informare despre nevoile copilului. Totusi, acest lucru este posibil
doar atunci, cand familia copilului solicita interventia SAP pentru eliberarea Formularului nr. 5,
document necesar pentru stabilirea gradului de dizabilitate.

Conform procedurilor, SAP ar trebui sé inregistreze copilul in evidenta si sa informeze atat IET, cat
si OLSDI despre situatia acestuia. Cu toate acestea, procesul este adesea impovirat de refuzul parintilor
de a accepta ca copilul lor sa fie incadrat in categoria cerintelor educationale speciale, ceea ce limitea-
za SAP si IET in a oferi sprijin adecvat si de a facilita incluziunea copilului in mediul educational.

Aceasta situatie subliniaza importanta informarii parintilor cu privire la beneficiile proceselor inclu-
zive si la necesitatea colaborarii interinstitutionale pentru a asigura drepturile si sprijinul necesar
copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

|  »Parintii copiilor se adreseazd la SAP pentru evaluarea complexd a dezvoltarii copilului si pen-

-~ I eliberarea Formularului nr.5, necesar pentru pachetul de documente la stabilirea gradului

Ca de dizabilitate. Reprezentantul SAP mi-a adus lista, prin care confirmd ca au fost eliberate

formulare pentru 13 copii, dar noi la evidentd avem doar 4 copii cu CES. Am sunat directorii,

educatorii, ni s-a spus, cd multi pdrinti nu vor ca cineva sd stie cd copiii lor se confruntd cu
anumite probleme, refuzdnd serviciile incluzive” (FG reprezentant OLSDI)

»~Ministerul Muncii si Protectiei Sociale au introdus o hotdrdre de guvern prin care SAP-ul
trebuie sd elibereze Formularul nr.5 ca parte componentd a dosarului la determinarea/con-
firmarea gradului de dizabilitate. Prin acest proces, SAP identifcd copiii neincadrati, propune
incadrarea in IET, servicii de suport si ii ia in evidentd, indiferent acceptd familia sau nu in-
cadrarea in IET. Insd mai existd si situatii, cand copilul frecventeazd IET, familia se adreseazd
la SAP dupd formular, dar IET nu a referit acest caz si pdrintele nu refuzd serviciile incluzive.”
(IA MEC)

»Este foarte greu sd convingem pdrintele ca sd semneze acordul pentru a fi evaluat de SAP
in conditiile cand detin certificat de la medic cd copilul e sdndtos. Ei asa si ne spun, copi-
lul meu e sandtos, nu avem nevoie de nimic.” (IG manageri din IET cu copii cu CES si/sau
dizabilitati)

Doar unul din 10 manageri ai IET au mentionat ca sunt informati despre existenta copiilor cu nevoi
speciale si/sau dizabilititi de la asistentul social - 12,4%. Ponderea este micd, deoarece de multe ori
nici asistentul social nu poate sa cunoasca starea copilului pana in momentul in care familia incepe
procedura de stabilire a gradului de dizabilitate. In 4,3% dintre cazuri, informatia cu privire la copiii
cu nevoi speciale si/sau dizabilitati este oferita de reprezentantii APL.
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Exista, insa, circa % dintre IET care au mentionat ca educatorii identifica dificultatile copiilor in
procesul educational (11,7%).

I, Pdrintilor le vine foarte greu sd spund ca copilul lor are o diagnoza stabilitd de medic, dar ei
{“ \ sunt identificati de educatori in timpul activitdtilor, acestia observi cd copilul are deficiente de
Q vorbire sau altd dificultate” (IA APL)

»Am avut in grupd un copil, nici pdrintii nu au observat cd copilul nu aude. Am fost prima
persoand care a semnalat pdrintii despre problemele de auz ale copilului. Ulterior, pdrintii s-au
adresat la medic si deficientele de auz s-au confirmat.” (FG educatori care la moment nu au in
grupa copii cu CES si/sau dizabilitati)

Specialistii intervievati in cadrul cercetarii calitative subliniaza ca, pentru a asigura identificarea
timpurie a copilului si furnizarea la timp a serviciilor educationale necesare, este nevoie de o co-
laborare eficienta intre institutiile de educatie timpurie, centrele medicilor de familie si asistentii
sociali comunitari. Cu toate acestea, unii specialisti considera ca aceastd colaborare ramane, de
multe ori, la nivel formal, fira implicarea activa a acestor actori in procesul de incluziune a copi-
ilor in IET.

I ,Este important sd existe o colaborare stransd cu medicul de familie si asistentul medical,

g‘\ deoarece acestia detin informatii detaliate despre starea copiilor, dar si cu asistentul social.

Q Consider cd este esentiald identificarea timpurie si institutionalizarea conform varstei, pentru

a asigura interventii adecvate si timpurii din partea specialistilor. Copiii au nevoie urgentd de

interventie specializatd, acces la neurologi, psihologi si alti profesionisti care sd le sprijine dez-
voltarea.” (FG specialist OLSDI)

In cadrul procesului de cercetare s-a constatat ci 36,7% dintre IET declara ci nu cunosc situatia co-
piilor neincadrati din comunitate. Aceasta realitate releva existenta unui deficit de cooperare intre ac-
torii cheie din sistemele educational, medical si social, ceea ce are consecinte negative asupra accesului
echitabil al copiilor la educatie timpurie.

Datele prezentate in figura de mai jos evidentiaza o realitate ingrijordtoare: in localitétile din tard existd
copii cu nevoi speciale si/sau dizabilitati care nu sunt in prezent integrati in institutiile de educatie tim-
purie. Din totalul institutiilor participante la cercetare, doar 15,7% afirma ca cunosc despre existenta
acestor copii, ceea ce indicd un grad scazut de informare sau identificare de citre IET. In schimb,
aproximativ o treime, 36,7% dintre IET declara ca nu cunosc situatia copiilor neinstitutionalizati din
localitétile lor. Acest fapt sugereaza ca, in aceste localitdti ar putea exista copii care nu au fost identificati
si necesitd a fi inclusi in sistemul educational.

Celelalte IET participante la cercetare sustin cd, in localitatea sau sectorul lor nu existd copii cu
nevoi speciale si/sau dizabilitati. Totusi, aceasta perceptie ar putea reflecta mai degrabd o lipsa
de colaborare interinstitutionala sau de mecanisme eficiente de identificare, decat absenta reald a
copiilor cu CES si/sau dizabilitati in comunitatile respective. Acest context subliniaza necesitatea
unor eforturi axate pe imbunatatirea procesului de identificare si monitorizare a copiilor cu nevoi
speciale si/sau dizabilitati, prin consolidarea colaborarii dintre IET, autoritatile locale, sistemul de
sandtate si cel de asistenta sociala.
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Figura 4. Ponderea IET, care cunosc cd in localitate existd copii cu nevoi speciale de virstd prescolard,

—

neinstitutionalizati

Institutiile de educatie timpurie, care au raportat prezenta copiilor cu nevoi speciale in localitatile lor,
dar care nu sunt integrati in procesul educational, au identificat un total de aproximativ 92 de copii in
aceasta situatie. Cu toate acestea, 20% dintre aceste institutii (11 din 53) au recunoscut ca nu detin
informatii exacte despre numarul copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati neinstitutionalizati.
Aceasta constatare reflecta o lipsa de date clare si actualizate, ceea ce poate impiedica planificarea si
implementarea unor masuri eficiente de sprijin si incluziune pentru acesti copii.

Reprezentantii celor 53 de IET care au semnalat prezenta copiilor cu nevoi speciale neincadrati in pro-
cesul educational au mentionat sursele principale de informare. Cele mai frecvente surse au fost parintii
copiilor (48,1%), urmati de medicii de familie (23,8%), autoritatile publice locale (10,7%), asistentii
sociali (10,3%), structurile teritoriale de asistenti psihopedagogica (7,7%) si OLSDI (1,7%). In ceea
ce priveste nivelul de cunoastere a situatiei, aproximativ o treime (37,7%) dintre aceste IET au declarat
cd sunt bine informate cu privire la contextul local si nu considera necesara obtinerea de informatii
suplimentare de la alte institutii sau autoritati. Aceasta perceptie poate indica fie o buna colaborare
interinstitutionald in unele localitati, fie o subevaluare a complexitatii situatiei, avand in vedere numarul
mare de copii neidentificati sau neinstitutionalizati.

Figura 5. Institutiile care au informat IET despre existenta in localitate a copiilor cu nevoi speciale
neincadrati in IET sau altd formd de educatie

Parinti e nens 48,1%
Medicul de familie [N 23.8%
APL I 10,7%
STAS (Asistentul social) I 10,3%
SAP [ 7.7%
oLsDi I 1,7%
Altceva J 1,3%
Cunosc situatia din localitate | NG 37.7%

Aceasta analiza subliniazd necesitatea unei monitorizari mai eficiente, a unei mai bune colaboriri in-
tersectoriale si a unor mecanisme clare de colectare si partajare a informatiilor despre copiii cu nevoi
speciale si/sau dizabilitati. Consolidarea parteneriatelor dintre IET, parinti, medicii de familie, APL,
SAP si alte structuri relevante este importanta pentru a asigura accesul tuturor copiilor in sistemul
educational timpuriu si pentru a raspunde profesionist nevoilor acestora.
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1.3 Factori care influenteaza decizia parintilor privind inscrierea copiilor cu nevoi
speciale si/sau dizabilitati in IET

Familiile care au copii cu CES si/sau dizabilititi recunosc din ce in ce mai mult necesitatea incluziunii
educationale. Studiul arata ca 6 din 10 parinti sau ingrijitori (63,4%) ai acestor copii au luat deci-
zia de a inscrie copilul in institutiile de educatie timpurie fara influente externe, bazindu-se pe o
intelegere personala a nevoilor copilului si a beneficiilor educatiei incluzive.

Pentru ceilalti 36% dintre parinti sau ingrijitori, decizia de a inscrie copilul a fost influentatd de reco-
mandarile unor specialisti din diverse domenii, precum:
o Lucratori medicali (16,1%);
o Angajati ai IET (11,8%);
Specialisti SAP (9,2%);
Angajati din asistentd sociald (5,2%);
Alte familii care au un copil cu CES si/sau dizabilitdti (5,0%).

Acest lucru demonstreazd importanta retelelor de suport si a implicirii active a specialistilor in pro-
cesul decizional al parintilor, ceea ce contribuie la cresterea increderii acestora in beneficiile educatiei
incluzive.

Figura 6. Ponderea specialistilor care au recomandat familiei sd inscrie copilul cu nevoi speciale in IET

Singuri am decis, in familie [ 63.4%
Lucritorii medicali [N 16.1%
Directorul / educatorii din gradinita [ 11.8%
Specialistii de la SAP [ 9.2%

Angajatii de la Asistentd sociald [l 5.2%

O alta familie care are copil cu nevoie speciale [l 5.0%
Specialistii de laun ONG | 1.1%
Angajatii de la Primarie | 1.0%
Nustiu | 0.6%

Datele studiului subliniaza diferente notabile in decizia périntilor de a inscrie copiii cu nevoi speciale
in institutiile de educatie timpurie. Cei care iau aceasta decizie independent sunt, in principal, din
mediul urban (68%), activi economic (68%) si cu studii profesional-tehnice sau superioare (67%),
beneficiind de un acces mai mare la informatie si o constientizare sporitd a importantei incluziunii. In
contrast, parintii din mediul rural, inactivi economic si cu un nivel mai redus de educatie au fost
influentati in decizia lor, in mare parte, de recomandarile specialistilor. Un factor esential care determi-
nd decizia de includere este constientizarea de catre parinti a nevoii copilului de a creste si a se dezvolta
aldturi de semeni (90,2%), precum si importanta socializdrii (62,1%). Parintii si specialistii subliniaza
cd, socializarea contribuie semnificativ la dezvoltarea abilitatilor de comunicare, preluarea com-
portamentelor pozitive si acceptare a diversitatii. Citatele din cercetare reflectd acest consens:

25



I »Noiam decis s mergem la grddinitd, deoarece in acest fel copilul interactioneazd cu altii. Noi
2o\ deja frecventam grddinita de un an si avem rezultate foarte bune, deoarece copilul incepe sd
Q vorbeascd.” (FG al parintilor copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»Socializarea este foarte importantd pentru copiii cu TSA, deoarece imitatia si comparatia
cu alti copii influenteazd dezvoltarea.” (FG al parintilor copiilor cu CES si/sau dizabilitati
incadrati in IET)

»Avea nevoie sd fie socializat si de aceea I-am dat la gradinitd la 3 ani” (FG al pdrintilor copi-
ilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Beneficiile socializarii sunt confirmate atat pentru copiii cu nevoi speciale, cit si pentru cei tipici. Aceas-
ta promoveaza integrarea si acceptarea reciproca, sprijinind crearea unui mediu armonios si echitabil
in colectiv.

| »Unavantaj este cd, comunicd, este in societate, socializeazd cu alfi copii. Ei comunicd unul cu
—o\  dltul, se joacd impreund. De asemenea, este un avantaj si pentru ceilalti copii, ca se invafa sd-i
Q ajute.” (FG Parintii copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»Pentru copiii cu nevoi speciale ii ajutd mult incadrarea in societate si aceastd socializare.
De asemenea, pentru ceilalti copii este un avantaj cd ei incep sd se accepte unul pe altul”
(FG educatori care au incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Prin urmare, socializarea nu doar accelereaza dezvoltarea copiilor cu nevoi speciale, dar ii ajuta si pe co-
piii tipici sd isi dezvolte empatia si abilitatile de sprijin reciproc. Integrarea timpurie a copiilor in IET,
alaturi de sprijinul adecvat pentru familii, contribuie semnificativ la succesul educatiei incluzive.

Figura 7. Motive pentru decizia ca copilul cu nevoi speciale sd frecventeze IET

Trebuie sa creasca si s se dezvolte alaturi

d . 90,2%
e semeni
Avea nevoie de socializare 62,1%
Este un drept garantat de Constitutie 23,6%
Trebuia sa mergem la munca 16,2%

Avem un alt copil mai mic si nu reusim sa-i

0,
atragem atentia I 3:8%

Nustiu | 0,6%

Alte motive invocate de parinti pentru inscrierea copiilor cu nevoi speciale in institutiile de educatie
timpurie (IET) includ dreptul la educatie garantat de Constitutie (23,6%), necesitatea parintilor de
a se intoarce la serviciu (16,2%) si lipsa de timp pentru ingrijire din cauza aparitiei unui alt copil in
familie (3,8%). Aceste procente evidentiaza diverse perspective sociale si economice care influenteaza
deciziile familiilor.

Datele cercetarii calitative subliniaza ca neajunsurile financiare sunt un factor major in procesul
decizional al parintilor. Multi parinti se confrunta cu necesitatea de a se angaja ambii pentru a acoperi
cheltuielile familiale si, mai ales, costurile asociate reabilitarii copilului. Astfel, inscrierea copilului la
IET devine nu doar o oportunitate de incluziune educationala, ci si o solutie practica pentru gestionarea
constrangerilor economice. Citatul din cadrul cercetarii reflecta aceste realitati:
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»Pentru mine este esential ca el sa meargd la gradinitd, fiindcd pentru a-1 intretine trebuie sa mer-
“Q gem la serviciu si ca sd-1 ldsam cu cineva la fel costd bani de care nu dispun?”(FG al périntilor co-
piilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET).

Aceasta marturie relevd presiunea financiara constanta resimtita de familii, mai ales de cele care trebuie
s jongleze intre ingrijirea copilului cu nevoi speciale si/sau dizabilititi si obligatiile economice. In acest
context, IET nu reprezinta doar un mediu educational, ci si un sprijin pentru familii, ajutandu-le
sa gestioneze mai eficient echilibrul dintre nevoile copiilor si cele economice. Astfel, necesitatea
parintilor de a se angaja si de a acoperi cheltuielile pentru intretinerea si reabilitarea copilului re-
prezinta o motivatie semnificativa in procesul de includere in IET, subliniind importanta acestora ca
pilon de sprijin social si educational.

1.4. Provocarile parintilor in luarea deciziei de integrare a copiilor cu nevoi speciale
si/sau dizabilitati in educatia timpurie

Un procent semnificativ de parinti, aproximativ 48,1%, refuza sa isi inscrie copiii in institutiile de
educatie timpurie, invocand diverse motive care reflecta atat preocupari personale, cit si obstacole sis-
temice. Analiza acestor motive oferd o perspectiva detaliata asupra dificultatilor pe care parintii le intdm-
pina si subliniaza necesitatea unor interventii mai eficiente pentru implementarea educatiei incluzive.

Principalele motive invocate de catre parinti au fost problemele grave de sanatate ale copiilor -
56,8%. Parintii considera ca mediul din IET poate fi nepotrivit pentru nevoile medicale complexe
ale copiilor lor, temandu-se cd acestia nu vor beneficia de ingrijirea adecvata sau cd prezenta lor in
colectivitate ar putea agrava starea de sinitate a copilului. In acest context, parintii se axeazi mai
mult pe recuperare medicala in loc sa dea prioritate integrarii educationale.

[ »Avem multi copii care trebuie sd fie evaluati de catre SAD, dar pdrintii nu acceptd.” (FG man-
g‘\ ageri care nu au incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

»Nu frecventeazd gradinita majoritatea copiilor care sunt tintuiti la pat. Eu am lucrat putin la
echipa mobild la Directia de Asistentd Sociald si intr-adevdr, stiu cd sunt copii tintuiti la pat,
care nu frecventeaza gradinita, dar ei nici nu pot sd o frecventeze in opinia mea, pentru cd au
o stare de sandtate foarte gravi.” (FG specialist OLSDI)

»Parintii, stiind cd copilul lor are anumite probleme de dezvoltare, decid sa inscrie copilul la
gradinitd abia in grupa pregdtitoare.” (FG educatori care nu au incadrati in grupa copii cu
CES si/sau dizabilitati)

Un alt factor important il reprezinta frica parintilor ca micutii lor ar putea fi discriminati sau intimidati
de ceilalti copii sau chiar de alti parinti, 38,2% au invocat frica de discriminare sau intimidare. Aceas-
ta preocupare reflectd o lipsa de incredere a périntilor in capacitatea IET de a asigura un mediu sigur,
protectiv si incluziv pentru toti copiii.

categoric, ei percep CES ca o stigmd, au frica de etichetare a copilului dacd va fi stabilitd cerinta

g‘\ »Pdrintii de multe ori atunci cand le vorbim despre necesitatea evaludrii de cditre SAP refuzdi
Q educationald speciald.” (IG manageri din IET fard copii cu CES si/sau dizabilitati)

Reticenta périntilor si lipsa de informare cu privire la beneficiile educatiei incluzive constituie incd
o bariera majora de acces pentru copiii cu nevoi speciale si/sau dizabilitéti la institutiile de educatie
timpurie. Este esentiala sensibilizarea acestora si implementarea unor masuri care sa le sporeasca incre-
derea in mediul educational.
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Parintii copiilor cu nevoi speciale evita sa inscrie copiii in institutiile de educatie timpurie atunci cdnd
acestea nu oferd un mediu adecvat si incluziv, invocand mai multe deficiente semnificative. In primul
rand, absenta serviciilor de suport specializat reprezinta principala barierd, fiind mentionata de 32,3%
dintre respondenti. Lipsa acestor servicii importante pentru a raspunde nevoilor specifice ale copiilor
cu CES si/sau dizabilitati creeazd un sentiment de insecuritate si descurajeaza participarea.

De asemenea, rezistenta parintilor copiilor tipici fatd de integrarea copiilor cu nevoi speciale si/sau
cu dizabilitati este un alt factor de descurajare, raportat de 12,2% dintre institutii si 38,2% din parintii
copiilor cu CES si/sau dizabilitati. Situatii tensionate cu parintii copiilor tipici apar des, dar daca existd
o comunicare eficienta din partea parintilor, educatorilor si a administratiei, aceste tensiuni dispar.

La fel, périntilor copiilor cu nevoi speciale le este frica de intimidare sau discriminare la adresa fami-

liei sau a copilului din partea copiilor tipici (36,9%) .

|  »Au fost unele nepldceri cu pdrintii, care imi ziceau sd-mi iau copilul si sd-I duc la o gradinifa
-= speciald dacd are nevoie de o ingrijire speciald, deoarece ei nu vor ca copilul lor sd fie in preajma
Q lui”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»Am avut neintelegeri cu pdrintii, am solicitat o adunare speciald cu parintii pentru a le explica
situatia noastrd si sd le vdd pdrerea si din cauza cd nu mi-a pldcut reactia lor, am fost nevoitd
sa-mi schimb institutia”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilititi incadrati in IET)

,Se fac sedinte cu pdrintii, au participat si specialistii de la SAP in unele institutii”. (FG specialist OLSDI)
Un alt obstacol major pentru accesul copiilor cu nevoi speciale si/sau cu dizabilitati il constituie in-
frastructura neadaptata, mentionata de 11,4% dintre périnti. Lipsa rampelor de acces, a grupurilor

sanitare accesibilizate sau a altor facilitati necesare copiilor cu mobilitate redusa sau alte dizabilitati
limiteaza accesul fizic si participarea acestora la activitatile educationale.

De asemenea, pregatirea insuficienta a cadrelor didactice este raportata de 5,7% dintre respondenti, indicand
faptul cd multi educatori nu au competentele necesare pentru a lucra cu copii cu CES. Acest deficit de formare
contribuie la crearea unui mediu educational insuficient pregatit sa raspunda diversitétii nevoilor copiilor.

In plus, implicarea limitati a autoritatilor publice locale, mentionati de doar 1,4% dintre parinti, sub-
liniaza lipsa sprijinului institutionalizat pentru incluziunea copiilor cu nevoi speciale. Rolul autoritatilor
locale in asigurarea resurselor si coordonarea eforturilor de incluziune este indispensabil, iar lipsa acestui
sprijin limiteaza accesul copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati la serviciile de educatie timpurie.

Figura 8. Motivele neincadrdrii in IET a copiilor cu nevoi speciale in opinia reprezentantilor IET

Problemele de sanétate ale copiilor sunt foarte — 8%
grave o
Parintii categoric refuza incadrarea copilului in
nstitutie
Lipsesc servicii de suport in institutie _ 32,3%

Parintii copiilor tipici sunt impotriva - 12.2%

Institutia nu este accesibild pentru a incadra copiii .
cu (CES) si/sau dizabilitati B i14%

Institutia nu are educatori pregatiti - 5,7%

APL nu ofera nici un suport in incluziunea acestor
copii



Institutiile de educatie timpurie depun eforturi semnificative pentru a integra copiii cu nevoi speciale
si/sau dizabilitati, actionand in cateva directii importante: informarea si sensibilizarea prin discutii
cu parintii si implicarea autoritatilor locale si dezvoltarea continui a competentelor profesionale ale
cadrelor didactice, ceea ce faciliteaza cresterea calitatii proceselor incluzive.

Reprezentantii IET pun accent pe dialog pentru a sensibiliza si informa familiile despre beneficiile
educatiei incluzive. Principalele actiuni intreprinse includ:

o Intalniri si discutii directe cu parintii — 89,1% dintre reprezentantii IET au organizat sesiuni
pentru a convinge familiile sa inscrie copiii la gradinita.

« Colaborarea cu structurile de asistenta psihopedagogica — 39,2% dintre reprezentanti au im-
plicat specialistii SAP in eforturile de integrare.

 Implicarea autoritatilor publice locale (APL) - 22,1% dintre IET colaboreaza cu APL pentru
solutionarea situatiilor unde copiii nu frecventeaza gradinita, in special dupa varsta de 3 ani.

o Instruirea cadrelor didactice in domeniul incluziunii - 32,4% dintre institutii au initiat progra-
me de formare pentru educatori, pentru a-i pregati sa raspunda nevoilor diversificate ale copiilor.

» Adaptarea infrastructurii - 23% dintre IET au lucrat la accesibilizarea spatiilor pentru a facilita
integrarea copiilor cu dizabilitati.

 Participarea la proiecte de dezvoltare - 15,2% dintre manageri au atras fonduri si resurse pen-
tru a imbunatati serviciile educationale incluzive.

Un exemplu relevant de colaborare este interventia APL in cazul unui copil cu parinti plecati peste hotare.

I, Avem o fetitd care are virsta de 5 ani si 2 luni, nu frecventeaza gradinita, parintii au plecat
f‘\ peste hotare, au ldsat-o in seama bunicii, fdrd nici o forma de protectie. Sdptdmana trecutd am
Q aflat despre aceasta de la directoarea grdadinitei, am chemat-o pe bunicutd, am fdcut legatura cu
mama, deci procedura administrativd a inceput, facem tuteld, custodia asupra bunicii, este o fetif
sandtoasd, o integram in gradinitd, pentru cd ea trebuie sd treacd programa pregatirii pentru scoald”.
(IA APL)

»Educatorul incurajeazd copiii tipici sd ofere ajutor copilului cu dizabilitdti si copiii sunt foarte

receptivi.” (IG manageri din IET in care nu sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Aceste eforturi demonstreaza angajamentul IET de a crea un mediu educational accesibil si incluziv
pentru toti copiii, contribuind astfel la dezvoltarea comunitatilor locale si la promovarea dreptului la
educatie pentru fiecare copil.

Figura 9. Actiunile intreprinse de IET pentru a incadra copiii cu nevoi speciale si/sau dizabilitdti

Intalniri/ discutii cu parintii pentru a informa
despre beneficiile incluziunii
Discutii / informarea specialistilor SAP _ 39.2%

Solicitdm instruiri pentru cadrele didactice
(educatori) pe domeniul incluziunii
Incercam sa adaptam cate putin infrastructura 0
Discutii / informarea autoritatilor publice locale
despre cazurile date

Scriem /participam la proiecte pentru
5 3 s 15,2%
dezvoltarea educatiei incluzive in institutie - i

32.4%

22.1%
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Aspectele abordate mai sus, care direct si indirect vizeaza accesul copiilor cu nevoi speciale la
educatie timpurie, evidentiazd necesitatea urgenta de a consolida pregatirea institutiilor de educatie
timpurie prin investitii in servicii de suport, infrastructura accesibild, programe de formare pentru
cadrele didactice si campanii de constientizare menite sa reduca prejudecatile in randul comunitatilor.
De asemenea, implicarea activa a autoritatilor publice locale este importantd pentru a crea un mediu
educational incluziv si echitabil pentru toti copiii.

1.5. Bariera institutionala in incluziunea copiilor cu nevoi speciale si /sau

dizabilitati in IET

Un aspect critic identificat in cadrul realizdrii cercetarii calitative este refuzul unor institutii de educatie
timpurie de a accepta copii cu nevoi speciale. Acest refuz, raportat in diferite localitati are la baza mai
multi factori interni si sistemici care limiteaza capacitatea institutiilor de a integra acesti copii in mod
corespunzator. 6,6% dintre parinti au mentionat ca administratia IET si 5,5% dintre parinti au indi-
cat ca educatorii sunt impotriva incadrarii copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati in IET.

Supradimensionarea grupelor este unul dintre motivele principale invocate de administratie si educatori.
In astfel de conditii, asigurarea unei atentii individualizate pentru copiii cu CES si/sau dizabilititi de-
vine dificila, iar incluziunea lor este perceputd ca un efort suplimentar, care depaseste resursele existen-
te. Absenta materialelor didactice, a echipamentelor specializate si a serviciilor de suport educational,
cum ar fi asistenta psihopedagogica sau terapia ocupationald, contribuie semnificativ la refuzul de a
primi copii cu CES si/sau dizabilitati.

Atestam, cd unii educatori si reprezentanti ai administratiei IET evita sa solicite evaluari din partea
structurilor de asistenta psihopedagogicd, considerdnd ca lipsa serviciilor de suport adecvate face pro-
cesul de evaluare irelevant. Aceasta atitudine reflecta o perceptie generalizata conform céreia evaluarea
fara interventie ulterioara nu aduce beneficii concrete pentru copil si institutie.

l »Gradinita opune rezistentd, au zis cd sunt foarte multi copii in grupd, peste 30 de copii si este

foarte complicat de inclus inca un copil cu nevoi speciale, mi-au mai zis cd nu au specialisti

ga pentru a se ocupd cu astfel de copii si nu ne pot ajuta”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau
dizabilitati incadrati in IET)

»Este mare numdrul de copii in grupe si este dificil de activat in aceste conditii, de aici si vine
numdrul mare de fise de sesizare si de plangeri din partea pdrintilor”. (FG specialist OLSDI)

»Am avut careva probleme cu educatoarea, nu reusea, fiindcd erau foarte multi copii in grupd
si a ramas doar un singur educator la grupd si cu ajutorul de educator, apoi am observat cd
copilul nu primea atentia necesard. Acum frecventdm o grddinitd privatd, care ne oferd toate
serviciile de care noi avem nevoie”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati
in IET)

»M-am intdlnit cu o problemd foarte mare in Chisindu, din cauza lipsei de specialisti sau a
numarului mic de specialisti cum ar fi logopezii, am fost nevoitd sa ne mutam cu traiul in alta
localitate.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

~M-am adresat la directoarea gradinitei pentru a inscrie copilul si mi s-a spus sa md adresez la
altd gradinitd, pentru cd ei deja au 3 copii cu dizabilitdti in grdadinitd care frecventeazd.” (FG
parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati neincadrati in IET)

30



Figura 10. Motivele neincadrdrii in IET a copiilor cu nevoi speciale in opinia pdrintilor

Le este frica de reactia (intimidare/ discriminare) din
partea altor parinti
Le este fricd de reactia (intimidare/ discriminare) din
partea copiilor din grupa / gradinita

38,2%
36,9%
Le este rusine de starea de sanatate a copilului 26,1%

Educatorii nu sunt pregatiti 18,9%

Institutia nu este dotatd cu materiale didactice sau
echipamente specializate

Institutia nu este pregitita din punct de vedere al
infrastructurii adaptate

18.6%
16.6%
Administratia institutiei prescolard este impotriva 6.6%

Educatorii sunt impotriva 5.5%
Altceva = 0,3%

Nu stiu 33.8%

Refuzul institutiilor de educatie timpurie de a accepta copii cu nevoi speciale si/sau dizabilitati limitea-
za grav accesul acestora la educatie.

Supradimensionarea grupelor, lipsa specialistilor, absenta resurselor adecvate si insuficienta unei
monitorizari eficiente nu reprezintd motive justificate pentru a refuza accesul copilului la educatie tim-
purie. Aceasta situatie evidentiaza necesitatea unor actiuni de management bine coordonate la toate
nivelurile - institutional, local si central, care sa includd asigurarea resurselor necesare, adaptarea
infrastructurii, formarea personalului si implementarea unui sistem de monitorizare continua, ast-
fel incit educatia timpurie sa fie accesibila si incluziva pentru toti copiii. Este important sd se dezvolte
si sd se implementeze un mecanism clar de sesizare a situatiilor in care accesul copiilor este refuzat,
oferind périntilor si altor actori posibilitatea de a raporta aceste cazuri in mod operativ si eficient. In
plus, este imperativa elaborarea unor proceduri de responsabilizare care sa includa masuri specifice
pentru autoritdti, manageri si personal educational, asigurandu-se ca fiecare parte isi asuma rolul si
indeplineste obligatiile in procesul de incluziune. Responsabilizarea tuturor celor implicati trebuie
insotita de un cadru normativ bine definit si de masuri aplicabile in cazurile de neconformitate, pentru
a garanta respectarea dreptului fiecarui copil la educatie timpurie.

CONCLUzZII

Accesul limitat i identificarea intdrziatd a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitdti in
institutiile de educatie timpurie sunt consecinte ale unor cauze fundamentale sistemice.
Stabilirea varstei obligatorii de 5 ani pentru frecventarea gradinitei impiedicd identificarea
timpurie si interventiile necesare in perioada criticd pentru reabilitare. In plus, colaborarea
deficitard intre sectoarele educatie, sandtate si protectie sociald limiteaza eficienta procese-
lor de identificare, referire si monitorizare. Lipsa unei baze de date centralizate agraveazai
aceasta situatie, facand dificild planificarea strategica si alocarea resurselor necesare pentru
incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilititi. Abordarea acestor bariere este indispensabila
pentru crearea unui sistem educational echitabil si incluziv.
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IMPACTUL PROBLEMELOR

Depistare tardiva: Copiii sunt identificati prea tdrziu pentru a beneficia de interventii
timpurii, ceea ce le afecteazd sansele de incluziune.

Acces limitat: Lipsa resurselor si a cooperdrii intersectoriale restrictioneazd accesul
copiilor la servicii de sprijin.

Injustitie sociala: Copiii cu CES si/sau dizabilitati din mediile rurale sunt cei mai
afectati de aceste lipsuri.

RECOMANDARI

1. Crearea unui cadru uniform pentru practicile de incluziune

Elaborarea unei metodologii nationale care sa ghideze procesul de incluziune a
copiilor cu CES si /sau dizabilitati in IET, reducand astfel disparititile teritoriale.
Stabilirea unor indicatori de performantd pentru implementarea educatiei incluz-
ive la nivel national si regional, cu monitorizare periodica.

Alocarea echitabila a resurselor pentru zonele rurale si urbane, asigurand
infrastructura si personal calificat necesar pentru incluziune.

2. Imbunatitirea colabordrii intersectoriale

Implementarea unui mecanism intersectorial pentru identificarea si referirea copi-
ilor cu CES si/sau dizabilitati catre IET, implicand medicii de familie, SAP, asistentii
sociali si autoritdtile publice locale.

Crearea unei baze de date centralizate care sd inregistreze toti copiii cu CES si/sau
dizabilitdti, incluzdnd informatii despre nevoile lor si serviciile accesate.
Organizarea de sedinte intersectoriale periodice, coordonate de autoritdtile locale,
pentru monitorizarea progresului copiilor si identificarea lacunelor in interventie.

3. Informarea si implicarea pdrintilor

Campanii de informare publicd pentru a informa parintii despre beneficiile
educatiei incluzive si pentru a reduce stigmatizarea asociatd cu CES/dizabilitate.
Crearea unor programe de consiliere pentru pdrinti, care sd ofere sprijin psihologic
si informatii despre drepturile copiilor lor si serviciile disponibile.

Introducerea unor sesiuni de formare pentru pdrinti, sustinute de SAP si ONG-
uri, care sd explice importanta evaludrii complexe si colabordrii cu specialistii.

4. Dezvoltarea capacitdtilor IET pentru incluziune

Formarea continud a cadrelor didactice in domeniul educatiei incluzive, cu accent
pe implementarea PEI si individualizarea procesului educational.

Asigurarea infrastructurii accesibile, inclusiv rampe, grupuri sanitare adaptate si
echipamente educationale specializate.

Crearea functiilor de cadre didactice de sprijin, logopezi, psihopedagogi si psihologi in IET.

5. Crearea echipelor mobile de asistentd psihopedagogica pentru sprijinirea copiilor cu CES
si/sau dizabilitati in IET din IET cu numdr mic de copii si localitati rurale indepdrtate.
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6. Prevenirea si reducerea reticentei IET

 Revizuirea criteriilor de acceptare in IET, pentru a elimina practicile discriminato-
rii si a sprijini accesul copiilor cu CES.

o Campanii interne de sensibilizare/informare pentru cadrele didactice si
administratia IET, cu scopul de a schimba atitudinile negative fatd de incluziune.

o Asigurarea resurselor financiare adecvate pentru sprijinirea educatiei incluzive,
inclusiv fonduri pentru echipamente si personal specializat.

7. Promovarea bunelor practici

o Identificarea si diseminarea bunelor practici din raioanele cu rezultate (ex. Balti,
Ialoveni, UTAG), prin organizarea de ateliere regionale si schimburi de experientd.

o Crearea unui ghid national de bune practici pentru incluziunea copiilor cu nevoi
speciale, care sd fie distribuit in toate IET si OLSDI.

8. Monitorizarea si evaluarea progresului

o Stabilirea unui sistem national de monitorizare a accesului copiilor cu nevoi spe-
ciale si/sau dizabilitdti in IET, care sd includd evaludri periodice si rapoarte detaliate.

o Crearea unui mecanism de feedback care sd implice pdrintii, educatorii si specialistii
in procesul decizional pentru imbundtdtirea continud a educatiei incluzive.
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RESURSE SI INFRASTRUCTURA .
PENTRU IMPLEMENTAREA PROCESELOR INCLUZIVE IN IET

CONSTATARI S| PROVOCARI PRIVIND RESURSELE SI INFRASTRUCTURA
DIN IET PENTRU ACCESUL SI SUPORTUL EDUCATIONAL AL COPIILOR CU
CES SI/SAU DIZABILITATI

Implementarea proceselor incluzive in institutiile de educatie timpurie intdmpind provocari semnificati-
ve legate de resurse si infrastructura. Aceste deficiente limiteaza accesul echitabil la educatie pentru copi-
ii cu cerinte educationale speciale, afectdnd atat dezvoltarea acestora, cat si calitatea serviciilor oferite.

O institutie de educatie timpurie poate fi consideratd cu adevérat incluziva doar atunci, cand dispune
de servicii de suport importante pentru facilitarea incluziunii i sprijinirea copiilor cu nevoi speciale.
Cu toate acestea, analiza efectuata in cadrul acestei cercetari, pe baza rapoartelor statistice prezentate
de CR, dar si a discutiilor realizate in focus grupuri si interviuri, releva cd pregatirea institutiilor de
educatie timpurie pentru asigurarea unui mediu incluziv raméane insuficientd, in pofida eforturilor din
ultimii ani de extindere a procesului de incluziune in educatia timpurie.

2.1 Servicii de suport

Serviciile de suport din institutiile de educatie timpurie au un rol deosebit de important in asigurarea
incluziunii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Aceste servicii, care includ cen-
trele de resurse pentru educatie incluzivé, cadrele didactice de sprijin, logopezi, psihologi si psihopeda-
gogi contribuie la crearea unui mediu educational accesibil si echitabil. Prin interventii personalizate si
sprijin specializat, aceste servicii faciliteaza dezvoltarea complexa a copiilor, reduc barierele in procesul
educational si promoveaza incluziunea.

Importanta acestor servicii constd in capacitatea lor de a raspunde nevoilor complexe ale copiilor,
prin colaborarea dintre profesionisti, parinti si comunitate. Ele nu doar sprijina copiii in integrarea in
activitdtile de grup, ci si contribuie la reducerea stigmatizérii si la promovarea diversitatii in educatie.
Investitiile in serviciile de suport bine structurate sunt foarte importante pentru a garanta dreptul fieca-
rui copil la o educatie incluziva si de calitate.

Diagrama de mai jos ofera o imagine de ansamblu asupra distributiei acestor servicii in IET, raportatd
la numarul total de institutii de educatie timpurie din Republica Moldova.

Figura 11. Proportia serviciilor de suport din IET raportatd la totalul de IET

20,0% 16,8%
15,0% 12,3%
10,0% Ll
5,0% - 1,5% 1,3%
0,0%
Centre de Cadre didactice ~ Logopezi Psihologi Psihopedagogi
Resursa pentru de sprijin
Educatia
Incluziva

35



Accesul la servicii de suport pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati reprezinta
o conditie esentiala pentru asigurarea unui mediu educational incluziv in institutiile de educatie timpu-
rie. Cu toate acestea, rezultatele cercetarii evidentiaza o realitate ingrijoratoare privind disponibilitatea
acestor servicii, relevand un deficit semnificativ de infrastructura, resurse si sprijin. Analiza subliniaza
necesitatea unei interventii strategice, atat la nivel local, cat si national, pentru a extinde si imbunatati
aceste servicii, contribuind astfel la incluziunea efectivd a tuturor copiilor.

Tabelul 5. Numarul de servicii de suport existente in IET care au participat la cercetare

Numar [ET %
Nici un serviciu 208 60,8%
Un singur serviciu 71 18,5%
2 servicii 43 11,1%
3 servicii 31 7,8%
4 servicii 5 1,1%
5 servicii 3 0,7%

Datele prezentate in tabel reflecta o situatie ingrijoratoare privind lipsa serviciilor de suport in majorita-
tea institutiilor de educatie timpurie care au participat la cercetare. 60,8% dintre IET (208 institutii) nu
dispun de niciun serviciu de suport pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Acest
procent evidentiaza un deficit major in crearea unui mediu incluziv si accesibil pentru acesti copii.

Doar 18,5% dintre institutii (71 IET) dispun de un singur serviciu de suport, ceea ce oferd o acoperire
minima a nevoilor de sprijin educational. Alte 11,1% dintre IET (43 institutii) reusesc sd asigure doud
servicii de suport, indicand o capacitate moderata de a raspunde necesitatilor copiilor. Numai un pro-
cent foarte mic de institutii beneficiaza de o gamd mai larga de servicii: 7,8% dintre IET (31 institutii)
dispun de trei servicii, in timp ce doar 1,1% (5 institutii) si 0,7% (3 institutii) asigura patru si, respec-
tiv, cinci servicii.

Centrele de resurse pentru educatia incluziva sunt prezente in mai putin de 1/4 dintre institutiile de
educatie timpurie participante la cercetare - (23,4%), ceea ce aratd o acoperire redusa a acestor cen-
tre. Dintre CREI existente, majoritatea sunt doar partial dotate (81,1%) cu echipamente si materiale
didactice speciale, iar un procent semnificativ (5,6%) nu dispun deloc de dotari. Doar 1 din 10 CREI
(13,3%) sunt complet echipate cu toate resursele necesare, ceea ce subliniaza o lipsa acuta de infrastruc-
turd i sprijin.

Managerii IET au raportat cd 62% dintre CREI au fost create din resurse proprii ale institutiei, de-
monstrand o dependenta ridicata de bugetele interne. Totodata, 43,7% dintre manageri au mentionat
sprijinul autoritétilor publice locale in crearea de CREI. Alte surse de sprijin includ implementarea
de proiecte, sustinute de ONG-uri nationale sau internationale (15,3%) si contributia asociatiilor de
parinti (14,8%).

Cadrele Didactice de Sprijin sunt angajate in doar 20,2% dintre institutiile participante la cercetare
(81 IET). Aceste unitati sunt finantate in proportie de 100% din bugetul APL sau al institutiei, in timp
ce 2,9% dintre institutii beneficiazd de sprijin financiar suplimentar din partea partenerilor de dezvol-
tare, prin proiecte implementate.

Logopezii sunt prezenti in aproximativ 20% dintre IET participante, iar psihologii si psihopedagogii
sunt angajati in doar 3% dintre institutii, aceste unitati fiind specifice IET mari din mediul urban, in
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special din centrul republicii (Chisinau). In aceste institutii, unititile sunt dotate cu echipamente si ma-
teriale didactice specializate, ceea ce asigura un sprijin mai calitativ pentru copii.

Rezultatele cercetérii evidentiazd ca CREI si alte servicii de suport sunt insuficient dezvoltate in IET,
ceea ce limiteaza accesul copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitéti la servicii speciali-
zate. Desi unele institutii reusesc sa creeze astfel de servicii din resurse proprii, sprijinul extern, inclusiv
al autoritatilor locale, al ONG-urilor si al proiectelor de dezvoltare, este esential pentru extinderea si do-
tarea adecvatd a acestor servicii. Discrepantele dintre mediul urban si cel rural subliniaza necesitatea
unor politici nationale mai coerente pentru sprijinirea incluziunii in IET.

Figura 12. Ponderea IET, in care activeaza serviciile de suport (opinia reprezentantilor IET)
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Aceste date subliniaza faptul, ca majoritatea institutiilor sunt slab pregatite pentru a sprijini incluziunea
copiilor cu CES, existand o distributie extrem de inegald a resurselor si a serviciilor de suport. Lipsa
serviciilor afecteaza in mod direct accesul copiilor la educatie de calitate si la interventii specializate,
amplificand decalajele intre diferite categorii de copii. Disparitatile majore evidentiate in tabel indica
necesitatea urgenta de masuri concrete pentru a garanta accesul echitabil la servicii de sprijin pen-
tru toti copiii, indiferent de regiunea in care traiesc.

Serviciul de suport Cadru Didactic de Sprijin are un rol deosebit in incluziunea copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati, de fapt, este unicul serviciu destinat exclusiv pentru acesti co-
pii. CDS asigurd individualizarea procesului educational, adaptand activitatile la nevoile fiecirui copil
si colaboreaza cu educatorii §i parintii pentru a crea un mediu accesibil si incluziv. Extinderea acestui
serviciu este esentiald pentru a raspunde cerintelor tot mai variate si pentru a asigura egalitatea de sanse
in educatie. Tabelul de mai jos indica analiza situatiei actuale a instituirii acestui serviciu in raioanele
din Republica Moldova.
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Figura 13. Unitati de CDS in IET din raioanele/municipiile din Republicd
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Figura 14. Proportia unitdtilor de CDS din totalul de CDS pe tard, distribuite pe raioane
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Diagrama prezentata reflecta distributia procentuald a unitatilor de cadre didactice de sprijin in institutiile
de educatie timpurie din Republica Moldova. Analiza aratd, cd municipiul Bilti detine cea mai mare pon-
dere, cu 36,5 unititi de CDS, ceea ce indica o retea bine dezvoltata pentru sustinerea copiilor cu cerinte
educationale speciale. De asemenea, Unitatea Teritoriala Autonoma Gagauzia este un alt exemplu pozi-
tiv, avand 25 de unititi de CDS, ceea ce contribuie semnificativ la totalul resurselor de CDS.

In contrast, raioane precum Basarabeasca, Nisporeni, Ocnita si Telenesti nu au nici o unitate de
CDS, ceea ce limiteaza accesul copiilor cu CES si/sau dizabilitati la sprijinul educational necesar.
Lipsa CDS in aceste raioane amplifica dificultatile de integrare a copiilor in sistemul educational si
creste presiunea asupra personalului existent, care nu poate oferi un suport adecvat fiecirui copil.

In raioanele in care CDS este bine reprezentat, impactul pozitiv este asigurat prin acces crescut la
resurse si 0 integrare mai eficienta a copiilor cu CES si/sau cu dizabilitati. Pentru a echilibra situatia,
este necesard extinderea serviciilor CDS in raioanele defavorizate si monitorizarea continua a ra-
portului dintre numarul copiilor cu CES si/sau dizabilitati si unitatile de CDS disponibile. Investitia
in acest serviciu este importanta pentru a asigura un proces educational incluziv si echitabil.

Nivelul de constientizare privind necesitatea instituirii unitatilor de cadre didactice de sprijin in
institutiile de educatie timpurie este vizibil si semnificativ in randul managerilor IET care au partici-
pat la cercetare. In opiniaa % dintre manageri, instituirea CDS este considerata o prioritate, dintre care
51,3% au declarat ca este “foarte necesara”, iar 33,1% au considerat-o “destul de necesard”. Aceste
procente subliniaza importanta perceputa a acestor unitdti in sprijinirea incluziunii si in asigurarea

unui mediu educational adaptat nevoilor copiilor cu cerinte educationale speciale.

Totusi, 15% dintre manageri nu considera necesara instituirea CDS (12% afirma cé nu este prea ne-
cesara, iar 3,6% ca nu este deloc necesara). Aceasta perceptie este predominant intalnita in institutiile
de mici dimensiuni, cu pana la 50 de copii inscrisi (30,6%), unde nu exista copii cu nevoi speciale
(43,9%) sau specialisti in domeniul incluziunii (20,3%). Aceste date releva o asociere intre dimensiu-
nea institutiei, prezenta copiilor cu cerinte speciale si nivelul de constientizare privind utilitatea CDS.

Acest contrast evidentiaza atat progresele in recunoasterea nevoii de CDS in mediul educational, cat
si provocirile intampinate in implementarea lor, in special in institutiile mici sau cele care nu dispun
de resurse si de specialisti. Rezultatele cercetarii sugereaza nevoia unor eforturi suplimentare pentru
a creste gradul de constientizare si a incuraja instituirea CDS in toate tipurile de IET, inclusiv prin ofe-
rirea de resurse adecvate si prin atragerea specialistilor.

Centre de resurse pentru educatia incluzivi - In institutiile de educatie timpurie din Republica Mol-
dova, centrele de resurse pentru educatia incluziva sunt dezvoltate doar in 115 IET, o cifrd modestd
in raport cu necesitétile identificate. Acest lucru este confirmat si in cadrul chestiondrii, mai putin de
un sfert dintre institutiile participante la cercetare (23,4%) dispun de CREI, ceea ce indicd o acoperire
limitata a acestor servicii importante.

Majoritatea managerilor IET au declarat ca CREI au fost create preponderent din resursele proprii
ale institutiei (62%), ceea ce reflecta eforturile semnificative ale institutiilor de a sprijini incluziunea in
pofida resurselor limitate. Alte surse de sprijin pentru crearea centrelor de resurse pentru educatie inclu-
ziva includ contributia autoritatilor publice locale, mentionata de 43,7% dintre manageri. De aseme-
nea, 15,3% dintre centre au fost create cu sprijinul financiar obtinut prin implementarea de proiecte
sustinute de ONG-uri nationale sau internationale. Un alt factor important il reprezinta asociatiile de
parinti, care au contribuit la crearea acestui serviciu, 14,8% dintre respondenti mentionand acest fapt.

Crearea CREI in institutiile de educatie timpurie reprezinta o necesitate urgentd, evidentiata atat de
parintii participanti la cercetarea calitativd, cat si de reprezentantii autorititilor publice locale si de alti
specialisti intervievati. Acestia considera, c este foarte important si se asigure copiilor cu nevoi speciale un
spatiu dedicat, linistit, unde sa poatd desfasura activitati educationale sub indrumarea unui specialist.
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Chiar daci existd opinii divergente in privinta necesitatii dezvoltirii CREI in IET, unii specialisti subli-
niind cé interventiile pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati ar trebui realizate direct doar in cadrul
grupelor pentru a incuraja integrarea, majoritatea respondentilor au accentuat cd pentru copiii cu
tulburari din spectrul autist (TSA), de exemplu, spatiile speciale sunt indispensabile. Acesti copii au
nevoie de locuri unde sa se poata retrage la necesitate pentru a fi ajutati sa-si gestioneze stimularea
senzoriala si a se reechilibra emotional.

In plus, unii primari au exprimat deja intentia de a aloca fonduri din bugetul institutiei pentru cre-
area si dotarea acestor centre, recunoscind importanta lor nu doar pentru sprijinirea incluziunii
educationale, ci si pentru asigurarea unui mediu adaptat si pentru toti copiii.

! In clddirea institutiei, avem o incdpere in care pe timpuri era un dormitor, destul de luminos.

g‘\ Intentiondm sd amenajdm un spatiu pentru copiii cu CES, sd cumpdram cdteva echipamente,
Q jocuri de motricitate, saltele unde copiii si se ocupe, sau cand vin specialistii de la SAD, la fel
l sd aibd coltisorul unde sd se ocupe cu copiii cu CES.” (IA APL)

Unii reprezentanti ai autoritatilor publice locale intervievati au raportat ca au reusit, din resurse proprii
sa deschida centre de resurse pentru educatia incluziva in cadrul unor institutii de educatie timpurie.
Desi, aceste initiative reflecta angajamentul local pentru sprijinirea incluziunii educationale, acestia
recunosc ca dotirile actuale ale CREI din IET sunt semnificativ mai limitate in comparatie cu cele
ale centrelor similare din scolile din localitate.

I »Primdriile care au fost deschise sd creeze un centru de resurse au primit sprijin din cadrul
- SAB noi am avut posibilitatea de a deschide un centru de resurse, dar comparand cu cel de la
ca scoald este mai putin dotat, deoarece acolo sunt mai mult materiale cumpdrate personal sau de
cdtre gradinitd cdteva, ele sunt mai putin specifice pentru anumite nevoi, dar cadrul didactic

de sprijin se straduie prin diferite activitdti sd ajute copiii.” (IA APL)

»Centrul de resurse din institutia noastrd nu dispune de o dotare speciald, avem in CREI dot-
area cu materiale didactice similard unei grupe.” (FG manageri IET in care sunt incadrati
copii cu CES si/sau dizabilitati)

Diferentele constatate includ lipsa echipamentelor specializate, a materialelor didactice adaptate
si a resurselor suplimentare necesare pentru a raspunde diversitdtii de nevoi ale copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilititi. In pofida acestor limitiri, reprezentantii APL subliniaza ci
deschiderea unui astfel de serviciu de suport in IET reprezinta un pas important spre crearea unui
mediu educational mai incluziv si accesibil.

Necesitatea unui mecanism clar de dezvoltare si finantare pentru CREI este importanta. Lipsa
unei politici unificate privind resursele alocate si functionarea acestor centre limiteaza potentialul lor
de a raspunde integral cerintelor educationale si emotionale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati. Cu
toate acestea, in cadrul unui interviu aprofundat cu reprezentantul UNICEF s-a evidentiat o initiativa
valoroasa:

» »UNICEF a dotat in jur de 150 de spatii in IET, care sunt destinate in principal copiilor cu CES
Ca si/sau dizabilitdti. Acestea sunt concepute pentru a facilita incluziunea si pentru a raspunde
nevoilor individuale ale copiilor” (IA reprezentant UNICEF)
Aceastd interventie a fost confirmata si de managerii de institutii participante la focus grupuri, care au
subliniat cd aceste spatii vor contribui la crearea unui mediu mai incluziv si mai bine adaptat pentru
copii, sprijinind atat educatorii, cat si parintii in procesul educational.
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Totusi, pentru a asigura sustenabilitatea si extinderea CREI in IET, este primordial sd se stabileasca un
cadru national clar de dezvoltare, finantare si monitorizare a acestor centre. Investitiile consistente
si colaborarea intersectoriald pot transforma CREI intr-un pilon central al incluziunii educationale,
garantand accesul tuturor copiilor la o educatie de calitate.

| »Acum, cu sprijinul UNICEF suntem selectati sd avem un spatiu separat de invdtare prin joc

{u\ si cred cd va fi bine pregatit.” (IA APL)
Q »91 noi facem parte din acest proiect, sunt selectate doud grdadinite, care sunt cele mai mari din
ordsel. In sate sunt institutii unde existd mai multi copii cu CES, avem sate care au si cdte 5

copii in institutie. Ar fi bine ca sd fie mai multe CREI ca sd poatd avea acces si copiii din alte
institutii si localitdti.” (FG specialist OLSDI)

Cu toate acestea, specialistii intervievati au atras atentia asupra unei provocéri semnificative legate de
implementarea acestui program. In opinia lor, centrele de resurse sunt preponderent create in institutiile
mari, situate in orase sau in centrele raionale. Aceasta abordare poate genera dificultati in accesarea
acestor servicii de catre copiii din institutiile mai mici, in special din mediul rural. Accesul limitat la
centrele de resurse in zonele rurale poate accentua inegalitatile existente si impiedica integrarea
eficientd a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Desi initiativele precum crea-
rea celor 150 de centre de resurse pentru educatia incluziva reprezintd un pas important spre sprijinirea
incluziunii, acestea nu pot asigura servicii de suport de calitate pentru toti copiii care au nevoie. Numa-
rul acestor centre este mult prea mic in raport cu numarul total de institutii de educatie timpurie din
tard, ceea ce limiteaza considerabil acoperirea si accesul la resursele necesare pentru copiii cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati. Extinderea acestui program si alocarea resurselor suplimentare
sunt necesare pentru a raspunde nevoilor reale ale tuturor copiilor.

I ,Maidegrabd nu sunt specialisti, pentru cd dacd ar fi specialisti sigur am gasi posibilitatea sd-i
‘“ \ angajam. Cred cd si consiliul local ar sustine acest lucru.” (IA APL)

»Recent, MEC a initiat dotarea a 150 de centre de resurse pentru educatia incluzivd in
institutiile de educatie timpurie cu suportul UNICEE. Aceastd informatie este plasatd pe site-ul
Ministerului Educatiei si Cercetdrii . Insd este foarte putin in comparatie cu cele peste 1300 de
gradinite care existd in toatd tara.” (IA MEC)

O provocare semnificativa intampinata de institutiile de educatie timpurie de dimensiuni mari este lipsa
spatiilor disponibile pentru a crea centre de resurse pentru educatia incluziva. In aceste institutii, toate
spatiile libere au fost deja valorificate la maximum pentru activitati educative si administrative. Identi-
ficarea unui loc adecvat pentru a amenaja un CREI devine o sarcina dificila.

In aceste conditii, se propune adesea transformarea unor spatii destinate activititilor complementare,
precum silile festive, sdlile de activitati muzicale sau sélile sportive in centre de resurse. Totusi, aceasta
solutie poate limita accesul copiilor la activitatile esentiale pentru dezvoltarea lor artistica si fizica,
generand alte provocari.

I »In multe institutii de educatie timpurie nu existd spatii libere disponibile pentru crearea cen-
2o\ (trelor de resurse. In astfel de cazuri, institutiile vor fi nevoite sd adapteze aceste centre in sdlile
festive sau de muzicd, ceea ce inseamnd cd nu vor beneficia de cabinete separate, asa cum

I existd in scoli.” (FG specialist OLSDI)

Serviciile logopedice in institutiile de educatie timpurie sunt prioritare pentru sustinerea dezvoltarii
limbajului si a abilitatilor de comunicare la copii. Perioada timpurie reprezinta o etapa critica in forma-
rea competentelor lingvistice, iar interventiile specializate pot corecta dificultdtile de vorbire, prevenind
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problemele de invétare si integrare sociald ulterioare. Logopezii au un rol deosebit de important in
identificarea timpurie a tulburarilor de limbaj, in oferirea suportului individualizat si in colaborarea cu
périntii si cadrele didactice pentru a crea un mediu favorabil dezvoltarii copilului.

In diagrama de mai jos este aritata situatia actuala a acestui serviciu in IET in republica.

Figura 15. Serviciul logopedic dezvoltat in IET din raioanele si municipiile Republicii Moldova

Numarul de Logopezi in IET pe Raioane
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Serviciile logopedice din institutiile de educatie timpurie prezinta o distributie neuniforma la nivel
national, conform datelor analizate. Municipiul Chisindu se remarcd prin cel mai mare numar de lo-
gopezi (61), reflectand resurse mai bine dezvoltate si acces extins la servicii specializate. De asemenea,
municipiul Balti (17 logopezi) si raionul Cahul (13 logopezi) demonstreaza o capacitate relativ buna
in asigurarea acestui suport educational.

In contrast, existd raioane precum Basarabeasca, Nisporeni, Ocnita si Telenesti, unde nu este dispo-
nibil niciun logoped in IET, ceea ce indica un deficit major in sprijinul logopedic oferit copiilor din
aceste raioane. Aceasta lipsa poate afecta in mod direct dezvoltarea lingvistica si integrarea educationald
a copiilor, in special a celor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Raijoanele cu resurse modeste includ Edinet (2 logopezi) si Donduseni (1 logoped), evidentiind nece-
sitatea urgent de extindere a serviciilor logopedice. In alte cazuri, cum ar fi UTAG, cu 28 de logopezi,
se observa eforturi semnificative pentru a sprijini dezvoltarea copiilor.

Accesul limitat la servicii logopedice in multe raioane subliniazd nevoia de investitii in formarea
specialistilor, crearea de posturi noi si redistribuirea echitabild a resurselor. Asigurarea unei retele efi-
ciente de logopezi in toate raioanele ar putea imbunatéti considerabil incluziunea educationald si egali-
tatea de sanse pentru toti copiii.

Un aspect relevant, evidentiat de parintii participanti la cercetarea calitativa este prezenta logopezi-
lor in unele institutii de educatie timpurie frecventate de copiii lor. Acestia au apreciat contributia
specialistilor la dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale copiilor, insa au subliniat si anumite limi-
tari in modul in care serviciile sunt oferite.
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Conform celor declarate, logopezii din IET isi concentreaza activitatea, in special asupra copiilor
din grupele pregatitoare, avand drept scop pregatirea acestora pentru tranzitia catre invatimantul
primar. Copiii din grupele mici primesc mai putina atentie din partea logopezilor, ceea ce poate in-
tarzia identificarea i interventia timpurie in cazul unor dificultiti de limbaj.

Aceasta diferentiere in alocarea timpului si resurselor este determinata, in mare parte, de volumul
mare de lucru al logopezilor si de prioritizarea copiilor aflati aproape de varsta scolara. Totusi,
pdrintii au exprimat ingrijorarea cd lipsa interventiei timpurii pentru copiii din grupele mici ar pu-
tea afecta progresul lor pe termen lung, avind in vedere importanta dezvoltarii limbajului in primii
ani de viata.

»In gradinitd este logoped, dar din cauza cererilor foarte multe, logopedul lucreazd mai mult
Ca cu copiii prescolari, care sunt pe ultima sutd de metri si care vor merge la scoald. Sperdm sd ne
ajungd randul si pe noi.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)
Serviciul psihologic in institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova este subdezvoltat, desi
exista exemple de raioane care au facut pasi importanti in aceastd directie. Conform datelor disponibile,
numarul total de psihologi activi in IET este redus, iar distributia acestora intre raioane este inegala.

In prezent, raioanele care beneficiaza de servicii psihologice (16 unititi), care includ raioanele Ialoveni,
care se remarca prin prezenta a 4 psihologi in 4 institutii, Calarasi, cu 3 psihologi in 3 institutii, alte
raioane, precum Causeni, Edinet, Floresti, Orhei, Soroca, Stefan-Voda, Straseni, Ungheni si UTAG,
unde exista cate un psiholog in fiecare raion.

Aceste cifre subliniaza faptul ca, desi exista raioane care au integrat acest serviciu in institutiile lor,
multe alte institutii nu beneficiaza de suport psihologic. De asemenea, numaérul limitat de psihologi
restrictioneaza accesul copiilor, inclusiv al celor cu cerinte educationale speciale si/sau cu dizabilitéti la
sprijinul necesar pentru o dezvoltare armonioasa.

Pentru a asigura o educatie incluziva de calitate, este foarte important sa se extinda reteaua de psihologi
in toate raioanele si municipiile tdrii, sa se dezvolte programe de integrare a acestui serviciu in toate
institutiile de educatie timpurie si sa se promoveze colaborarea intre psihologi, cadrele didactice si alte
servicii de sprijin. Astfel, se poate contribui la crearea unui mediu educational in care fiecare copil sa
aiba sansa de a-si atinge potentialul maxim.

Serviciul psihopedagogic in institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova este prezent in
anumite raioane, dar cu acoperire limitata (19 unitati). La Cahul, serviciul este bine reprezentat, cu
7 psihopedagogi in 7 institutii, ceea ce il situeaza in fruntea raioanelor care ofera acest tip de sprijin.
La Balti, exista 5 psihopedagogi in 2 institutii, insa acestia sunt concentrati exclusiv in institutiile
de educatie timpurie specializate. Alte raioane, care beneficiaza de acest serviciu includ Calarasi, unde
3 psihopedagogi activeaza in 3 institutii. In Floresti si Orhei, cite un psihopedagog activeazi in cate o
institutie, iar la Soroca sunt 2 psihopedagogi in 2 institutii.

La nivel national, serviciul psihopedagogic este mai bine dezvoltat in raionul Cahul, dar ramane
o disparitate semnificativa in accesul la acest sprijin in multe alte regiuni. Concentrarea serviciului
psihopedagogic doar in institutii specializate, in unele cazuri, subliniaza o nevoie urgenta de extindere
si integrare a acestuia in toate IET generale, pentru ca toti copiii, indiferent de tipul de institutie, sd
poata beneficia de sprijin adecvat.

Pentru a imbunatati serviciul psihopedagogic, este importanta extinderea retelei de psihopedagogi
in toate raioanele tarii, promovarea integrarii acestui serviciu in sistemul educational si crearea
de strategii clare care sd asigure sprijin uniform pentru toti copiii, in special pentru cei cu CES si/
sau cu dizabilitati. Prin implementarea acestor masuri, Republica Moldova poate dezvolta un sistem
educational incluziv si echitabil.
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Desi, serviciile de suport din institutiile de educatie timpurie joaca un rol important in promovarea
incluziunii si in sustinerea dezvoltarii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi,
dezvoltarea lor raméne insuficienta in multe raioane ale Republicii Moldova. Pentru a intelege pe deplin
provocarile actuale, este necesar sa analizam barierele si motivele care stau la baza acestei situatii.
Lipsa resurselor, limitarile bugetare, nivelul redus de constientizare si absenta unor mecanisme efici-
ente de implementare sunt doar cativa dintre factorii care impiedica extinderea acestor servicii vitale.
Urmatoarea sectiune va detalia aceste aspecte, evidentiind necesitatea unor masuri concrete pentru
a depasi aceste obstacole. Analiza calitativa a confirmat importanta majora a serviciilor de suport
pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti in institutiile de educatie timpurie, dar a
elucidat si barierele cu care se confrunta la crearea si dezvoltarea acestor servicii.

Figura 16. Motivele invocate de reprezentantii IET cu privire la lipsa CDS in institutie

Numaérul copiilor cu CES este mic/ Nu avem copii

cu CES 48.1%
Lipsa resurselor financiare in bugetul local 35.9%
APL nu a identificat un temei legal de instituire a 12.9%
unitatii de CDS =17
APC nu au elaborat instructiuni clare cu privire la 10.5%

instituirea aceste unitati
Nimeni nu doreste sa se angajeze I 2.6%

APL nu are interes pentru instituirea unitatii de

CDs N 24%

Altele 1.4%

Nu stiu 1.2%

Analiza motivelor pentru care unitatile de cadre didactice de sprijin nu sunt instituite in institutiile
de educatie timpurie releva mai multe bariere semnificative. Lipsa copiilor cu nevoi speciale sau
numarul mic al acestora este motivul cel mai frecvent invocat, fiind mentionat de 48,1% dintre
reprezentantii IET. Aceasta justificare evidentiaza o perceptie limitata asupra rolului pro-activ al CDS
in crearea unui mediu incluziv, indiferent de numarul actual al copiilor cu CES. Lipsa resurselor finan-
ciare in bugetele locale este o alta bariera majora, invocata de 35,9% dintre respondenti. Aceasta
reflecta provocarile legate de finantarea serviciilor de suport, mai ales in contextul bugetelor restranse
ale administratiilor publice locale. Problemele administrative si legislative contribuie, de asemenea,
la intarzierea instituirii CDS. Aproximativ 12,9% dintre respondenti sustin ca APL nu a identificat un
temei legal clar pentru instituirea unitatilor de CDS, in timp ce 10,5% considera cd autoritatile publice
centrale nu au elaborat instructiuni clare in acest sens. In plus, factori precum lipsa personalului inte-
resat sa ocupe aceste posturi (2,6%) si dezinteresul APL pentru dezvoltarea acestor servicii (2,4%)
evidentiazd obstacole legate de resursele umane si prioritatile administrative. Aceste aspecte subliniaza
necesitatea unei strategii coordonate, care sa includa stimulente pentru atragerea specialistilor si sensi-
bilizarea autoritatilor locale.

Aceasta situatie reflectd un cumul de bariere, care afecteaza implementarea tuturor serviciilor de
suport in IET (CREI, CDS, serviciul logopedic, psihologic, psihopedagogic). Unul dintre cele mai
frecvent mentionate obstacole este lipsa unui mecanism clar de finantare pentru unitatile de ca-
dre didactice de sprijin si centrele de resurse pentru educatia incluzivd. In multe raioane, bugetele
autoritdtilor publice locale sunt insuficiente pentru a sustine aceste servicii.
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Aceastd categorie de probleme a fost identificatd pe baza aspectelor mentionate de 40,1% dintre
reprezentantii IET, care au semnalat lipsa unui fond pentru educatia incluziva in IET. Aceastd pro-
blemd evidentiaza nevoia de creare a unui fond national pentru educatia incluziva, un aspect sustinut
si de participantii la cercetarea calitativi. In opinia intervievatilor, acest fond ar trebui s fie gestionat
si monitorizat de CR, avand ca scop dotarea si sustinerea institutiilor si a copiilor care au nevoie de
materiale si echipamente specializate. Aceasta solutie ar putea contribui semnificativ la reducerea bari-
erelor existente si la sprijinirea unui mediu educational incluziv.

I »Ar trebui sd se creeze un Fond National in domeniul educatiei incluzive, care sd fie sustinut din

g‘\ bugetul de stat, cat si partenerii externi, iar CR sd gestioneze acest fond. CR va monitoriza ca,

Q copiii sd fie asigurati cu echipamentele specializate si dacd astdzi un oarecare echipament se afli
in gradinitd, ulterior acest echipament va urma copilul si in clasa I”. (IA reprezentant MEC)

»Este necesar ca finantarea educatiei incluzive in gradinite sd fie reglementatd prin formule con-
crete pentru finantare din bugetul de stat, nu prin excluderea APL”. (FG reprezentant ONG)

Figura 17. Aspecte legate de buget, care impiedicd ca institutia de educatie timpurie sd fie mai incluzivi
(in opinia reprezentantilor IET)

Nu este prevazut Fondul pentru Educatia
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O altd problema semnificativa, desi cu o pondere mai mici, este reprezentatd de costurile ridicate pen-
tru implementarea programelor educationale incluzive, mentionatd de 20,9% dintre respondenti.
Bugetul auster al autoritatilor publice locale este o alta bariera importantd, semnalata de 17,4%
dintre participanti. In plus, gestionarea centralizata a bugetului institutiei, care limiteazd autono-
mia financiara, a fost identificatd de 10,3% dintre respondenti. Un participant dintr-un focus-grup
a subliniat ca aceste limitari financiare afecteaza capacitatea institutiilor de a asigura servicii de
sprijin adecvate si de a raspunde nevoilor copiilor cu cerinte educationale speciale. Aceste aspecte
evidentiazd necesitatea unor solutii financiare sustenabile si a unei redistribuiri eficiente a resur-
selor pentru a sprijini educatia incluziva.

g‘\ »Bugetele locale sunt foarte austere. Chiar dacd identificam necesitatea unui CDS sau CREI nu
avem resursele financiare pentru a institui si mentine astfel de unitdti.” (FG manageri IET)

Un alt factor limitativ este lipsa coordonarii interinstitutionale si a unui plan bine definit pentru
dezvoltarea serviciilor de suport. In multe cazuri, implicarea limitati a APL si lipsa de constientizare
despre beneficiile acestor servicii au impiedicat implementarea lor.

»Nu existd un ghid clar pentru finantarea si organizarea CREIL Dacd nu avem o bazd legaldi

6k bine pusd la punct, este greu si argumentdm necesitatea acestor servicii in fata autoritdtilor
locale” (FG manageri IET)
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Pe de altd parte, analiza a ardtat ca in raioanele unde aceste servicii sunt bine dezvoltate, succesul lor s-a
datorat implicarii active a APL si a specialistilor Structurilor Teritoriale de Asistenta Psihopedago-
gicd. Acestia au avut un aport direct in convingerea si argumentarea necesitatii instituirii acestor servicii.

»Am lucrat intens cu APL pentru a explica importanta serviciului de suport de CDS. Le-am
prezentat cazuri concrete si impactul pe care aceste unitdti il pot avea asupra dezvoltdrii copi-
ilor si asupra familiilor lor.” (FG reprezentanti SAP)

Un aspect important evidentiat in analiza calitativa este faptul ca existda multe institutii de educatie
timpurie cu un numar foarte mic de beneficiari, unde instituirea unor servicii specializate precum
logopedul sau psihologul nu este fezabila.

Figura 18. Ponderea IET in care activeazd serviciile de suport, in functie de aspectele demografice
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¥
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CREI CDS Logoped

Serviciile de suport, precum cele oferite de cadrele didactice de sprijin, logopezi si psihologi sunt
de reguld mai bine dezvoltate in IET de mari dimensiuni, situate in mediul urban. Aceste institutii
beneficiaza de un acces mai mare la resurse financiare, sprijin din partea autoritatilor locale si o capa-
citate mai ridicata de a atrage personal calificat. in contrast, IET de mici dimensiuni, in special cele
din mediul rural, fie nu dispun deloc de astfel de servicii, fie au acces limitat, ceea ce creeaza lacune
semnificative in sustinerea copiilor cu CES si/sau cu dizabilitati.

O solutie in acest sens, in opinia managerilor IET si a educatorilor ar fi angajarea a cate 2 educatori in
grupele in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati.

I »Nu avem in institutie specialisti, dar educatorului ii vine foarte greu in grupd. Unica solutie

g‘\ de moment este cd implicam ajutorul de educator. Ar fi binevenit ca in grupele unde sunt de
Q la 3 copii cu CES si mai multi sd activeze cdte 2 educatori la grupd, cel putin 5-7 ore.” (FG
‘ manageri IET in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

»Noi ne-am ciocnit cu problema cd in gradinitd sunt doar educatori, nu si cadru didactic
de sprijin, avem mare noroc de SAP, care oferd consultatii sau training pentru educatoarea
noastrd”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilititi incadrati in IET)

46



Aceasta discrepanta este accentuata de faptul ca, in mediul rural, institutiile se confrunta adesea
cu multiple provociri, precum lipsa spatiilor adecvate, resurse financiare reduse si dificultiti in
recrutarea si mentinerea specialistilor calificati. Drept urmare, copiii din aceste comunitati sunt cei
mai vulnerabili la excluziunea educationala, deoarece nu beneficiaza de suportul necesar pentru a
participa activ la procesul educational.

I »In sat, nu avem nimic in afard de dddacd si educator, iar pentru a avea parte de specialisti este
- nevoie de plecat la raion la SAP sau la centrul ,,Haiducel”, acolo putem beneficia de kinetoter-
Q apie, masayj si altele”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitdti incadrati in IET)

»Nu avem nici un specialist in afard de doi educatori, ajutorul de educator si deja asisten-
ta medicald care intervine la necesitate”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati
incadrati in IET)

»La gradinitd care am frecventat-o nu era nici cadru didactic de sprijin, psiholog sau logoped.
Si educatoarea ne-a zis, cd nu a avut pand acum un copil cu autism si nu stie cum sd se com-
porte cu astfel de copil. Asta este situatia si cred cd este asa in majoritatea institutiilor din tara”.
( FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET )

»Bugetul institutiei este foarte mic, avem doar o grupd mixtd si nu ne putem permite sd angajam
specialisti cum ar fi psiholog, logoped sau CDS.” ( 1G manageri IET in care nu sunt incadrati
copii cu CES si/sau dizabilitati)

»Nu am incercat si nici nu e real sd obtinem in institutie asemenea specialisti. De la primdrie
ni s-a spus sd ne bazam pe statele de personal care corespund unei singure grupe, care o avem
in institutie.” (FG manageri IET in care nu sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Reprezentantii autoritatilor publice locale subliniaza ci lipsa specialistilor, precum logopezi si psi-
hologi in institutiile de educatie timpurie reprezinta o problema major4, care necesiti o abordare pri-
oritard si strategica. Aceasta lipsa este determinata in principal de deficitul de specialisti disponibili,
ceea ce afecteaza calitatea serviciilor educationale si suportul acordat copiilor, in special celor cu cerinte
educationale speciale. Pentru a solutiona aceastd problema pe termen lung, reprezentantii APL pro-
pun implementarea unor masuri pro-active, care sa incurajeze formarea si angajarea specialistilor
in comunitatile locale. Una dintre recomandari este promovarea profesiilor de logoped si psiholog
in randul tinerilor care intentioneazi si urmeze studii universitare. Prin campanii de informare si
orientare vocationald, APL ar putea creste interesul pentru aceste domenii importante, subliniind atat
importanta sociald a acestor profesii, cat si oportunitatile de cariera disponibile.

De asemenea, este important ca autoritatile sa colaboreze cu institutiile de invatamant superior
pentru a dezvolta programe de formare atractive si accesibile pentru tinerii din zonele rurale si ur-
bane. Odata ce acesti absolventi finalizeaza studiile, APL trebuie sa asigure un loc de munca stabil in
gradinitele locale, oferind pachete de beneficii care sa includa sprijin pentru integrarea profesiona-
1a si facilitati pentru relocare.

Prin promovarea profesiilor de logoped si psiholog si prin asigurarea unor oportunititi de angajare
sustenabile in comunititi, autoritdtile locale pot contribui semnificativ la reducerea deficitului de
specialisti si la imbunatatirea accesului copiilor la servicii educationale si de suport.

»Noi trebuie intdi si intdi sa identificaim elevii - absolventii liceelor, ca sd le facem o recoman-
“Q dare, poate are interes spre psihologie, oferind o perspectivd, o sansd, devenind specialist in
acest domeniu, poti reveni in localitate, iar aici te asteaptd un loc de muncad.” (IA APL)

Studiul calitativ evidentiaza un nivel scazut de pregatire a institutiilor de educatie timpurie pentru a
oferi servicii de suport copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau cu dizabilitati. Aceasta realitate
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reflecta atét lipsa resurselor umane specializate, cat si inegalitatile in distributia acestor servicii intre
diferite tipuri de institutii si regiuni.

»Noi ne-am ciocnit cu problema cd in gradinitd sunt doar educatori, nu si cadru didactic
de sprijin, avem mare noroc de SAP, care oferd consultatii sau training pentru educatoarea
noastrd”. (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

In aceste situatii, necesitatea unor echipe mobile destinate exclusiv serviciilor educationale pentru
copiii din IET mici devine evidenta. Aceste echipe ar putea asigura sprijinul necesar pentru copiii cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati, mai ales in zonele rurale si indepartate, unde accesul la
resurse este extrem de limitat.

Problema este accentuatd de deficitul acut de specialisti, atat in centrele raionale, cat si in orasele mai
mari, iar in satele izolate situatia este si mai dificila. In astfel de contexte, serviciile mobile ar putea oferi
o solutie viabila, avand in vedere cd multe localititi nu dispun de resurse financiare suficiente si nici
de cadre didactice calificate. Un participant din focus- grup a subliniat:

. ,In sate mici nici nu se discutd despre angajarea unui logoped sau psiholog, pentru cd nu
66 existd specialisti nici mdcar in centrele raionale. Serviciile mobile ar putea fi o solutie, dar
Q aceste echipe trebuie sd fie bine pregitite si sustinute de structuri existente, precum SAP”
| (IG reprezentanti ONG)

Echipele mobile, formate din specialisti bine pregatiti din Structurile Teritoriale de Asistenta Psi-
hopedagogica, ar putea prelua responsabilitatea oferirii sprijinului educational, cu conditia ca sta-
tele de personal sa fie extinse si asigurarea cu transport pentru a raspunde acestor nevoi. O astfel de
abordare ar permite accesul copiilor din localitatile mici la servicii educationale de calitate si ar reduce
disparitdtile teritoriale in ceea ce priveste incluziunea educationala.

Diversitatea serviciilor de suport, desi prezenta doar intr-un numar redus de IET, subliniaza
importanta unui sistem educational complex si adaptat nevoilor tuturor copiilor. Extinderea aces-
tor servicii in intreaga tara ar contribui semnificativ la asigurarea unui proces incluziv de calitate si la
reducerea disparitatilor in accesul la educatie.

Studiul calitativ evidentiaza un nivel scazut de pregitire a institutiilor de educatie timpurie pentru
a oferi servicii de suport copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau cu dizabilitati.

Aceasta realitate reflectd lipsa resurselor umane specializate si inegalitatile in distributia acestor ser-
vicii intre diferite tipuri de institutii si regiuni.

Serviciile de suport, precum cele oferite de cadrele didactice de sprijin, logopezi si psihologi, sunt
de reguld mai bine dezvoltate in IET de mari dimensiuni, situate in mediul urban. Aceste institutii
beneficiaza de resurse financiare mai mari, sprijin din partea autoritatilor locale si o capacitate cres-
cuti de a atrage personal calificat. In schimb, IET de mici dimensiuni, in special cele din mediul ru-
ral, fie nu dispun deloc de astfel de servicii, fie au acces limitat, ceea ce creeazd lacune semnificative
in sustinerea copiilor cu CES.

Aceasta discrepanta este accentuata in mediul rural, unde institutiile se confrunta cu provo-
cdri precum lipsa spatiilor adecvate, resurse financiare insuficiente si dificultiti in recrutarea si
mentinerea specialistilor calificati. Copiii din aceste comunitati sunt cei mai vulnerabili la excluziu-
nea educationald, neavand acces la suportul necesar pentru a participa activ la procesul educational.

Un aspect de evidentiat este tendinta unor parinti de a-si transfera copiii din institutiile pu-
blice de educatie timpurie in institutii private. Acesti parinti au declarat cd sunt multumiti de

serviciile oferite in institutiile private, unde exista o mai buna organizare si prestare a serviciilor
educationale si de suport.
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Accesul mai facil si complet la serviciile de suport reprezinta un factor determinant in luarea aces-
tei decizii. In institutiile private, parintii apreciazi ci serviciile sunt disponibile intr-un singur loc,
reducand astfel efortul de a apela la diverse centre sau organizatii specializate, asa cum este adesea cazul
in sistemul public. De asemenea, costurile serviciilor private sunt percepute ca fiind comparabile
cu suma cheltuielilor cumulative pentru servicii similare oferite de multiple centre sau organizatii
independente, ceea ce face ca migrarea catre sectorul privat sd fie considerata mai eficienta.

Aceasta tendinta sugereaza cd, parintii nu aleg institutiile private doar pentru reputatia lor, ci pentru
valoarea perceputi a serviciilor integrate si calitatea acestora. In plus, parintii apreciazi un mediu
educational mai bine dotat, o abordare personalizata pentru fiecare copil si 0 comunicare mai efi-
cienta intre personalul institutiei si familie.

»Acum frecventdm o grddinitd privatd, care ne oferd toate serviciile de care noi avem nevoie,
“Q avem logoped, psiholog care practic inlocuiesc terapiile, care trebuie facute si acelea sunt doar

v

la centre specializate cu platid ”. (FG parinti ai copiilor incadrati in IET)

Un alt aspect semnificativ, subliniat de citre parinti in cadrul cercetrii este importanta interventiei
timpurii in sprijinirea dezvoltarii copiilor cu cerinte educationale speciale. Acestia considera ca pri-
mii ani de viata reprezinta o perioada critica pentru oferirea unui suport adecvat, care sd contribuie
la dezvoltarea capacitatilor si abilitatilor necesare integrarii in comunitate si in sistemul educational.

Cu toate acestea, parintii au semnalat o lipsa acuta de servicii de suport in cadrul institutiilor de
educatie timpurie si in alte structuri publice. Aceasta lipsa ii constrange sa apeleze la institutii speci-
alizate private, unde serviciile, desi sunt percepute ca fiind de calitate superioara, implica un efort
financiar considerabil.

Parintii subliniaza ca aceasta situatie genereaza inegalitati, deoarece nu toate familiile isi permit cos-
turile asociate serviciilor private, ceea ce lasa o mare parte dintre copii fard sprijinul necesar in peri-
oada cea mai importanta din dezvoltarea lor. In plus, parintii sunt adesea nevoiti si isi asume rolul
principal in furnizarea de suport pentru copiii lor, fara a beneficia de ghidarea necesara din partea
specialistilor.

»INoi avem o colaborare foarte bund cu specialistii de la SAP, copilul meu frecventeaza periodic

specialistii din acest serviciu. Noi asistam la sedintele cu copilul si invitim de la psihopedagog
e cum sd lucrdm acasd cu copilul. lar din cauza cd putem beneficia doar de un numdr anu-
Q mit de sedinte, este nevoie sd ne adresam si la privat” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau
| dizabilititi incadrati in IET)

Ar fi necesara introducerea unor scheme de subventionare, care sa permita familiilor sa acceseze
servicii private acolo, unde cele publice nu sunt disponibile. Prin aceste masuri, copiii cu CES si/sau
dizabilititi pot beneficia de suportul necesar pentru o dezvoltare armonioasa si o integrare eficien-
td in comunitate, reducand astfel decalajele actuale si promovéand echitatea in educatie.

2.2. Dotarea cu materiale didactice si tehnologii asistive

Unul dintre elementele esentiale ale incluziunii educationale este asigurarea unui nivel adecvat de
dotare cu tehnologii asistive, echipamente specializate si materiale didactice adaptate, care sa spri-
jine nevoile copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Analiza datelor colectate din
institutiile de educatie timpurie releva o situatie alarmanta in ceea ce priveste disponibilitatea acestor
resurse, ceea ce afecteazd calitatea procesului educational si limiteazd oportunitétile copiilor.

Mai putin de jumdtate dintre IET dispun de fise si planse marite (46,4%) sau de ecrane televizate
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(46,1%), tehnologii asistive esentiale pentru sprijinirea copiilor cu deficiente vizuale. Doar 36,4% din-
tre institutii au creat spatii de relaxare adaptate pentru copiii cu CES, iar literatura in varianta so-
nord, vitala pentru cei cu deficiente de vedere este disponibila in doar 32,8% dintre cazuri.

Dotérile functionale de bazi, cum ar fi bara de suport sunt prezente in doar 25,2% dintre institutii, iar
mobilierul adaptat, necesar pentru a rdspunde nevoilor fizice specifice, exista in doar 21,2% dintre IET.
Sisteme auditive de invitare in grup, o categorie importanta de tehnologii asistive pentru copiii cu
deficiente de auz sunt disponibile in doar 12,1% dintre institutii. Totodatd, echipamentele pentru
stimulare senzoriald, esentiale pentru toate categoriile de cerinte educationale speciale sunt accesibile
in doar 10,5% dintre cazuri.

Aceste date evidentiaza un acces limitat la tehnologiile asistive si la echipamentele necesare pentru
a sprijini diversitatea nevoilor educationale ale copiilor. Lipsa echipamentelor adecvate nu doar ca
restrictioneazd implementarea unei educatii incluzive eficiente, dar si diminueaza sansele copiilor cu
CES de a participa activ la procesul educational.

Prin urmare, este imperativ si fie prioritizate investitiile in infrastructura educationali si in
achizitia de tehnologii asistive si materiale adaptate. O astfel de initiativd nu doar ca va imbunitati
accesul si calitatea educatiei pentru copiii cu CES si/sau dizabilititi, dar va contribui si la crearea unui
mediu educational echitabil, care sa sprijine dezvoltarea fiecarui copil, indiferent de provocarile sale.

Figura 19. Tipuri de echipamente, dotdri tehnice specializate si materiale didactice adaptate existente in IET
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® Nu

Echipamente pentru stimulare..
Sisteme auditive individuale / de..
Materiale didactice si instructive..

Tehnica asistiva
Platforma mobila

Camera senzoriala

La momentul realizarii studiului, nivelul de dotare al institutiilor de educatie timpurie cu tehnolo-
gii asistive si materiale didactice adaptate este insuficient pentru a rdspunde cerintelor educationale
speciale ale copiilor. Datele colectate evidentiaza disparitati semnificative in disponibilitatea acestor
resurse esentiale.

Peste o cincime (22,1%) dintre IET participante la cercetare au raportat ca nu dispun de nici o tehno-
logie asistiva sau material didactic adaptat pentru copiii cu CES. Acest deficit scoate in evidenta lipsa
unei infrastructuri de baza necesare pentru sustinerea incluziunii educationale.

Aproximativ jumitate dintre IET (50%) se confrunta cu un nivel de dotare slab, avind in posesie doar
1-3 tipuri de tehnologii asistive sau materiale didactice adaptate din cele 13 categorii analizate. Acest
nivel minim afecteaza direct capacitatea educatorilor de a implementa metode si practici incluzive.
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Un nivel mediu de dotare, caracterizat de prezenta a 4-6 tipuri de tehnologii asistive si materiale di-
dactice adaptate este intalnit in doar 22,8% dintre institutiile participante la cercetare. Desi acest nivel
oferd un sprijin limitat, el raméane insuficient pentru a rdspunde complet nevoilor copiilor cu CES.

Un nivel de dotare ridicat este prezent in doar 7,1% dintre IET, acestea fiind echipate cu 7 sau mai
multe tipuri de tehnologii asistive si materiale didactice adaptate. Cu toate acestea, doar 5 institutii
(1,4%) se remarcd printr-un nivel foarte ridicat, detinand cel putin 10 din cele 13 tipuri de tehnologii
si materiale analizate.

Aceste date subliniaza, ca majoritatea IET nu dispun de tehnologii asistive suficiente pentru a spri-
jini educatia incluziva la un standard acceptabil. Lipsa acestor echipamente si materiale afecteaza calita-
tea actului educational si limiteaza integrarea si dezvoltarea copiilor cu CES si/sau dizabilitati in mediul
educational.

In concluzie, este evidentd necesitatea unui plan national de investitii pentru dotarea IET cu tehnolo-
gii asistive si materiale didactice adaptate. Prioritizarea institutiilor cu dotare slaba sau inexistenta ar
contribui la crearea unui mediu educational echitabil, asigurand accesul tuturor copiilor la educatie de
calitate, indiferent de nevoile lor.

Figura 20. Nivelul de dotare al IET cu echipamente, dotdrilor tehnice speciale si materiale didactice adaptate
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Despre nivelul scizut de dotare cu materiale didactice si echipamente adaptate in IET, parintii
care au participat la cercetarea calitativd ne-au oferit marturii valoroase, care completeaza si
nuanteaza datele statistice. Acestia au evidentiat dificultatile cu care se confruntd copiii lor din cauza
lipsei de resurse adecvate, precum si impactul direct al acestor lipsuri asupra dezvoltarii lor academice
si socio-emotionale.

Parintii au subliniat necesitatea unor dotari specifice, cum ar fi tehnologiile asistive, mobilierul adap-
tat sau spatiile de relaxare, care pot contribui semnificativla imbundtatirea experientelor educationale
ale copiilor cu cerinte educationale speciale. Marturiile acestora ofera o perspectiva profund umana
asupra nevoilor din IET, subliniind urgenta interventiilor pentru crearea unui mediu incluziv.

»Existd copii cu deficiente vizuale sau auditive care au nevoie de echipamente speciale pentru a
“Q le ajuta in procesul de invdtare. In timp ce scolile dispun de astfel de echipamente, in gradinite
acestea lipsesc complet.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Parintii au mentionat adesea necesitatea de a suplini lipsa materialelor didactice adaptate cu resurse proprii.
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I »Am adus noi cdrti, jucdrii si alte materiale. De fapt, am adus multe lucruri de acasd, doar ca fetita
g‘\ sd aibd cu ce sd se ocupe.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»INu cred cd existd echipamente specializate pentru copiii din gradinita noastrd. Nu am vazut.”
(FG périnti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Unii specialisti intervievati au subliniat cd, in fiecare an bugetul institutiilor de educatie timpurie in-
clude fonduri destinate achizitionarii de materiale didactice si echipamente necesare. Cu toate acestea,
aceste resurse financiare nu sunt intotdeauna utilizate eficient, in parte din cauza faptului cd ma-
nagerii institutiilor nu sunt suficient informati despre aceasta oportunitate sau nu cunosc exact ce
echipamente si tehnologii asistive ar fi utile pentru a raspunde nevoilor copiilor.

Pentru a remedia aceastd situatie, ar fi benefic ca managerii sa fie instruiti si sa li se pund la dispozitie
exemple concrete de tehnologii asistive si materiale adaptate, cum ar fi:

« Echipamente pentru stimularea senzoriald (panouri interactive, lampi senzoriale).

« Sisteme auditive de invétare in grup pentru copiii cu deficiente de auz.

o Softuri educationale si aplicatii adaptate nevoilor copiilor cu cerinte educationale speciale.

» Mobilier ergonomic si adaptat etc.
Astfel, o mai buna informare a managerilor ar putea contribui la o utilizare mai eficientd a resurselor
alocate si la imbunatatirea calitétii serviciilor oferite in cadrul CREI. Unii specialisti intervievati au sub-

liniat c4, in fiecare an, bugetul institutiilor de educatie timpurie include fonduri destinate achizitionarii
de materiale didactice si echipamente necesare.

‘“ \ ,Grddinita cumpdrd anual jocuri sau materiale didactice, dar pentru investitii mai semnificative,
nu cred cd ar putea sd-si permitd imbundtatiri din fondurile proprii.” (IA reprezentant APL)

Aceasta situatie reflecta nu doar o posibild insuficienta a fondurilor, ci si necesitatea de a prioritiza
utilizarea bugetului alocat pentru nevoile reale ale copiilor.

O mai bund informare a managerilor si indrumarea lor in utilizarea eficienta a fondurilor ar putea con-
tribui la imbunatatirea semnificativa a calitatii serviciilor oferite in cadrul CREI si la crearea unui mediu
educational incluziv, care sd raspunda cu adevarat nevoilor copiilor.

2.3 Accesibilitatea infrastructurii pentru copiii cu nevoi speciale si/sau dizabilitati

»Copilul poate fi adus si in brate la IET, dar este important ca procesul sd fie cat mai accesibil pentru toti.”
Acesta este mesajul conturat de unii respondenti, care subliniaza ca, desi accesibilitatea infrastructurii
nu este singurul factor important, ea ramane esentiald in sustinerea unei dezvoltari armonioase si in
integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale si /sau dizabilitati.

Accesibilitatea infrastructurii joacd un rol central in facilitarea participarii active a acestor copii in me-
diul educational si in reducerea barierelor fizice si sociale.

Capacitatea infrastructurii institutiilor de educatie timpurie de a rdspunde cerintelor copiilor cu CES
si/sau dizabilitati variaza considerabil, reflectand atat perspectivele diferite ale parintilor, cét si ale
reprezentantilor institutiilor.

Evaluarea accesibilitatii infrastructurii, completata de analiza dotarii cu echipamente necesare,
scoate in evidenta discrepante semnificative intre perceptiile acestor doua grupuri.

In randul périntilor copiilor cu CES si/sau dizabilititi, aproximativ jumdtate considera ca infrastructura
IET este pregititd, fie la un nivel inalt, fie partial.
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Astfel, 20,6% dintre parinti apreciaza infrastructura ca fiind foarte pregitita, iar 30% considera
infrastructura oarecum pregatita. Totusi, 25,5% dintre périnti au indicat un nivel mediu de pregatire,
considerand ca infrastructura este ,,nici pregititd, nici nepregatita” Ponderea périntilor care au perce-
put infrastructura ca fiind insuficient pregatita este de 24%, dintre care 21,9% au considerat-o ,,nu prea
pregatitd,” iar 2,1% ,deloc pregatita.”

Reprezentantii IET insé, ofera o perspectiva diferitd asupra infrastructurii. Doar 31,6% dintre acestia
considera ca infrastructura este pregatita pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati, oferind raspunsu-
rile ,,foarte pregitita” (1,3%) sau ,,0arecum pregatita” (30,3%). Ponderea celor care au ales raspunsul
»nici pregatita, nici nepregatita” este de 18,9%. Mai ingrijorétor, aproape jumatate dintre reprezentantii
IET recunosc lipsa unei infrastructuri adaptate, indicand ca institutiile lor sunt ,nu prea pregatite”
(35,4%) sau ,deloc pregitite” (14%).

Aceste discrepante evidentiazd necesitatea de a evalua si imbunatati infrastructura IET pentru a asigura
accesibilitatea copiilor cu CES si /sau dizabilitati .

Diferentele semnificative intre opiniile parintilor si reprezentantilor IET pot fi explicate prin lipsa unei
infrastructuri standardizate, perceptia subiectiva a resurselor disponibile si diferentele in asteptari.

Rezultatele subliniazd importanta implementarii unui plan national pentru adaptarea infrastructurii,
dotarea institutiilor cu echipamente necesare si standardizarea accesibilitatii in toate IET din tara.

Figura 21. Gradul de pregatire al IET, din punct de vedere al infrastructurii, si incadreze copii cu nevoi speciale
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Reprezentantii institutiilor de educatie timpurie, care au apreciat infrastructura institutiei ca fiind ,,nu
prea pregatita” sau ,,deloc pregatita,” sunt in principal institutii mici, cu pana la 50 de copii (56,6%),
care nu includ copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati (64%) si care nu dispun de
niciun echipament tehnic adaptat (68,5%). Aceste institutii provin predominant din regiunea de
centru a tarii (61,2%).

Factorii determinanti ai pregatirii si dotarii infrastructurii IET includ resursele financiare disponibi-
le si implicarea autoritétii publice locale. Specialistii intervievati subliniaza ca, din cauza bugetelor mici
si a implicarii scazute a autoritatilor publice locale, multe gradinite depind de proiecte de dezvoltare,
care insa sunt, in majoritatea cazurilor, orientate spre scoli si mai putin spre IET.

I »Infrastructura gradinitelor este strans legata de resursele financiare disponibile si de nivelul
o\ de implicare al primarilor si al managerilor institutiilor. Din pdcate, prioritdtile primarilor se
Ca concentreazd mai degrabd pe asigurarea alimentatiei, neglijand investitiile in infrastructurd si in
dezvoltarea perspectivelor educationale. De-a lungul timpului, proiectele de accesibilizare si mod-
ernizare de amploare s-au concentrat in mare parte asupra scolilor, in timp ce gradinitele au fost
adesea trecute cu vederea. Aceastd abordare inegald explicd de ce multe gradinite nu sunt echipate

si pregitite sd sprijine pe deplin educatia incluziva.” (IA MEC)

53



I »Institutiile de educatie timpurie nu au o practica bine dezvoltatd de a accesa proiecte, iar

f.i\ oportunitdtile de finantare destinate acestui sector sunt semnificativ mai limitate in comparatie

Q cu cele pentru scoli. Aceastd situatie reflectd atdt lipsa unei culturi institutionale orientate spre

atragerea de fonduri, cat si faptul cd proiectele de dezvoltare la nivel national si international au

acordat o atentie redusd grddinitelor, ceea ce le lasd adesea fird resursele necesare pentru mod-
ernizare si sustinerea educatiei incluzive.” (FG managerii IET)

Chiar daca datele studiului evidentiaza o adaptare slaba a infrastructurii cladirilor IET, perceptiile
parintilor si reprezentantilor IET sunt impartite. Mai mult de jumatate dintre parinti (55,1%) si
reprezentanti IET (64,4%) sunt total de acord sau partial de acord ci institutiile sunt accesibile si
capabile sa asigure institutionalizarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Pe de alta parte, aproximativ o treime dintre parinti si reprezentanti IET exprima un dezacord
privind accesibilitatea si capacitatea institutiilor de a sustine institutionalizarea copiilor cu CES si/sau
)

dizabilitati: 18,7% dintre parinti si 18,2% dintre reprezentantii IET indica ,,dezacord partial,” iar
15,8% dintre parinti si 15,6% dintre reprezentantii IET opteaza pentru ,,dezacord total”

Aceastd polarizare a opiniilor reflecta nu doar lipsa uniformitatii in dotarile infrastructurii, ci si
discrepante in modul in care accesibilitatea este perceputa si evaluata. Studiul evidentiaza, astfel necesi-
tatea unor interventii tintite pentru adaptarea infrastructurii IET, mai ales pentru institutiile din me-
diul rural si cele de dimensiuni mici, in vederea asigurarii incluziunii copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

Figura 22. Opinia respondentilor cu privire la accesibilitatea IET pentru asigurarea integrarii copiilor
cu nevoi speciale
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Reprezentantii institutiilor de educatie timpurie din Republica Moldova care si-au exprimat dezacordul
cu privire la accesibilitatea infrastructurii pentru asigurarea institutionalizarii copiilor cu nevoi speciale
si/sau dizabilitati provin, in mare parte, din institutiile mici cu pana la 50 de copii (39,3%). De ase-
menea, aceste institutii sunt caracterizate prin faptul cd nu au copii cu cerinte educationale speciale
incadrati (44,9%), iar dotarea cu echipamente tehnice adaptate este fie absenta, fie insuficientd (37%).
Majoritatea acestor institutii sunt situate in regiunea de centru a tarii (39,4%), subliniind disparitatile
regionale in accesibilitatea infrastructurii.

Din totalul institutiilor de educatie timpurie participante la cercetare, aproximativ doua treimi
(68%), ceea ce reprezinta 255 de institutii au cladiri cu doua sau trei etaje. Dintre acestea, doar
un procent mic, 8,3% (21 de institutii), ofera acces la etajele superioare pentru copiii cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati. Aceste institutii sunt, in general, cele care beneficiazd de un
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nivel inalt de dotare cu echipamente tehnice adaptate (39,4%) si se afld preponderent in regiunea
de nord a Republicii Moldova (17,4%).

Contrastul este semnificativ, cind comparam institutiile din nordul térii cu cele din sud si centru.
Institutiile din nord au o pondere de aproximativ 2,5 ori mai mare fata de cele din sud si de 9 ori
mai mare fata de cele din centru in ceea ce priveste accesibilitatea etajelor superioare pentru copiii cu
dizabilitati. Aceasta realitate evidentiaza atat inechitatile regionale, cit si importanta unor investitii
directionate strategic pentru adaptarea infrastructurii in regiunile mai putin dezvoltate.

In contextul mentionat, este esential de subliniat ca lipsa accesului la etajele superioare in majoritatea
institutiilor este o bariera semnificativa in procesul de incluziune, afectand drepturile si oportunitatile
copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Investitiile in infrastructura accesibild, inclu-
siv instalarea rampelor, a lifturilor si adaptarea spatiilor functionale, sunt imperative pentru a crea
un mediu educational echitabil.

Aceasta situatie subliniaza necesitatea unui angajament sporit din partea autoritatilor publice locale
si a altor actori relevanti, pentru a prioritiza adaptarea infrastructurii in toate regiunile tarii. O astfel de
implicare ar asigura acces egal la educatie pentru toti copiii, indiferent de localizarea geograficd sau de
limitarile institutionale actuale.

Figura 23. Ponderea IET cu 2 sau mai Figura 24. Ponderea IET cu 2 sau mai
multe etaje multe etaje, care au asigurat acces la etajele
superioare pentru copiii cu nevoi speciale
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Rampa de acces reprezinta un simbol al incluziunii si un indicator al angajamentului institutiilor de a
deveni mai accesibile pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Cu toate acestea,
datele studiului arata ca doar 30,9% dintre institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova
dispun de o rampa de acces la intrare, iar pentru majoritatea acestora, aceasta reprezinta singura adap-
tare de infrastructura realizatd pand in prezent.

»Unica ce este, asta-i panta,” a remarcat un specialist intervievat, subliniind caracterul limitat al acestor
interventii.

In ciuda progresului lent, reprezentantii autoritatilor publice locale si-au exprimat intentia de a
imbunatati infrastructura in viitorul apropiat.

l »Usa de la intrare trebuie de adaptat la necesitdtile copiilor cu dizabilitdti care se deplaseazd cu
g"\ scaunul cu rotile” (IA reprezentant APL)

»Nu avem rampa de acces, dar avem in plan sa imbundtdtim acest lucru pand in 2025. Se planificd
de pus 3 rampe de acces in grupele unde sunt copii cu dizabilitate. Ele au intrdri diferite si pentru
fiecare intrare trebuie asiguratd aceastd rampd.” (FG manageri IET)
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Aceste afirmatii reflectd o constientizare a necesitatii accesibilizarii, dar ritmul lent al implementarii si
dependenta de planurile viitoare subliniaza o abordare reactiva, nu preventiva. Lipsa rampelor de
acces si a altor adaptari adecvate limiteazd semnificativ dreptul copiilor cu dizabilitati de a beneficia de
educatie intr-un mediu incluziv, ceea ce creeazi bariere atat pentru copii, cat si pentru familiile acesto-
ra. Familiile sunt adesea fortate sa caute alternative sau sa renunte la integrarea copiilor in sistemul de
educatie timpurie din cauza lipsei de facilititi, perpetuand astfel inegalititile existente. In acest context,
un specialist a remarcat:

Analiza mai detaliatd a institutiilor participante la cercetare arati cd reprezentantii IET care considera
ca infrastructura lor este inadecvata provin in mare parte din institutii mici, cu pana la 50 de copii
(39,3%), care nu au copii cu cerinte educationale speciale (44,9%) si care nu dispun de echipamente
tehnice adaptate sau au o dotare slaba (37%). Aceste institutii se regasesc in special in regiunea de
centru a tarii (39,4%), ceea ce indica disparitati regionale semnificative. Totodata, aproximativ doua
treimi dintre institutiile analizate au cladiri cu doua sau trei etaje, insa doar 8,3% dintre acestea au
asigurat acces la etajele superioare pentru copiii cu nevoi speciale. Aceste institutii, mai bine dotate
tehnic, se regasesc in principal in regiunea de nord a tarii (17,4%), ponderea lor fiind de doua ori si
jumatate mai mare fata de cele din sud si de noua ori mai mare fata de cele din centru.

Figura 25. Ponderea institutiilor care au asigurat accesul in institutie cu rampad de acces

In cadrul cercetirii, infrastructura grupurilor sanitare din institutiile de educatie timpurie din Re-
publica Moldova a relevat discrepante semnificative in ceea ce priveste adaptarea la nevoile copiilor cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi. In 9 din 10 institutii (92,8%), grupurile sanitare sunt
amplasate in interiorul cladirilor, insd in 7,2% (31 de institutii), acestea continua sa fie situate in afara
cladirilor, o situatie care reflecta conditii inadecvate pentru accesibilitate si siguranta.

Din totalul celor 330 de institutii dotate cu grupuri sanitare in interior, doar 7,4% (28 de institutii) au
grupuri sanitare adaptate la nevoile copiilor cu dizabilitati, ceea ce subliniaza un deficit considerabil
in accesibilitatea infrastructurii de bazi. In cazul celorlalte 92,6% (302 institutii), aceste facilitati nu
sunt adaptate pentru copiii cu mobilitate redusa sau alte nevoi specifice.

Cu toate acestea, existd un grad de optimism in randul institutiilor. 64% dintre institutiile fira grupuri
sanitare adaptate (196 din 302) considera ca exista posibilitatea de a le adapta, subliniind potentialul
unor interventii viitoare pentru imbundtatirea infrastructurii. Totusi, 36% dintre institutii (106 din
302) declara ca nu au capacitatea de a efectua aceste adaptari, invocand limitari financiare, arhitec-
turale sau de alta natura.



Aceasta situatie reflectd atat lacunele existente in infrastructurd, cét si barierele sistemice care impiedicd

progresul.

1 »Este dificil sd adaptam spatiile sanitare in clddirile vechi. Nu avem resurse, iar structura cladirii
‘ 66\ nu permite modificdri semnificative,” a remarcat un reprezentant al unei institutii. In acelasi timp,
Q alt specialist a mentionat: ,,Fird sprijinul autoritdtilor locale si al proiectelor externe, adaptdrile

| necesare nu sunt realizabile.”

Problema grupurilor sanitare neadaptate afecteaza in mod directincluziunea copiilor cu dizabilitati,
limitandu-le participarea activd la activitatile educationale si accentuand inegalitatile dintre copii. Fa-
miliile acestor copii sunt adesea descurajate sa ii inscrie in astfel de institutii din cauza lipsei facilitatilor
minime necesare, ceea ce perpetueaza excluziunea sociala.

Figura 26. Ponderea institutiilor care au asigurat institutia cu grupuri sanitare adaptate
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In cadrul cercetirii, accesibilitatea infrastructurii institutiilor de educatie timpurie din Republica Mol-
dova rdméne un subiect complex, marcat de realizari modeste, dar si de provocéri semnificative. Desi
un numadr limitat de institutii dispune de rampe de acces si blocuri sanitare adaptate, majoritatea
acestor interventii sunt punctuale si insuficiente pentru a raspunde diversitatii nevoilor copiilor
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Unii dintre specialistii intervievati au subliniat ca in unele IET s-au realizat adaptéri de baza, precum
rampele de acces sau accesibilizarea grupurilor sanitare.

S“ \ ,La blocurile sanitare s-a creat acces, pentru a fi satisficute nevoile de bazd, in plus, este in
atributia APL sd monitorizeze acest aspect, mergem cu evaluarea prin gradinite.” (IA APL)

In unele cazuri, autoritatile publice locale au alocat resurse pentru astfel de imbunatatiri, insa acestea

sunt sporadice si limitate.

resurse pentru constructia blocurilor sanitare interne pentru acces, inclusiv si pentru copiii cu

g"\ »Din resursele consiliului raional recent a fost construit blocul sanitar intern, au fost alocate

dizabilitati locomotorii” (FG reprezentanti SAP)
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Cu toate acestea, specialistii atrag atentia asupra unei perspective limitate in ceea ce priveste adaptarile
infrastructurale. Focalizarea excesiva pe rampele de acces neglijeaza alte nevoi fundamentale, cum
ar fi cele ale copiilor cu deficiente senzoriale (vaz si auz).

{u \ .In ultima perioadd am vorbit cu un specialist si ne-a zis cd prea mult ne axam pe rampele de
acces si uitam de copiii cu deficiente de vaz si de auz. Si intr-adevair, nu existd asa adaptdri nici la
scoald si nici la gradinitd”. (FG manageri [ET)

2.4 Resursele si bugetul alocate pentru accesibilitate

Reprezentantii IET, fiind intrebati care este bugetul institutiei rezervat pentru asigurarea educatiei in-
cluzive, % dintre respondenti nu au putut oferi un raspuns, mentioniand ci nu cunosc (78,2%).

Despre faptul ca managerii nu cunosc despre sumele din bugetul institutiei, ne confirma si specialistii
intervievati.

,In institutiile de educatie timpurie, managerul, din pdcate nici nu-si cunoaste bugetul. Bugetul il
‘ “Q‘ gestioneazd, in mare parte, 80% - 100% Primdria/OLSDL” (IA MEC)

I »Credeti ca la noi directorii stiu bugetul gradinitei, eu va garantez cd 80% din directori nu au ac-
ces la buget. Au acces numai contabilii si secretarii APL” (FG specialist OLSDI)

In acelasi timp, fiecare a cincea institutie de educatie timpurie (IET) a raportat ci bugetul rezervat
pentru asigurarea educatiei incluzive este zero (18,8%). Mai mult, doar 3% dintre IET participante
la cercetare au indicat existenta unui buget specific, distribuit astfel: 0,6% pentru sume de panala 1000
lei, 0,7% intre 1000 si 49.000 lei, si 1,6% peste 50.000 lei.

Desi IET se afla in subordinea autoritétilor publice locale, iar primaria decide actiunile prioritare in lo-
calitate, bugetele austere la nivel local limiteaza capacitatea de alocare a resurselor pentru educatia
incluziva. Reprezentantii IET care au participat la cercetare sunt constienti de aceste constrangeri finan-
ciare si exprimd un nivel scazut de asteptari in privinta sprijinului oferit de APL pentru imbunatétirea
proceselor de incluziune.

Aceasta perceptie este sustinutd de datele cercetarii, care aratd ca doar 12% dintre respondenti consi-
derd APL ca fiind institutia responsabild pentru implementarea educatiei incluzive in IET. Aceasta
proportie redusa subliniaza nevoia unei implicari mai active si eficiente din partea autoritatilor lo-
cale pentru a sustine copiii cu cerinte educationale speciale si pentru a asigura accesul lor la un mediu
educational incluziv.

[ »Existd primari care colaboreazd eficient cu Directiile de Educatie si inteleg importanta sprijinirii
gh gradinitelor, insd, din pdcate, sunt si primari care prioritizeazd exclusiv proiectele de infrastructurd

Q menite sa demonstreze realizdri vizibile in comunitate. Din aceastd perspectivd, gradinitele si
calitatea procesului educational sunt adesea percepute ca nefiind parte din responsabilitdtile lor,
ceea ce lasd aceste institutii fard sprijinul necesar pentru a rdaspunde cerintelor actuale” (FG
specialist OLSDI)

~Cand un primar prioritizeazd investitii precum asfaltarea drumurilor in loc sa aloce fonduri
pentru angajarea unui cadru didactic de sprijin, se ignord nevoile critice ale educatiei incluzive.
Chiar si in situatiile in care serviciile de asistentd psihopedagogicd prezintd demersuri bine fun-
damentate, evidentiind cazuri concrete, cum ar fi evaluarea a cinci copii, dintre care patru cu
CES, deciziile de acest fel subliniaza lipsa de atentie acordatd educatiei timpurii si incluziunii”
(IA reprezentant MEC)
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Responsabilitatea pentru infrastructura adaptata este adesea transferata intre institutiile de
educatie timpurie, autorititile publice locale si stat, ceea ce creeaza o lipsa de coordonare si resur-
se. Managerii institutiilor sunt adesea nevoiti sa improvizeze din resurse economisite sau sa apeleze la
proiecte externe, deoarece bugetele alocate de stat nu prevad fonduri pentru astfel de adaptari.

I ,In ceea ce priveste amenajarea rampei de acces si crearea unui mediu accesibil in institutie, re-
g‘\ sponsabilitatea revine directorului, insd actiunile acestuia depind de disponibilitatea finantelor,
Q pe care, adesea, nici institutia si nici primdria nu le au la dispozitie. In prezent, bugetul de stat
nu include alocari specifice pentru adaptdri precum rampele de acces, grupurile sanitare sau

alte ajustdri necesare pentru a sprijini incluziunea.” (FG manageri IET)

»Bugetul gradinitelor nu permite, in general, imbundtdtirea semnificativd a infrastructurii.
Astfel de investitii necesitd alocdri suplimentare, fie din partea consiliului local, primdriei, fie
prin accesarea unor fonduri disponibile prin diverse proiecte.” (IA APL)

Desi au existat initiative si planuri pentru a imbunatati accesibilitatea, acestea raman in mare parte la
nivel de concepte si propuneri legislative. Un Program de Accesibilizare a cladirilor si a institutiilor
publice, care includea si institutiile de educatie timpurie, nu a fost finalizat, iar standardele de ac-
cesibilizare propuse inca nu au fost implementate.

»A fost initiat un Program de accesibilizare a clddirilor si institutiilor publice, care includea
atat scolile, cat si gradinitele. Desi programul a ajuns pe ordinea de zi in Parlament, din pdcate,
implementarea acestuia nu a fost finalizatd.” (1A reprezentant MEC)

Pentru a crea o infrastructura incluziva si functionald, este important sa se depaseasca fragmentarea
si sa se asigure o abordare coordonata la nivel national. Aceasta ar implica alocarea de fonduri dedi-
cate, standarde clare de accesibilizare aplicabile tuturor tipurilor de dizabilitati si o colaborare eficienta
intre stat, autoritatile locale si institutiile de educatie timpurie. Doar astfel se poate garanta un mediu
educational accesibil, care sa sprijine dezvoltarea armonioasa a tuturor copiilor, indiferent de nevoile lor.

Lipsaaccesibilizariiadecvate siadaptarealentaa infrastructurii pentru copiii cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati reflecta nu doar limitari financiare, ci si o abordare fragmentata a pro-
blemei. Acest lucru evidentiaza nevoia urgenta de a crea un plan strategic national care si inclu-
da standarde minime obligatorii pentru accesibilitate, finantare centralizata si sprijin logistic pentru
autoritatile locale, precum si un sistem eficient de monitorizare a progresului. Numai printr-o abordare
coordonata si prin implicarea activa a tuturor actorilor relevanti se poate asigura dreptul la educatie
intr-un mediu incluziv si echitabil pentru toti copiii.

2.5 Perceptii asupra calitatii serviciilor de suport educational in IET

Indiferent de nivelul de dotare cu echipamente si tehnologii specializate, materiale didactice adaptate,
disponibilitatea specialistilor sau pregatirea educatorilor pentru a lucra cu copiii cu cerinte educationale
speciale, majoritatea parintilor care au participat la cercetare evalueaza pozitiv calitatea serviciilor de
suport educational oferite in institutiile de educatie timpurie. 51,8% dintre parinti considera ca aceste
servicii sunt foarte bune sau bune - 35,4%.

Aprecierile ridicate reflecta faptul ¢ périntii sunt multumiti, in principal, de oportunitatea copiilor lor
de a fi integrati in IET, unde pot socializa cu alti semeni si participa la activitati educationale. Chiar si
in cazurile in care implicarea copilului este mai pasiva, aceasta este vazuta ca un progres semnificativ,
comparativ cu izolarea din mediul casnic.

Cu toate acestea, aproximativ 1 din 10 périnti (10,8%) apreciaza serviciile ca fiind satisficitoare, adicd ,nici
bune, nici rele; iar un procent foarte mic, de aproximativ 1%, le considera de calitate slabé (rea sau foarte rea).
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Nemultumirile exprimate provin in principal de la mamele cu varsta intre 30 si 35 de ani, cu studii
superioare, care nu sunt active in cimpul muncii si provin din mediul urban, in special din regiunea
de centru a térii, inclusiv Chisindu. Aceste mame evidentiaza asteptari mai ridicate legate de serviciile
de suport educational, ceea ce poate reflecta nivelul lor de educatie, accesul la informatii si dorinta de a
vedea progrese mai clare in dezvoltarea copilului.

Acesterezultate subliniazd necesitatea deaimbunatati continuu calitatea serviciilor de suport educational,
nu doar prin cresterea nivelului de dotare si formare a specialistilor, dar si prin ajustarea asteptarilor
parintilor si implicarea acestora in procesul educational. Totodata, este esential sa se acorde o atentie
deosebitd comunicdrii eficiente cu périntii, oferindu-le informatii clare despre obiectivele, limitele si
beneficiile serviciilor educationale pentru copiii cu CES si/sau cu dizabilitati.

Figura 27. Evaluarea calitdtii serviciilor de suport educational prestate in IET copiilor cu nevoi speciale in
opinia pdrintilor
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Studiul evidentiaza, ca o mare parte dintre parintii copiilor cu nevoi speciale care frecventeaza institutiile
de educatie timpurie, aproximativ 80,2%, afirma cd nu intdmpind dificultati semnificative in accesa-
rea acestor institutii. Totusi, aproximativ 20% dintre parinti au raportat diverse provociri. Printre
cele mai frecvente nemultumiri se numdrd neimplicarea copilului in activitatile organizate in IET,
mentionata de 10,2% dintre parinti si rezistenta sau reticenta educatorilor fata de prezenta copiilor
cu nevoi speciale, indicatd de 5,1%.

Aceste dificultdti sunt cauzate, in principal, de lipsa resurselor si a specialistilor in cadrul IET, precum
si de atitudinea rezervata a educatorilor, care se simt adesea depasiti de cerintele specifice ale copiilor.
Lipsa unui cadru didactic de sprijin, a psihologilor si a logopezilor este o problema frecvent mentionatd
de specialistii din domeniu. Un specialist a remarcat: ,,Copiilor cu nevoi speciale li se permite sd strige, sd
arunce, sd loveasca si educatorii nu le pot face nimic. Noi in gradinitd nu avem cadru didactic de sprijin,
nu avem logopezi, suntem cu statele limitate, educatorii ridicd mainile sus.” (FG manageri IET)

De asemenea, multi educatori au subliniat: ,,Suntem unicii la grupd, nu avem psiholog, nu avem cadru
didactic de sprijin.” (FG educatori din IET in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Comportamentele copiilor cu nevoi speciale creeaza uneori tensiuni in colectiv, afectand atat educatorii,
cat si ceilalti copii. Iar lipsa serviciilor de suport ca CREI, CDS agraveaza situatia si formeaza perceptii
negative asupra incluziunii. In acest sens, un exemplu din interviuri descrie dificultatile generate de
comportamentul unui copil cu tulburdri din spectrul autist:

1 »Imi aduc aminte pe cand lucram secretard, cand a fost adus copilul cu autism la gradinitd,
gi\ veneau educatorii la primdrie si spuneau «noi gata, noi nu ne mai ducem la lucru». Le-a venit
foarte greu, el se lovea cu capul, manifesta auto-agresivitate, ceilalti copii se speriau, incepeau

I a plange.” (IA, reprezentant APL)
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O altd provocare importanta este reticenta educatorilor de a raporta dificultatile copiilor pentru eva-
luare complexa si colaborare cu Structurile teritoriale de asistenta psihopedagogica. Un specialist a
explicat aceasta situatie:

I »Din 15 septembrie pand pe 15 octombrie, educatorii fac evaluarea initiald, apoi depisteazd la
gﬁ copiii veniti noi la gradinitd daca au careva probleme. Multi educatori tin in umbrd (ascund)
aceste probleme, deoarece se confruntd cu o dificultate, ei trebuie sd facd planul educational

| individualizat i este anevoios.” (FG reprezentant DE)

Un alt aspect problematic este legat de relatiile dintre copiii tipici si cei cu nevoi speciale. Aproximativ
3,9% dintre parinti au raportat cazuri de neacceptare a diversitatii de catre copiii tipici, iar 1,9% au
mentionat conflicte sau tensiuni din partea parintilor copiilor tipici.

[ »Avem in grupd 25 de copii. Copilul cu TSA distrage atentia celorlalti copii in timpul activitdtii.
o= Acordandu-i atentie lui, nu atragem atentia corespunzdtoare celorlalti copii si scade calitatea
‘ Q educatiei.” ( FG educatori IET in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

»Adesea se intampld ca ceilalti copii sd fie muscati, loviti de cdtre copilul cu dizabilitdti. Pirintii
se revoltd si ne spun , cd ei totul inteleg, dar de ce sd sufere copilul lor” (FG manageri IET in
care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Pentru a depdsi aceste provocari, sunt necesare masuri concrete, cum ar fi angajarea specialistilor (psi-
hologi, logopezi, cadre didactice de sprijin) in IET, formarea continué a educatorilor pentru a gestiona
comportamentele copiilor cu cerinte educationale speciale si sensibilizarea parintilor copiilor tipici
cu privire la importanta diversitatii si a incluziunii. Aceste actiuni sunt esentiale pentru a crea un mediu
educational mai incluziv si a sprijini dezvoltarea armonioasa a tuturor copiilor.

Figura 28. Dificultdtile cu care se confruntd pdrintii copiilor cu nevoi speciale in accesarea IET
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Studiul evidentiazd un grad ridicat de satisfactie al parintilor fata de serviciile educationale de care
beneficiaza copiii cu nevoi speciale si/sau dizabilitéti in institutiile de educatie timpurie . Marea majo-
ritate a parintilor (87,5%) au declarat ca sunt de acord, (54,8%) sau partial de acord (32,7%) cu fap-
tul ca copilul asteapta cu nerabdare sa mearga la gradinita, ceea ce subliniaza importanta mediului
pozitiv si atractiv oferit de IET. Aceasta perceptie reflecta nu doar interesul copiilor pentru activitatile
desfasurate, ci si calitatea interactiunilor cu personalul si colegii.
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Un alt aspect semnificativ este implicarea copiilor in activitati diverse si participative, cum ar fi sarba-
tori, activitati muzicale, de dans, cu care 83,5% dintre parinti sunt de acord. Aceste activitati contribuie
la dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale si la integrarea mai usoard a copiilor in grupurile de semeni,
avand un impact pozitiv asupra increderii in sine §i a motivatiei lor. Aceastd perceptie reflecta atmosfera
primitoare si oportunitatile variate pe care institutiile le ofera pentru implicarea copiilor.

Cel mai important indicator al gradului de satisfactie este faptul cd 9 din 10 parinti (88,8%) considera
ca copilul lor este tratat cu respect in cadrul institutiei. Aceasta perceptie este esentiald in consolidarea
increderii parintilor in serviciile oferite de IET si in sprijinirea relatiei pozitive dintre familie si persona-
lul educational. Tratamentul respectuos reflecta nu doar profesionalismul educatorilor, ci si angajamen-
tul institutiei de a promova valori incluzive si de a raspunde nevoilor individuale ale fiecarui copil.

Rezultatele sugereaza, cd experientele pozitive trdite de copii in IET contribuie la perceptiile favorabi-
le ale périntilor, demonstrand eficienta serviciilor educationale in sustinerea incluziunii si dezvoltarii
armonioase a copiilor cu nevoi speciale. Totodata, aceste aprecieri subliniaza importanta continudrii si
extinderii practicilor educationale incluzive pentru a raspunde asteptarilor parintilor si pentru a sprijini
integrarea completa a copiilor in comunitate.

Figura 29. Ponderea pdrintilor care sunt de acord cu afirmatiile ce tin de relationarea copilului cu nevoi
speciale si anturajul din IET
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Unii pdrinti au remarcat:

I »Copilul meu a participat la serbare si chiar dacd a avut un rol mic, a fost extrem de fericit. Se
-= vede cd educatorii incearcd sd-i includa pe toti, indiferent de dificultdti.” (FG parinti ai copiilor
Ca cu CES si/sau dizabilitati incadrati IET)
Un pdrinte a evidentiat: ,,Am fost impresionat de modul in care educatorii vorbesc cu copiii.
Chiar dacd fiul meu are dificultdti, ei il trateazd la fel ca pe ceilalti copii.” (FG parinti ai copi-
ilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati IET)

Desi parintii recunosc, ca implicarea copiilor lor in activititi poate fi uneori limitata, acestia considera
ca frecventarea IET reprezintd un progres semnificativ fatd de izolarea din mediul casnic.

g‘\ »Chiar dacd nu participd activ la toate activitdtile, pentru copilul meu este important cd se

Q afld printre alti copii. La gradinitd are ocazia sd vadd, sd invete, sd se bucure de lucruri noi.”
(Focus - grup, parinte copil cu CES)
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CONCLUzZII

Serviciile educationale si de suport din institutiile de educatie timpurie (IET) sunt apreciate
pozitiv de cdtre parinti, insd persistd lacune semnificative in infrastructurd, resurse si dotdri,
care limiteazd accesul copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti la un me-
diu educational incluziv si de calitate.

Desi unele progrese au fost realizate, mai putin de un sfert dintre IET dispun de Centre de Re-
surse pentru Educatia Incluzivd, iar dotdrile acestora sunt adesea insuficiente. Disparitdtile
regionale, accentuate de o infrastructurd neadaptatd si de lipsa standardelor uniforme de
accesibilitate, afecteazd in mod disproportionat copiii din mediul rural si din institutiile mai
mici. In plus, lipsa unui plan holistic de accesibilizare si focalizarea limitatd pe rampe si
adaptdiri de bazd neglijeazd nevoile critice ale copiilor cu deficiente senzoriale.

Calitatea managementului institutiilor influenteaza direct nivelul de accesibilitate, iar lipsa
de formare manageriald si constientizare insuficientd privind cerintele procesului de acce-
sibilizare perpetueaza inegalitdtile si contribuie la utilizarea ineficientd a resurselor dispo-
nibile. Dependenta excesivd de autoritdtile publice locale, care dispun de resurse limitate
si directioneazd prioritdtile bugetare cdtre alte nevoi ale comunitdtilor, lasd institutiile de
educatie timpurie intr-o pozitie vulnerabild.

Lipsa coordondrii eficiente intre institutiile de educatie timpurie, autoritdtile locale si cele
centrale exacerbeazd aceste provocdri. Este necesard o abordare integratd si sistematicd,
sprijinitd de politici nationale coerente, pentru a asigura acces egal la educatie pentru toti
copiii, indiferent de nevoile lor.

(<]
(v 0\ IMPACTUL PROBLEMELOR
® °

1. Lipsa echipamentelor, a serviciilor specializate si a unei infrastructuri adaptate are un
impact profund asupra tuturor actorilor implicati in procesul educational din institutiile de
educatie timpurie (IET).

2. Pentru copii, absenta resurselor si a suportului adecvat limiteazd accesul acestora la o educatie in-
cluziva de calitate. Multi copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti nu beneficiazd de
oportunitdti egale pentru integrare sociald si dezvoltare armonioasd, fiind exclusi din activitdtile
educationale din cauza lipsei de infrastructurd adaptata sau de echipamente necesare.

3. Pentru parinti, aceste lipsuri creeaza dificultdti majore in accesarea sprijinului educational
si terapeutic pentru copiii lor. Multi parinti sunt obligati sa suporte costuri financiare supli-
mentare pentru a compensa lipsa resurselor din IET, ceea ce accentueazd inegalitdtile si des-
curajeazd familiile sd isi inscrie copiii in gradinite. In lipsa facilitatilor si a suportului necesar,
pdrintii se confruntd cu presiuni financiare si sociale, perpetudnd excluziunea copiilor lor.

4. Pentru personalul educational, educatorii si specialistii intampind dificultdti semnificative
in implementarea proceselor incluzive din cauza insuficientei de formare adecvatd si a re-
surselor necesare. Aceastd situatie le afecteazd capacitatea de a raspunde nevoilor diverse ale
copiilor si poate genera reticentd in asumarea responsabilitatilor pentru incluziune. De ase-
menea, managementul ineficient al resurselor contribuie la perpetuarea acestor deficiente.

5. Pentru sistemul educational, disparitdtile regionale, lipsa unei strategii coordonate si
insuficienta investitiilor compromit uniformitatea si calitatea procesului educational. In spe-
cial, IET din mediul rural sunt dezavantajate, infrastructura si resursele fiind mult sub nive-
lul necesar pentru a sprijini incluziunea.
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6. Aceste deficiente subliniazd necesitatea unor interventii strategice si coordonate la nivel
national, care sd vizeze reducerea inegalitdtilor si crearea unui mediu educational incluziv,
capabil sa raspundd nevoilor tuturor copiilor. Adaptarea infrastructurii, formarea continud
a personalului si implicarea activd a autoritdtilor sunt imperative pentru a creste calitatea
procesului educational incluziv in IET.

RECOMANDARI

Formarea si angajarea specialistilor
o Programe de formare continud: Introducerea de cursuri practice pentru cadrele didactice,
axate pe utilizarea tehnologiilor asistive si implementarea strategiilor incluzive.

o Cresterea numdrului de specialisti: Dezvoltarea parteneriatelor cu autoritdtile locale pen-
tru a sprijini financiar si logistic angajarea cadrelor didactice de sprijin, a logopezilor, psiho-
logilor si psihopedagogilor in IET.

Extinderea si dotarea CREI

o Crearea unui plan national pentru extinderea serviciilor de suport oferite de CREI in
toate IET, cu un accent special pe institutiile din mediul rural, unde lipsurile sunt mai
pronuntate.

e Prioritizarea dotdrii CREI cu tehnologii asistive, mobilier adaptat si materiale didactice care
sd raspundd nevoilor diverse ale copiilor cu CES, asigurdnd accesibilitate si suport adecvat.

Imbundtdtirea managementului calitativ
o Formare manageriald: Dezvoltarea competentelor manageriale prin cursuri care sd acopere:

Implementarea principiilor educatiei incluzive.

Gestionarea eficientd a resurselor financiare si umane.

Monitorizarea si evaluarea calitdtii proceselor educationale incluzive.

Instrumente de management: Crearea unui set de ghiduri practice si resurse pentru ma-
nagerii IET, pentru a sprijini planificarea strategicd, gestionarea bugetelor si monitorizarea
progresului in incluziune.

Sensibilizarea si sprijinirea pdrintilor

o Campanii de informare: Organizarea de ateliere si sesiuni pentru pdrinti, pentru a le oferi
sprijin, informatii relevante si exemple de bune practici in educatia copiilor cu CES.

o Subventionare: Dezvoltarea unor programe de sprijin financiar pentru familiile vulnerabile,
care sd le faciliteze accesul la servicii educationale si terapeutice.

Reducerea disparititilor regionale

e Directionarea resurselor: Alocarea prioritard de fonduri si echipamente cditre IET din me-
diul rural si regiunile mai putin dezvoltate.

o Echipe mobile de specialisti: Formarea si utilizarea echipelor mobile care sd ofere suport
educational, psihologic si terapeutic in localitdtile mai izolate.

o Implementarea acestor mdsuri vor asigura un sistem educational mai echitabil si incluziv, redu-
cand decalajele existente si sprijinind dezvoltarea armonioasd a copiilor cu CES in intreaga tard.
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EDUCATIA INCLUZIVA CENTRATA PE CALITATE:
RESPONSABILITATI MANAGERIALE S| AJUSTAREA
CADRULUI LEGAL

Calitatea educatiei incluzive este strans legatd de implicarea activa, coordonata si responsabila a tuturor
factorilor de decizie, inclusiv autoritatile centrale, administratiile publice locale, structurile de asistenta
psihopedagogica (CR/SAP) si managerii institutiilor de educatie timpurie. Fiecare dintre acestia detin
un rol esential in planificarea, implementarea si monitorizarea proceselor incluzive, contribuind la cre-
area unui mediu educational echitabil si accesibil pentru toti copiii.

Managerii institutiilor de educatie timpurie au un rol central si o responsabilitate semnificativa in dez-
voltarea unui mediu educational incluziv. Ei sunt nu doar coordonatori ai activitdtilor zilnice, ci si pro-
motori ai schimbarii, avand responsabilitatea profesionala de a sprijini dezvoltarea serviciilor necesare
pentru integrarea copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati. Aceasta presupune identificarea si aloca-
rea resurselor adecvate, precum si crearea unui cadru organizational care sd faciliteze incluziunea.

In plus, managerii trebuie sd coordoneze eficient personalul, s asigure formarea continua a cadrelor di-
dactice si sa colaboreze cu périntii, autoritatile locale si alte institutii de suport. Promovarea unei culturi
a incluziunii in randul personalului si comunitatii implica schimbarea mentalitatilor si perceptiilor, cét
si cultivarea unei atitudini pozitive fata de diversitatea copiilor, astfel incat fiecare copil sa beneficieze de
un mediu educational care ii respectd drepturile si ii raspunde nevoilor.

Capitolul dat abordeaza si necesitatea ajustarii cadrului legal pentru a include toate procesele educatiei
incluzive, de la mecanisme de finantare pana la descrierea clard a etapelor esentiale, precum tranzitia
copiilor cu CES si/sau dizabilitéti de la treapta prescolara la cea scolara.

3.1 Aspecte manageriale in implementarea educatiei incluzive in IET

Putin mai mult de jumatate dintre managerii institutiilor de educatie timpurie care au participat la
cercetare sustin cd, in prezent, institutia lor este una incluziva (54,1%). Aceasta opinie este predomi-
nant exprimata de citre managerii institutiilor care includ copii cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati (59,5%). Aproape 40% dintre institutiile care, in prezent, nu au incadrati sau nu au identificat
copii cu nevoi speciale se considera totusi incluzive.

Figura 30. Ponderea institutiilor care se considerd incluzive
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Aceste date reflecta o intelegere diversificata a conceptului de incluziune educationala de citre
manageri si subliniaza necesitatea unei abordéri coerente pentru implementarea proceselor inclu-
zive in IET.

Institutiile de educatie timpurie de mari dimensiuni, care au o capacitate de peste 100 de copii, se
considera incluzive intr-o proportie mai mare (63,6%), comparativ cu cele de dimensiuni medii sau
mici. Aceastd valoare este cu aproximativ 8 pana la 20 de p. p. mai ridicatd, decat in institutiile
mai mici, ceea ce sugereaza ca dimensiunea si resursele disponibile in aceste institutii pot influenta
perceptia incluziunii.

Un aspect important subliniat de cercetare este faptul ca incluziunea nu este neaparat corelata cu
existenta serviciilor incluzive in cadrul institutiei. De exemplu, 75,4% dintre institutiile care dispun
de servicii incluzive se considera incluzive, dar si mai mult de jumatate dintre cele care nu au astfel de
servicii (59,1%) se autoevalueaza la fel, ca fiind incluzive.

T} »Chiar daca nu avem incd servicii specializate, facem tot posibilul pentru a integra copiii si a
raspunde nevoilor lor” (FG manageri IET)

Aceasta indica o discrepanta intre perceptia si realitatea implementdrii proceselor incluzive in ceea ce
priveste dotarea materiald si situatia este ingrijoratoare. Doua treimi (66,3%) dintre IET care se con-
sidera incluzive, fie au o dotare slaba, fie nu dispun de materiale didactice, echipamente sau teh-
nologii asistive. De asemenea, 70% dintre aceste institutii nu au instalata o rampa de acces, ceea ce
reprezinta o bariera fizicd majora pentru copiii cu dizabilitati.

Un alt factor determinant al perceptiei incluziunii de catre manageri il constituie disponibilitatea
personalului specializat. In 75,4% dintre institutiile cu cadre didactice de sprijin si in 83,8% dintre
cele care au psihologi, psihopedagogi sau alti specialisti, percep procesul de incluziune ca fiind
mai bine implementat.

o= »Prezenta unui CDS in institutie ne ajutd enorm in integrarea copiilor, oferindu-le un spri-
jin constant si profesional” (FG educatori IET in care sunt incadrati copii cu CES si/sau
dizabilitati)

Din perspectiva geografica, aproximativ 7 din 10 institutii care se considera incluzive sunt situate
in mediul rural. Totusi, aceste institutii se confrunta cu multiple provocari, precum lipsa dotarilor
adaptate si accesul redus la servicii de suport. Institutiile din nordul tirii au cea mai mare pondere de
autoevaluare ca fiind incluzive (62,7%), aceasta valoare fiind cu 10-12 puncte procentuale mai mare
decat in centrul si sudul tarii.

- »In nordul tdirii, desi ne confruntdm cu provocdri semnificative, am dezvoltat o practicd mai
Q consolidata de colaborare si de identificare a solutiilor pentru integrarea copiilor cu nevoi spe-
ciale” (FG manageri IET)
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Figura 31. Ponderea institutiilor care se considerd incluzive in functie de urmdtorii indicatori: specialisti
disponibili, accesibilitate-rampd, dotdri cu echipamente speciale.
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Datele obtinute evidentiaza o diversitate de opinii si experiente legate de implementarea proceselor
incluzive in IET. In institutiile care dispun de un centru de resurse pentru educatia incluziva, cadre
didactice de sprijin si o colaborare eficienta intre CDS, educator si parinte, perceptia incluziunii
este mai pronuntatd. In astfel de cazuri, institutiile se considera incluzive, chiar daca oferd un pachet
minim de servicii incluzive.

o= ,In ceea ce priveste gradinita, as spune cd procesul de incluziune este unul bine structurat. Dispun-
‘: em de un CREI, iar colaborarea dintre cadrul didactic de sprijin, educator si pdrinte functioneazd
eficient, fiind sustinutd de un parteneriat solid si o cooperare activda cu CMI.” (IA APL).

Pe de alta parte, lipsa personalului specializat reprezinta o bariera semnificativa in implementarea
educatiei incluzive in IET. Aceasta este perceputd ca una dintre principalele cauze ale dificultitilor
intdmpinate de institutii in incluziunea de calitate a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati.

»Procesul de incluziune ramane incomplet, deoarece, desi educatorii depun eforturi, rezultatele
“Q sunt limitate din cauza lipsei specialistilor esentiali pentru sprijinirea acestor copii, cum ar fi
psihologul, logopedul sau cadrul didactic de sprijin”. (FG specialist OLSDI).

Managerii institutiilor de educatie timpurie, care au fost solicitati sa isi argumenteze opinia cu privire la
incluziune, au oferit rdspunsuri care reflecta perceptiile si provocirile intAmpinate in implementarea aces-
tui proces. Cei care considera institutia lor incluziva au invocat, in principal, prezenta copiilor cu cerinte
educationale speciale (CES) in institutie, motiv mentionat de aproximativ 25% dintre respondenti. Pentru
majoritatea acestor institutii, acesta este singurul factor pe care il considerd definitoriu pentru incluziune.

Un alt argument invocat de aproximativ 20% dintre manageri este asigurarea egalitatii intre toti copi-
ii si garantarea dreptului lor de a frecventa IET. Cu toate acestea, doar un numar redus de manageri
definesc incluziunea prin prisma unor aspecte esentiale, cum ar fi: prezenta specialistilor (cadre didac-
tice de sprijin si logopezi) — 6,2%, dotarile cu echipamente si materiale tehnice specializate - 5,2%
sau pregatirea adecvata a cadrelor didactice - 4,8%.

Pe de altd parte, argumentele managerilor care considera institutia lor neincluziva reflecta provocarile
si barierele cu care se confrunta. Cele mai frecvent mentionate sunt: lipsa conditiilor speciale si a
adaptarilor necesare — 17%, lipsa specialistilor (CDS) - 17%, lipsa dotarii cu echipamente si mate-
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riale didactice specializate — 15,2%, absenta copiilor cu cerinte educationale speciale - 6,6% si lipsa
de pregatire specializata a cadrelor didactice — 5,9%.

Aceste constatari evidentiaza faptul ca incluziunea este adesea perceputa superficial, in lipsa unor prac-
tici i resurse care sd sustina un mediu educational cu adevirat incluziv.

Figura 32. Motivele invocate de manageri cu privire la faptul dacd este sau nu este institutia incluzivi
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Institutiile de educatie timpurie care se considera incluzive, reprezentand 54,1% dintre institutiile par-
ticipante la cercetare, au indicat cd procesele incluzive au inceput si se dezvolte in mod semnificativ in
ultimii 5-6 ani. Acest progres a fost posibil datorita sprijinului oferit de diverse institutii publice, atat
centrale, cit si locale, precum si de partenerii de dezvoltare din tari si din striinitate. In concluzie,
perceptia incluziunii in IET este influentata de o combinatie de factori, inclusiv dimensiunea institutiei,
dotarile materiale, asigurarea cu personal specializat si localizarea geografica. Totusi, datele releva ca in
multe cazuri, autodeclararea ca institutie incluziva nu reflecta o realitate completa a proceselor inclu-
zive implementate in aceste institutii. Este nevoie de interventii strategice pentru alinierea perceptiilor
cu standardele, prin investitii in resurse, infrastructura, personal calificat si formarea managerilor IET.

Managerii institutiilor de educatie timpurie sunt vizati in asigurarea dreptului la educatie de calitate
pentru toti copiii, prin implementarea proceselor incluzive prevazute de cadrul legal. Aceastd responsa-
bilitate deriva direct din rolul lor de lideri educationali, care presupune nu doar administrarea resurselor
si activitatilor, ci si crearea unui mediu echitabil, accesibil si adaptat nevoilor fiecirui copil. In calitate
de responsabili de implementarea politicilor educationale la nivel institutional, managerii au datoria de
a transpune in practica principiile incluziunii, dezvoltand servicii de sprijin, promovand diversitatea si
monitorizand aplicarea standardelor legale in toate aspectele procesului educational. Lipsa unei astfel de
implicari afecteaza direct accesul copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati la educatia de calitate, sub-
minand drepturile fundamentale ale acestora si obiectivele generale ale sistemului educational incluziv.
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O institutie incluziva nu inseamnd doar acceptarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati, ci si adaptarea infrastructurii, asigurarea serviciilor de suport si promovarea unei cul-
turi a diversitatii si acceptarii. Conceptul unei institutii incluzive este detaliat in Indexul Incluziunii
elaborat de Tony Booth si Mel Ainscow,' care ofera un cadru sistemic pentru dezvoltarea unor practici
educationale incluzive. Acest ghid se axeaza pe trei dimensiuni fundamentale: crearea unei culturi in-
cluzive, dezvoltarea unor politici incluzive si realizarea unor practici incluzive.

Cu toate acestea, rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca multi manageri din IET nu cunosc pe
deplin aceste componente, ceea ce limiteaza dezvoltarea unor politici si practici conforme cu standar-
dele internationale. De asemenea, Designul Invétarii? subliniazd importanta planificirii si implementa-
rii proceselor educationale individualizate, care sa raspunda diversitatii de nevoi ale copiilor.

Aceasta lipsd de cunostinte conduce la o abordare fragmentatd a incluziunii, in care eforturile sunt adesea
orientate catre solutii punctuale, fira o viziune sistemica. De exemplu, majoritatea institutiilor se con-
centreaza pe probleme specifice, cum ar fi dotarea cu echipamente sau crearea de centre de resurse pentru
educatie incluziva, dar neglijeazd integrarea acestor initiative intr-un cadru educational cuprinzator.

Astfel, desi unele institutii reusesc sa creeze structuri de suport din resurse proprii, majoritatea intim-
pina dificultiti in dezvoltarea unui mediu incluziv autentic. Sprijinul autorititilor locale, al ONG-
urilor si al partenerilor de dezvoltare devine important pentru extinderea si dotarea acestor servicii. In
plus, rezultatele cercetdrii subliniaza necesitatea unor politici nationale mai coerente si a unor pro-
grame de formare pentru managerii IET, care sd promoveze o intelegere profunda si o implementare
eficienta a principiilor incluzive specificate in Indexul Incluziunii.

Numai prin adoptarea unor abordari bazate pe principii si practici validate la nivel international, cum
ar fi cele din Indexul Incluziunii si Designul Invatérii, poate fi realizata o transformare semnificativa in
sistemul educational din Republica Moldova.

3.2 Responsabilitatile Centrului Republican de Asistenta Psihopedagogica
(CR) /SAP, APL, MEC si ONG-uri in asigurarea si dezvoltarea educatiei incluzive

Implementarea educatiei incluzive in institutiile de educatie timpurie se bazeaza pe contributia coor-
donata a mai multor actori cheie. Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica si structurile
sale sunt percepute de aproximativ 2/3 dintre managerii intervievati (64,3%) ca piloni fundamentali
in sustinerea proceselor incluzive. Aceste structuri ofera asistenta profesionald si coordonare pentru
implementarea strategiilor de incluziune a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati.

Alaturi de aceste structuri, Administratia Publica Locala este mentionata de 58,1% dintre manageri
ca o sursa importantd de sprijin, contribuind prin alocarea de resurse pentru imbunatatirea infras-
tructurii si pentru sustinerea activitatilor educationale. Organul Local de Specialitate in Domeniul
Invatimantului este considerat un alt actor important de 39,6% dintre respondenti, iar Ministerul
Educatiei si Cercetdrii este recunoscut pentru sprijinul sdu de 35,6% dintre manageri.

Acest subcapitol exploreaza modul in care aceste structuri si institutii colaboreaza pentru a sprijini
educatia incluziva, subliniind contributiile fiecarui actor si importanta parteneriatelor in promovarea
unei educatii incluzive eficiente si sustenabile.

! Tony Booth si Mel Ainscow, Indexul Incluziunii: Dezvoltarea invdtdrii si participdrii in scoli, editia a doua, Centre
for Studies on Inclusive Education (CSIE), 2002. Disponibil online la: EENET

% Railean, E. (2017). User Interface Design of Digital Textbooks: How Screens Affect Learning. Springer.
Link: User Interface Design of Digital Textbooks
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Figura 33. Ponderea institutiilor cu suportul cdrora IET au devenit incluzive

CRAP/SAP I, 3%/

Autoritdtii Publice Locale 58,1%
OLSDI 39,6%
Ministerul Educatiei si Cercetarii 35,6%

ONG - uri nationale [ 8,5%
ONG-uri internationale [l 7.4%
Asociatiilor de parinti [l 5,3%

Altcineva 2,7%
NS/NR 6,8%

Participantii la cercetarea calitativa considera ca autoritdtile centrale ar trebui sa fie responsabile
de dezvoltarea incluziunii copiilor cu nevoi speciale in IET. Atat parintii, cat si alti intervievati sunt
de pirerea, ca educatia incluzivi trebuie sa inceapa din gradinita. In acest context, se solicita dez-
voltarea serviciilor incluzive in IET, la fel de bine structurate si functionale precum in institutiile de
invitimant general.

Figura 34. Institutia responsabild de incluziunea educationald de calitate a copiilor cu nevoi speciale
(opinia reprezentantilor IET)

CRAP/SAP I +1.9%
Ministerul Educatiei si Cercetarii 37,2%
Autoritatea Publicd Locala [N 12,0%
OLSDI Wl 2,8%

ONG - uri nationale = 1,1%
ONG - uri internationale | 0,2%
Altcineva  0,5%

NS/NR | 44%

Conform opiniei reprezentantilor institutiilor de educatie timpurie, responsabilitatea pentru asi-
gurarea incluziunii educationale de calitate pentru copiii cu nevoi speciale si/sau dizabilitati este per-
ceputa diferit, ceea ce reflectd o diversitate de perspective. Cele mai frecvent mentionate institutii
responsabile sunt CR/SAP, indicate de 41,9% dintre respondenti, urmate de MEC, cu un procent
de 37,2%. APL sunt considerate responsabile de 12% dintre respondenti, in timp ce OLSDI au fost
mentionate de 2,8%. ONG-urile nationale si internationale au fost indicate intr-un procent foarte
mic, de 1,1% si, respectiv, 0,2%. Este de mentionat faptul ca 4,4% dintre respondenti nu stiu cine ar
trebui sa fie responsabil pentru incluziunea educationala de calitate.

Aceste date evidentiaza o perceptie fragmentata privind responsabilitatea incluziunii educationale,
ceea ce poate genera confuzii si lacune in implementarea proceselor incluzive. Este nevoie de un cadru

sYceV g

tuturor copiilor la o educatie de calitate.
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I »Statul ar trebui sa se implice, deoarece incluziunea este foarte importantd, este o temd foarte
- actuald si nu este corect si logic ca incluziunea sd inceapad la scoald, pentru ca copilul incepe cu
Q gradinita.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»Statul ar trebui sd isi asume responsabilitatea, deoarece copiii reprezintd viitorul societqtii.
Investind in educatia si incluziunea lor, acestia vor avea sansa sd ducd o viatd demnd, sd
contribuie la bugetul public si sd joace un rol activ si benefic in comunitate.” (FG périnti ai
copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

»Educatia, fiind o prioritate nationald, ar trebui sd fie sustinutd printr-o abordare centralizatd si
coerentd. Este esential ca toti actorii implicati in sectorul educatiei sd isi asume responsabilitatea
si sd investeascd in mod concret pentru a transforma aceastd prioritate in realitate.” (IA APL)

Studiul constata o implicare mai mare in asigurarea educatiei incluzive in IET a institutiilor care,
in opinia respondentilor, ar trebui sa fie responsabile de educatia incluziva in Republica Moldova, CR/
SAP si MEC. Aceste institutii au fost apreciate de reprezentantii IET ca fiind actorii care se implicad
foarte mult sau destul de mult in asigurarea educatiei incluzive in institutiile de educatie timpurie.

In opinia acestora, CR/SAP are o implicare mai mare decét ceilalti actori, ponderea rispunsurilor
foarte mult (33,5%) si destul de mult (45,4%) atingand cifra de 78,9%, iar doar 16% dintre IET sustin
ca acestea se implicd destul de putin sau deloc.

MEC si OLSDI au fost apreciate de circa 2/3 dintre reprezentantii IET, ca actori care se implica foarte
mult (MEC - 27,1% si OLSDI - 18,6%) si destul de mult (MEC - 37,7% si OLSDI - 44,9%) in asigu-
rarea educatiei incluzive, avind ponderi de peste 60% dintre respondenti. De asemenea, circa % dintre
reprezentantii IET au mentionat ca acesti actori se implicd destul de putin (MEC - 19,4% si OLSDI
- 20,1%) sau deloc (MEC - 3,1% si OLSDI - 5,5%).

I APL - in opinia a 40,7% dintre respondenti, se implica foarte mult sau destul de mult,

insd jumadtate dintre reprezentantii IET au mentionat despre o implicare slaba din partea

g.‘a acestui actor in asigurarea educatiei incluzive. Aceastd implicare redusd a fost confirmata si

de cdtre parintii care au participat la cercetarea calitativa, acestia mentionind ca primaria

ar trebui sa facd adaptari in IET pentru a creste accesibilitatea, dar in realitate primariile
nu se implica practic deloc in acest aspect.

»Primdria ar trebui sd se implice activ in realizarea adaptdrilor necesare pentru copiii cu
cerinte speciale. In multe cazuri, nici mdcar un teren de joacd nu este amenajat, iar respon-
sabilitatea este transferatd cdtre pdrinti, care sunt nevoiti sd strangd bani. Totusi, acest lucru
nu este corect.” (FG parinti a copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Figura 35. Nivelul de implicare a actorilor responsabili in asigurarea educatiei incluzive in cadrul institutiei
de educatie timpurie

CRAP/SAP [ A% s 13,09 8%
MEC
oLspi | 1se%  a49%
AL 1Ba% 2%
ONG-uri internationale 6,3%  20,7%  157% | 14,3%
ONG-urinafionale 63% 204%  18.5% | W47%  401%

mFoarte mult = Destul de mult © Destul deputin = Deloc = Nu cunosc
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Evolutia incluziunii in institutiile de educatie timpurie reflecta un efort combinat al actorilor locali,
regionali si nationali. Cu toate acestea, exista o oportunitate semnificativa de a intensifica sprijinul
tuturor, inclusiv cel international, pentru a mobiliza resurse suplimentare si a consolida practicile
incluzive in toate raioanele tarii. Investitiile directionate, colaborarea interinstitutionala si imple-
mentarea unor politici coerente pot accelera progresul in aceasta directie.

Sprijinul oferit de CR/SAP si APL ramane pilonul central al dezvoltarii incluziunii educationale in
IET. Totusi, implicarea ONG-urilor si a altor parteneri de dezvoltare trebuie intensificata pentru a
extinde practicile incluzive si a reduce disparitatile regionale.

In localititile in care IET sunt subordonate OLSDI, unii primari considera aceasti subordonare un
avantaj strategic. Acesti primari, in special din comunitati mici cu bugete limitate, recunosc ca fard
sprijinul OLSDI nu ar fi fost posibild crearea conditiilor necesare pentru adaptarea si modernizarea
infrastructurii IET. Aceasta colaborare evidentiaza importanta sinergiei intre autoritatile locale, OL-
SDI si partenerii strategici in atingerea obiectivelor de incluziune.

l »In cazul nostru, gradinita nu este in subordinea primdriei, ci in subordinea Directiei Educatie.
66 Acest lucru ne avantajeazd, deoarece Directia Educatie a investit in constructia si reconstructia
Ca blocului alimentar, pavajul din curte, blocurile sanitare adaptate, sdlile de clasd, grupurile de
gradinitd asigurate cu incdlzire si podea caldd. Conditiile create sunt remarcabile si ar fi fost

I extrem de dificil pentru noi (APL) sd le asigurdm din bugetul nostru”. (IA APL)

Aceasta dinamica evidentiaza importanta unui management centralizat al resurselor si al initiativelor
strategice pentru dezvoltarea infrastructurii educationale. OLSDI joaca un rol important in cre-
area unui mediu propice incluziunii, oferind suport financiar si logistic institutiilor aflate in
subordinea sa.

3.3. Aportul Structurilor teritoriale a Centrului Republican de Asistenta
Psihopedagogica in facilitarea accesului la educatie timpurie de calitate
pentru copiii cu nevoi speciale si /sau dizabilitati

O contributie semnificativa in dezvoltarea incluziunii in IET apartine Structurilor de Asistenta Psiho-
pedagogica a Centrului Republican de Asistentd Psihopedagogicd, SAP.

SAP-ul are un impact decisiv in implementarea si dezvoltarea serviciilor de incluziune in IET,
actionand ca un partener exclusiv pentru institutiile educationale. Reprezentantii SAP cunosc
in detaliu situatia fiecarei institutii din raion si profilul fiecarui copil cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati, ceea ce le permite sd ofere un sprijin adaptat si relevant. Conform opiniei
majoritatii reprezentantilor IET, SAP-ul ofera un sprijin amplu si diversificat, care include evalua-
rea complexa a dezvoltirii copiilor cu CES - 59,5%, acordarea asistentei metodologice - 41,8%,
reevaluarea dezvoltirii copiilor - 38,8%, asistenta psihopedagogica - 31,1% si solutionarea sau
medierea cazurilor complexe - 21,2%. Cu toate acestea, exista 2,7% dintre respondenti care nu
cunosc despre serviciile oferite de SAP, ceea ce evidentiaza necesitatea unor campanii de informare
mai bine structurate pentru a creste accesibilitatea si utilizarea acestor servicii. Aceasta implicare
substantiala evidentiaza rolul indispensabil al SAP in dezvoltarea incluziunii in institutiile de
educatie timpurie, sprijinind atat copiii, cét si cadrele didactice in crearea unui mediu educational
incluziv si adaptat diversitatii.
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Figura 36. Serviciile oferite de SAP pentru a creste si a imbundtdti nivelul de incluziune in IET

Evaluare complexa a dezvoltirii copiilor [ 59,5%
Asistentd metodologica [ 11,8%

Reevaluarea dezvoltarii copiilor 38,8%

Asistenta psihopedagogica pentru copii [ 31,1%
Solutionarea anumitor cazuri ||| NG 21.2%
Altceva  0,4%
Nu stiu 2,7%

Coordonarea intre OLSDI, SAP si institutiile de educatie timpurie demonstreaza ca incluziunea poate fi
realizata in mod eficient atunci, cand existd un parteneriat puternic si bine structurat.

Studiul evidentiaza cd, desi reprezentantii Structurilor de Asistenta Psihopedagogicd se confrunta cu
un volum semnificativ de activitéti si responsabilitati, colaborarea dintre institutiile de educatie tim-
purie si SAP este perceputa ca fiind satisfdcdtoare. Aceasta colaborare reflecta un angajament reciproc
in sprijinirea procesului de incluziune educationald, iar datele colectate confirma o interactiune frec-
venta si constructivd intre cele doua entitéti. Circa trei sferturi dintre institutiile de educatie timpurie
solicita sprijinul sau serviciile SAP foarte des (30,6%) sau destul de des (46,3%), ceea ce subliniazd
necesitatea si utilitatea serviciilor oferite de SAP. Aceste solicitari frecvente demonstreazd un grad
ridicat de incredere in expertiza specialistilor SAP si releva importanta acestora in sustinerea proce-
selor educationale incluzive din IET.

Pe de altd parte, aproximativ 1/5 dintre IET apeleazd la SAP mai rar (18,1%), iar o proportie mica,
de doar 5%, nu solicita deloc suportul acestora. Aceasta discrepanta poate fi influentata de mai multi
factori, cum ar fi gradul de constientizare a serviciilor disponibile, accesibilitatea geografica, nivelul de
implicare al cadrelor manageriale sau lipsa resurselor necesare pentru a sustine colaborarea.

In pofida acestor diferente, majoritatea institutiilor considera ci interactiunea cu SAP este impor-
tantd pentru asigurarea unui mediu educational incluziv si pentru sprijinirea dezvoltdrii copiilor
cu cerinte educationale speciale. Aceasta colaborare stransd nu doar cd imbunatateste procesul
educational, dar si creeaza un cadru propice pentru identificarea si solutionarea problemelor spe-
cifice intalnite in IET.

Sprijinul constant al SAP contribuie la cresterea calitatii educatiei oferite copiilor cu CES si/sau dizabilitati
si faciliteaza integrarea lor sociala.

Astfel, studiul subliniazd importanta consolidarii acestei relatii prin alocarea resurselor suplimentare
pentru SAP, cresterea numarului de specialisti disponibili si implementarea unor mecanisme, care sd
asigure un acces mai echitabil la serviciile de asistentd psihopedagogicd. Prin mentinerea si dezvol-
tarea acestei colaboriri, sistemul educational poate continua sa evolueze in directia incluziunii si a
echitatii educationale.

73



Figura 37. Periodicitatea colabordrii dintre IET si SAP
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Colaborarea dintre institutiile de educatie timpurie si Structurile de Asistentd Psihopedagogicd este
direct influentata de prezenta copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in cadrul
institutiilor. Datele demonstreaza o corelatie clara: cu cat numarul copiilor cu CES si/sau dizabilitati
este mai mare intr-o institutie, cu atat creste frecventa solicitarilor de servicii din partea SAP.

In institutiile care au copii cu CES si/sau dizabilitati, colaborarea cu SAP este semnificativ mai frecvent,
fiind mentionata cu calificativul ,,foarte des” in 38,3% dintre cazuri si ,,destul de des” in 45%, ceea ce
reprezinta un total de aproximativ 85%. In schimb, in institutiile care nu au copii cu CES, colaborarea
are loc ,foarte des” (10,4%) sau ,,destul de des” (49,7%) in doar 60% din cazuri.

Colaborarea dintre institutiile de educatie timpurie si Structurile de Asistenta Psihopedagogica este
strans legatd de prezenta copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi in cadrul
institutiilor. Aceastd dinamica evidentiaza importanta sprijinului oferit de SAP in contextul nevoilor
specifice ale copiilor, demonstrand ca un numér mai mare de copii cu CES conduce la o interactiune
mai frecventa si mai sustenabila intre IET si structurile de suport. Aceasta relatie subliniaza necesitatea
consolidérii acestor parteneriate pentru a asigura o educatie incluziva de calitate.

In ultimul an de studii doar 262 IET (71,9%) din cele 361 care au participat la cercetare au referit copii
pentru evaluarea complex catre SAP. In total, din aceste 262 IET au fost referiti circa 926 copii, in me-
diu ar fi fost referiti din fiecare institutie cate 3,5 copii. Numarul copiilor referiti catre SAP, variaza de la
o institutie la alta, cele mai multe au referit catre SAP doar cate un singur copil (22,6%). De asemenea,
avem institutii care au referit cel putin 2 copii, ponderile acestora constituie 15,6%, 3 copii — 9%, 4-5
copii — 8,9% si 6 sau mai multi copii - (15,8%).

Figura 38. Ponderea numdrului de copii care au fost referiti de IET spre evaluarea complexd cditre SAP

28,1% Nr. total copii referiti - 926
22.6% Nr. mediu copii referiti- 3,5
15,6% 15,8%
9,0% 8,9%
Niciunul Un copil 2 copii 3 copii 4-5 copii 6 sau mai
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Institutiile care au referit catre SAP 4 sau mai multi copii de cele mai dese ori sunt institutii mari, care
au peste 100 de copii incadrati in institutie (41,1%), din mediul urban (36,8%), din regiunea de nord a
tarii (29,7%), ponderile carora sunt mai mari cu 6 p.p. decat a IET din centru (23,7%) si cu 10 p.p. decét
a celor din sudul tarii (19,9%).

Reevaluarea dezvoltdrii copiilor se realizeaza in opinia a jumatate dintre reprezentantii IET peste ju-
matate de an (57,6%) din momentul evaludrii complexe si a stabilirii CES, alti 1/3 dintre reprezentantii
IET sustin ca aceasta se realizeaza la distantd de un an (33,6%), iar in opinia a circa 4% dintre
participantii la cercetare reevaluarea dezvoltarii copiilor poate sé se realizeze peste un si jumatate, doi
ani sau poate si mai mult de 2 ani.

O problema majora cu care se confrunta educatorii, managerii si specialistii din IET este faptul cd o
buna parte din parinti nu doresc sd accepte serviciile SAP pentru evaluarea complexa a dezvoltarii co-
pilului. Aceastd problema este relatatd de circa 61,4% dintre reprezentantii IET (58 din 99) care nu au
referit nici un copil la SAP in ultimul an de studii.

I »Pdrintii nu vor sd recunoascd, cd copilul este bolnav. Educatorii nu sunt pregdtiti indeajuns, ca

sd convingd pdrintele sd-i faca raport de evaluare complexd la SAP, acestia nu constientizeazd

g‘\ ca e in beneficiul copilului. Pdrintii refuzd, nu vor sda recunoascd din motiv cd nu vor sd-i

Q punem etichete, dar pdrintele nu intelege cd asta-i spre beneficiul si nu in detrimentul copilu-
lui” (FG specialist OLSDI)

»Noi in raion avem 44 de copii cu dosarele complete, cu evaluare de la SAP si in afard de
aceasta mai sunt cativa copii care urmeazd a fi evaluati in acest an, dar mai sunt si copii a
caror pdrinti nu recunosc ca anume copilul lor este cu cerinte speciale” (IG specialist OLSDI)

»Interventia trebuie sd fie rapida si timpurie, cu cdt mai repede se intervine, cu atdt mai mult
succes obtinem. Parintii uneori cred cd, dacd trece timpul va fi spre bine, dar copilul cind
ajunge la varsta de 6 ani deja este mai greu si procesul de dezvoltare este mai lent si anevoios”
(IA reprezentant APL)

Structurile de Asistentd Psihopedagogica joaca un rol important in sprijinirea si implementarea pro-
ceselor educatiei incluzive in institutiile de educatie timpurie, oferind suport metodologic, evaluari/
reevaludri complexe a dezvoltdrii copilului si consiliere pentru cadrele didactice si parinti. Cu toate
acestea, accesarea serviciilor SAP nu este uniforma, iar unul dintre principalele obstacole identificate
este lipsa de informare corecta a parintilor cu privire la existenta si beneficiile acestor servicii pentru
copiii lor. Aceasta situatie contribuie frecvent la refuzuri din partea parintilor de a colabora cu SAP sau
de a integra copiii in procesele educationale incluzive.

De asemenea, institutiile de educatie timpurie nu detin intotdeauna competentele necesare pentru
a informa in mod corespunzator périntii despre sprijinul pe care SAP il poate oferi. Acest fapt li-
miteaza utilizarea completd a resurselor SAP si impiedicd dezvoltarea unor practici incluzive bine
fundamentate.

Pentru ca institutiile de educatie timpurie sa valorifice pe deplin serviciile oferite de SAP, este im-
portant sa se investeasca in formarea continua a personalului educational, in organizarea de cam-
panii eficiente de informare pentru parinti si in consolidarea colaborarii dintre SAP si comunitatile
educationale din IET. Aceste mdsuri vor permite SAP sd devind un pilon central in promovarea in-
cluziunii si echitatii in sistemul educational.

Consolidarea acestui parteneriat reprezinti o prioritate, contribuind la adaptarea procesului
educational la diversitatea nevoilor copiilor si la asigurarea unei incluziuni reale si sustenabile. Prin
aceste eforturi coordonate, IET pot transforma provocirile legate de diversitate in oportunitati pentru
dezvoltarea unui sistem educational incluziv si echitabil.
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3.4. Pregatirea cadrelor didactice pentru implementarea proceselor
educatiei incluzive

Accesul egal la educatie de calitate pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
depinde in mod direct de pregitirea si competentele cadrelor didactice. In acest context, dezvoltarea
profesionala continua a educatorilor reprezinta o prioritate strategica pentru a asigura incluziunea re-
ald si adaptarea proceselor educationale la nevoile fiecarui copil. Cu toate acestea, datele colectate indica
diferente semnificative intre perceptiile obtinute din analiza cantitativa si observatiile rezultate din
analiza calitativa.

In urma analizei cantitative, un procent semnificativ reflecta perceptia pozitivia asupra pregitirii
cadrelor didactice. Astfel, 59% dintre parinti si 51,5% dintre manageri considera ca educatorii sunt
pregatiti pentru alucra cu copiii cu CES. Aceastd perceptie pozitiva este alimentatd de faptul ca parintii
sunt, in general multumiti ca copiii lor sunt acceptati in IET si beneficiaza de servicii educationale.

in grupd si ca sunt sustinuti. Chiar dacd nu totul este perfect, faptul cd sunt acceptati este un

g‘\ »Pentru noi, ca pdrinti, este foarte important ca educatorii primesc copiii nostri, cd sunt inclusi
I. mare pas inainte.” (FG périnti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Cu toate acestea, cercetarea calitativa scoate in evidenta dificultiti semnificative in pregitirea
practica a cadrelor didactice. Multi educatori nu stiu cum sa abordeze copiii in functie de tipul
dificultatii acestora, nu inteleg cum si cu ce scop sa utilizeze Planul Educational Individuali-
zat (PEI), iar lipsa resurselor si a formarii continue agraveaza aceasta situatie. Totusi, un procent
semnificativ de manageri (45,1%) si parinti (31,8%) nu sunt de acord cu aceasta afirmatie. In plus,
aproximativ 9% dintre parinti nu detin suficiente informatii pentru a evalua pregitirea educatorilor.
Aceste date indica perspective divergente, comunicare limitata si o lipsa de transparenta in pro-
cesul educational.

l ~Am mers la educatori si le-am oferit o informare despre copilul meu, explicandu-le detalii

- despre situatia lui si despre ceea ce are nevoie. Am simtit deschiderea lor si faptul cd au ascultat

Ca cu atentie, iar in timpul discutiei am observat cum emotia si ingrijorarea se citeau pe fetele lor.

Se priveau unele pe altele, incercand sd isi gdseascd curajul, si in acel moment am inteles cdt

de mare este provocarea pe care o simt. Totusi, reactia lor m-a incurajat, pentru cd am vizut

dorinta de a intelege si de a face tot posibilul pentru a-1 sprijini pe copilul meu.” (FG parinti ai
copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Aceasta relatare aratd ca, desi educatorii manifesta deschidere si interes, emotiile resimtite in fata pro-
vocdrilor evidentiaza nesiguranta si lipsa increderii in propriile competente.

Cercetarea scoate in evidenta dificultiti semnificative in pregitirea educatorilor pentru a lucra efi-
cient cu copiii cu CES si/sau dizabilititi. Lacunele din formarea profesionald conduc uneori la inter-
pretéri eronate sau reactii neadecvate in relatia cu copiii si parintii.

la care educatoarea ne-a spus cd copilul nu are deloc probleme cu auzul si aude foarte bine.”

C\ »Am avut o situatie foarte comicd cu educatoarea, i-am zis educatoarei cd copilul are autism,
66
Q (FG périnti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Aceasti situatie reflecta confuzia si lipsa de cunostinte despre specificul cerintelor educationale
speciale, ceea ce poate afecta calitatea incluziunii.

procesului educational cu copiii cu dizabilitdti severe, in mod special.”

g‘\ »Educatorii nu sunt suficient de bine instruiti ca sd cunoascd cum sd realizeze individualizarea
l (IG reprezentanti SAP)
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| »Este foarte scdzut nivelul de pregdtire al educatorilor de a lucra cu copiii cu dizabilitdti. Ma
66 duc si eu ca manager in grupd, atunci cind sunt chematd cd un copil are un anumit comporta-
ment si nu stiu ce sd fac, cum sd reactionez.” (FG manageri IET in care sunt incadrati copii cu

| CES si/sau dizabilitéti)

Acest aspect subliniazd nevoia de formare practica in ceea ce priveste adaptarea activitatilor

educationale la nevoile copiilor cu CES.

i“\ »Educatorii nu sunt suficient de bine instruiti ca sd cunoascd cum sd facd Planul Educational

Individualizat sau ce activitdti sd facd cu astfel de copii.” (FG specialist OLSDI).

Figura 39. Opinii ale parintilor si managerilor IET, cu privire la atitudinea educatorilor
fatd de copiii cu CES
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® Parinti ™ Manageri

Aceasta discrepanta intre perceptiile cantitative si realitatea calitativd indica faptul, cd pregatirea cadre-
lor didactice raimane un domeniu, care necesitd interventii constante si bine directionate. Dezvol-
tarea profesionala trebuie sa fie insotita de monitorizare constanta din partea managerilor IET si
de colaborarea cu autoritétile locale si institutiile de suport. Numai astfel, educatorii vor putea raspun-

de eficient nevoilor copiilor si vor asigura un mediu educational incluziv si de calitate.

Una dintre principalele probleme semnalate este lipsa formarii adecvate in adaptarea procesului
educational la nevoile individuale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati. Educatorii intampina dificultati
in utilizarea metodelor, strategiilor eficiente pentru a asigura un mediu educational incluziv si de calitate.

»Fiecare inceput de an scolar ar trebui sd includd formdri dedicate pentru educatori, axate pe

Aceste sesiuni ar contribui semnificativ la imbundtdtirea competentelor educatorilor si la
adaptarea activitdtilor educationale la nevoile fiecdrui copil.” (FG educatori care au incadrati

{‘.‘\ categoriile specifice de dificultdti ale copiilor din grupe, precum autismul sau alte dizabilitdti.

in grupa copii cu CES si/sau dizabilitati)

De asemenea, suportul oferit de echipele SAP, desi valoros, este limitat din cauza numarului redus de

specialisti si a multitudinii de atributii.

{"‘a »Directorii apeleazd la SAP pentru suport, dar 2-3 specialisti care lucreazd in SAP nu pot

acoperi toate gradinitele si scolile din raion”. (FG manageri IET)
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Un management calitativ al proceselor educationale in IET trebuie sé asigure monitorizarea continud
a pregatirii cadrelor didactice si sd aduca la cunostinta autoritatilor si institutiilor relevante necesitatea
instruirii educatorilor pentru implementarea proceselor incluzive. Managerii IET au un rol important
in semnalarea acestor nevoi, facilitarea accesului la formari specifice si promovarea unei culturi a
imbunatatirii continue.

In ultimele 12 luni, circa 39% dintre angajatii IET au participat la instruiri privind incluziunea
copiilor cu CES. Majoritatea acestor instruiri au fost organizate de CR/SAP (72,6%) sau in cadrul pro-
gramului ,, Investim in educatori,” lansat de Ministerul Educatiei si Cercetérii. Programul urmareste
capacitarea a circa 2000 de educatori din intreaga tard.
g‘\ »Participam acum in proiectul ,,Investim in educatori,” iar SAP organizeazd instruiri privind
Q incluziunea.” ( FG educatori)
Cu toate acestea, reprezentantii IET subliniaza ca astfel de formari trebuie sa devina o practica regulata
si specifica.
1 »Autoritdtile centrale ar trebui sd aloce finantdri dedicate exclusiv formdrii continue a educa-
‘ &6 \ torilor, axate pe specificul diferitelor tipuri de dificultdti pe care le intampind copiii. Aceste in-
I

struiri sunt esentiale nu doar pentru dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice, ci si pentru
a oferi copiilor sprijinul educational de care au nevoie.” (FG educatori)

In lipsa unor formiri extinse, multi educatori recurg la autoinstruire, folosind materiale disponibile
online sau furnizate de SAP.

la cadrul didactic de sprijin, din materialele centrului de resurse sau de pe internet.” (FG educa-

C\ »INoi, educatorii dorim sd cunoastem mai multe, ne pregdtim, daca nu stim ceva, ne informam de
l tori)

In afara institutiilor educationale, ONG-urile nationale si internationale au avut o implicare redusa
in instruirea personalului IET, insa reprezentantii lor se arata deschisi sa sprijine extinderea acestor
initiative in viitor.

1 »Atunci cand implementam in IET proiecte axate pe incluziune, nu doar dotam aceste institutii,

gf\ dar elabordm metodologii, care ulterior sunt aplicate si preluate la nivel national si punem un
Q mare accent pe instruire, nu doar a cadrelor didactice, dar si a personalului auxiliar. Toti
I trebuie sd fie pregatiti sd lucreze cu un copil cu dizabilitati.” (FG reprezentant ONG)

In plus, APL-urile, desi dispuse sd organizeze sesiuni de instruire, se confrunta cu limitéri financiare.

»Dacad este necesar, putem identifica un expert. Cred cd s-ar gdsi bani dacd ii gestiondm corect,
iar economiile ar putea fi directionate catre formarea angajatilor” (IA reprezentant APL)

Comunicarea eficienta si asertiva cu parintii reprezinta un element important in promovarea si imple-
mentarea proceselor educationale incluzive. Educatorii joacd un rol valoros in crearea unui parteneriat
cu familiile copiilor, asigurdndu-se ca toti parintii inteleg si sustin importanta educatiei incluzive, inclusiv
a beneficiilor acesteia pentru copiii lor. Totusi, cercetarea a evidentiat dificultati semnificative pe care edu-
catorii le intdmpind in comunicarea cu périntii, in special atunci cand trebuie sa argumenteze necesitatea
unor servicii de suport sau integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

? https://mec.gov.md/ro/content/2000-de-educatori-beneficiaza-de-instruiri-cadrul-programului-national-investim-profesori
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|  De multe ori, parintii nu inteleg de ce este necesar un plan individualizat pentru copilul lor
=\ sau refuzd evaluarea complexd. Ca educatori, ne straduim sa le explicim beneficiile, dar nu
Q intotdeauna avem succes.” ( FG educatori)

»Personalul din institutia noastrd a beneficiat de instruire prin proiecte implementate cu spri-
jinul ONG-urilor, devenind astfel un model de bune practici. Totusi, recunoastem cd nu toate
institutiile de educatie timpurie au acces la astfel de oportunitdti, ceea ce creeazd inechitdti in
dezvoltarea competentelor in acest sens.” (FG managerii IET)

Pentru a depasi aceste obstacole, este importanta dezvoltarea competentelor de comunicare ale edu-
catorilor, cu accent pe mai multe aspecte fundamentale. Tehnicile de ascultare activa sunt necesare
pentru a intelege mai bine perspectivele si preocupdrile parintilor, contribuind astfel la crearea unui
dialog constructiv si empatic. Abordarile asertive le permit educatorilor si-si exprime ideile si solutiile
in mod clar si respectuos, promovéand colaborarea si increderea reciprocd, bazate pe confidentialitate.
De asemenea, gestionarea conflictelor devine o abilitate deosebit de importanta, mai ales in situatiile
in care parintii se opun includerii copiilor cu dizabilitati in grupa. In acest context, educatorii trebuie sa
fie capabili sa mentina o atmosfera calma si orientata spre solutii. Un alt element cheie este argumenta-
rea beneficiilor educatiei incluzive, folosind exemple concrete si un limbaj accesibil, pentru a incuraja
parintii sa sustina si sa participe activ la procesul de incluziune. Aceste competente, daca sunt dezvoltate
si aplicate corespunzator, pot transforma comunicarea dintre educatori si parinti intr-un instrument
eficient pentru promovarea si implementarea educatiei incluzive.

In plus, educatorii trebuie sa fie pregatiti sa abordeze subiectele sensibile cu tact si profesionalism.
Acest lucru nu doar cd sprijina procesul educational, dar contribuie si la crearea unui climat de increde-
re si cooperare intre parinti i institutia de educatie timpurie.

Identificarea si gestionarea prompta a situatiilor de tachinare sau excludere a copiilor din jocuri repre-
zinta o componenta deosebit de importanta a prevenirii bullying-ului. Aceste comportamente, aparent
inofensive, pot avea consecinte pe termen lung asupra dezvoltarii sociale si emotionale a copiilor, in special
a celor cu CES si/sau dizabilitati. Cercetarea a ardtat, ca educatorii intampind dificultati in a recunoaste si
aborda aceste situatii, ceea ce poate permite perpetuarea unor practici discriminatorii in randul copiilor.

»Uneori, copiii cu CES sunt ignorati sau exclusi din jocuri de catre colegii lor. Dacd nu inter-
‘ “Q‘ venim la timp, aceastd excludere devine o obisnuintd, care poate escalada in bullying, fenomen
pe care educatorii nu au competente sd-1 gestioneze .” (FG manageri IET)

Pentru a preveni astfel de situatii, este necesar ca educatorii sd dezvolte competente specifice, care si le
permita sd gestioneze eficient interactiunile din grupd. Observarea atenta a interactiunilor dintre co-
pii este fundamentald pentru a identifica rapid semnele de excludere sau tachinare, oferind educatorilor
oportunitatea de a interveni inainte ca aceste comportamente sa escaladeze. Interventia imediata are
un rol important in redirectionarea comportamentelor negative si in incurajarea colaborarii intre copii,
consolidand relatiile pozitive in grup. In acelasi timp, educatia socio-emotionald trebuie si devind
o prioritate, aceasta avand rolul de a promova empatia si acceptarea diversitétii, contribuind astfel la
reducerea conflictelor. Totodata, crearea unui mediu sigur si incluziv este esentiald, asigurandu-se ca
fiecare copil se simte acceptat, valorificat si protejat de orice forma de discriminare sau excludere. Aceste
competente reprezinta fundamentul unei educatii incluzive si contribuie la prevenirea si gestionarea
situatiilor, care pot evolua spre fenomene mai grave, precum bullying-ul.

I »Copiii manifestd adesea comportamente preluate din mediul familial, aducdnd in grupe di-
7o\ verse modele de interactiune, unele dintre ele fiind neconstructive. De aceea, este important
ca sd lucram nu doar cu cei mici, ci si cu pdrintii, pentru a promova valori pozitive si pentru a
asigura un mediu educational incluziv si lipsit de bullying, dar pentru aceasta educatorii au

I nevoie de cunostinte in acest domeniu”. (FG manageri IET)
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Prin formare continua si sprijin metodologic, educatorii pot deveni agenti activi ai schimbarii,
contribuind la reducerea comportamentelor de excludere si la prevenirea bullying-ului. Crearea
unui mediu educational armonios, bazat pe incluziune si respect, reprezinta nu doar un obiectiv peda-
gogic, ci si o conditie pentru dezvoltarea optima a tuturor copiilor.

Pregitirea continua a cadrelor didactice pentru educatia incluziva este vitala pentru a raspunde ne-
voilor tot mai diverse ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati. Desi progresele realizate sunt semnificative,
studiul scoate in evidenta necesitatea unei abordari mai sistematice, sustinute de managementul calitativ,
pentru a capacita educatorii sa ofere un acces real si de calitate la servicii educationale pentru toti copiii.

3.5 Rolul institutiilor de educatie timpurie in fundamentarea incluziunii
educationale pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati

Studiul evidentiaza cd includerea timpurie a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
in institutiile de educatie timpurie are un impact pozitiv profund asupra adaptirii copiilor la
invatamantul primar, beneficiile resimtindu-se nu doar in perioada de tranzitie, ci si pe parcursul intre-
gului proces educational scolar. Reprezentantii scolilor primare, care au participat la procesul de cerceta-
re au confirmat ca, copiii care au beneficiat de integrare timpurie in IET prezinta o adaptare mult mai
rapida la cerintele scolare si demonstreaza competente sociale si cognitive mai bine dezvoltate.

[ »Frecventarea gradinitei ii pregdteste pe acesti copii sd facd fatd cerintelor scolare mai usor. De

Gs\ multe ori observdam cum cei care au fost integrati in IET reusesc sd se integreze mai repede in
Q colectivul clasei si sd participe activ la activitdtile scolare, comparativ cu copiii care vin direct
I din familii, fard experienta gradinitei”. (1G reprezentanti invatamant primar)

Un aspect evidentiat este, ca frecventarea IET creeaza premise favorabile pentru succesul educational
ulterior, ajutand copiii sd dobandeasca abilitati esentiale pentru a face fata cerintelor scolare. Integrarea
timpurie {i ajutd pe copii sd se obisnuiasca cu structurile si rutina educationald, reducand semnificativ
stresul asociat tranzitiei la scoala.

De asemenea, incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET influenteaza pozitiv si proce-
sul educational scolar, prin reducerea dificultatilor de adaptare si imbunatatirea relatiilor dintre copii,
cadre didactice si colegii de clasd. Un exemplu elocvent a fost oferit de o directoare adjuncta la clasele
primare, care a declarat:

{u \ ,Copiii care au trecut prin gradinite incluzive vin la scoald mai bine pregatiti emotional si social. Acesti
copii nu doar cd se adapteazd mai usor, dar devin si modele de integrare si acceptare pentru colegii lor”

Integrarea timpurie in IET sprijina dezvoltarea armonioasa a copiilor, contribuind semnificativ la
progresul lor cognitiv, emotional si social. Aceastd pregatire ofera copiilor o baza solida pentru a face
fata cerintelor educationale mai complexe si pentru a se bucura de o experienta scolara pozitiva. In acest
context, rolul IET in procesul de incluziune devine fundamental pentru succesul educational pe
termen lung al copiilor cu CES si/sau dizabilitati, iar aceasta responsabilitate trebuie sa fie asumata
nu doar de catre parinti, ci si de comunitate, cét si de catre institutiile de educatie timpurie.

I ~Consider cd si grdadinita are o responsabilitate majord in a aduce toti copiii din comunitate in
o= sistemul educational. De ce doar scoala trebuie sd stie de fiecare copil din sat si sd-1 aducd de
ca la stand, mai ales dacd pdrintii nu au niciun interes pentru scolarizarea lui? Avem cazuri in
care copiii mici, cu probleme de dezvoltare, stau acasd in familii social vulnerabile si nimeni nu
insistd sd-i aducd la gradinitd. Dacd ar fi integrati mai devreme, cu sigurantd s-ar adapta mai
usor la scoald, iar beneficiile ar fi imense atat pentru copil, cat si pentru noi, cadrele didactice.”

(FG reprezentanti din invatamantul primar)
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Aceasta perspectiva subliniaza nevoia unei implicari mai active din partea IET si a autoritatilor lo-
cale pentru identificarea si integrarea copiilor de varsta prescolard, mai ales a celor care provin din
medii vulnerabile sau care prezinta dificultati de dezvoltare. Astfel, incluziunea timpurie devine nu
doar o obligatie educationald, ci si un act de responsabilitate sociala, cu efecte pozitive pe termen lung.

Procesul de tranzitie de la institutiile de educatie timpurie la scoala primara este parte componentd a
proceselor incluzive, important pentru a sprijini adaptarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/
sau dizabilitati la noul mediu educational. Aceasta tranzitie nu doar faciliteaza integrarea copiilor, ci si
pregateste cadrele didactice pentru a raspunde nevoilor individuale ale elevilor. Cu toate acestea, stu-
diul a evidentiat discrepante semnificative in modul in care procesul este implementat la nivel national,
reflectand lipsa unei descrieri a acestui proces unitar si a unor practici standardizate. Analiza raspunsu-
rilor oferite de citre reprezentantii APL, OLSDI si managerii IET evidentiazi o intelegere limitati si
fragmentara a procesului de tranzitie a copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la institutiile de educatie
timpurie la invitimantul primar. In multe cazuri, tranzitia este redusi la o serie de activititi punctuale
sau confundata cu procesul administrativ de inscriere in clasa I, ceea ce afecteaza calitatea integrarii co-
piilor in mediul scolar. Participantii la cercetare au subliniat, ca o buna parte dintre institutiile scolare si
managerii IET nu au cunostinte suficiente despre ce presupune cu adevérat procesul de tranzitie.

a6 \ Tranzitia? Ce inseamnd, de fapt, tranzitie? Noi avem Ziua Usilor Deschise, facem cdteva
activitati cu copiii, dar nu stiu dacd asta inseamnd tranzitie.” (FG manageri IET)

De asemenea, unii reprezentanti APL au mentionat ca procesul de tranzitie este redus la organizarea Zilei
Usilor Deschise, in cadrul careia copiii viziteaza scoala, stau in banci si fac cunostinta cu profesorii si viitorii
colegi. Cu toate acestea, aceste actiuni nu reflectd intregul proces de tranzitie, care ar trebui sa includa o pla-
nificare sistemica si o colaborare stransa intre gradinite, scoli, parinti si structurile de suport educational.

»Pand a merge copiii la scoald, primdvara se face excursie, sau Ziua Usilor Deschise in gimna-
s 66N ziu. Copiii cu CES sunt dusi aparte si vadd scoala in altd zi, fiindcd sunt copii cu autism cdrora
nu le place zgomotul si aglomeratia.” (IA reprezentant APL)

Desi aceste actiuni sunt benefice, ele sunt insuficiente pentru a sustine o tranzitie eficienta si incluzi-
va. In plus, procesul de tranzitie este implementat inegal la nivel national, existind variatii mari intre
regiuni. In municipiul Balti, acest proces este bine pus la punct si se desfisoara sistemic in toate IET.
Managerii din aceasta regiune au relatat despre colaborarea stransa cu scolile primare si cu SAP:

»Eu, in calitate de manager, sun la directorul scolii, insist ca scoala sd participe la pregitirea
i €6\ tranzitiei copiilor cu CES. Am trecut si prin dificultdti, dar am reusit s stabilim o comunicare
bund, iar acum lucrdam sistemic.” (FG manageri IET)

In contrast, in alte regiuni, copiii sunt inscrisi in scoala fird o evaluare detaliatd a nevoilor lor sau fard o
pregdtire adecvatd a invétatorilor. In multe cazuri, documentele transmise de IET citre scoald sunt in-
complete sau irelevante, ceea ce impovareaza integrarea copiilor in mediul scolar. Aceste lacune in proce-
sul de tranzitie subliniaza necesitatea dezvoltarii unor metodologii clare si a unor practici standardizate,
care sd fie aplicate uniform in intreaga tard. Doar printr-o abordare sistematica si colaborativa, proce-
sul de tranzitie poate deveni un real sprijin pentru incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati.

Un element central al procesului de tranzitie il reprezinta raportul de dezvoltare elaborat pentru
fiecare copil din IET care urmeaza sa treaca la treapta primara. Acest document include informatii
detaliate despre nivelul de dezvoltare emotionala si cognitiva a copilului, oferind invatatorilor o baza
pentru a intelege particularitatile viitorilor elevi. Pentru copiii cu CES, raportul este completat cu do-
cumente confirmative emise de Structura Teritoriala de Asistenta Psihopedagogica, care detaliaza con-
cluziile evaludrilor si reevaluarilor.
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I ~Cand merg in clasa I, parintii primesc raportul de dezvoltare a copilului, care este prezentat la

g‘\ scoald. Invdtdatorul trebuie sd citeascd acest document si sd se informeze despre particularitdtile

Q individualizate ale fiecdrui copil. Si, desigur, dacd copilul a fost identificat cu CES si/sau diz-

abilitate, iar SAP a realizat evaluarea si reevaluarea complexd, atunci raportul de evaluare/

‘ reevaluare si PEI fac parte din dosarul copilului. Invdtdtorul trebuie si cunoascd concluziile
serviciului de asistentd psihopedagogicd.” (IA specialist MEC)

In acelasi context studiul relevi, ca rapoartele de dezvoltare cu care copiii tipici vin in clasa I, elaborate
de educatori, sunt adesea nerelevante pentru invatatori, fiind prea generale si lipsindu-le informatiile
importante despre nevoile reale ale copilului. Aceste documente nu reflectd cu acuratete competentele
si comportamentele individuale ale copiilor, iar continutul lor este frecvent similar, indiferent de
particularitatile fiecarui copil.

I »De multe ori, rapoartele pe care le primim nu sunt relevante pentru noi. Nu descriu nevoile

gi\ reale ale copilului, sunt foarte generale, aproape identice, de parcd ar fi completate doar pentru
Q a bifa o cerintd. Ca invdtdtor, constat cd trebuie sd descopdr singur ce abilitdti si ce dificultdti
I are fiecare copil” (FG reprezentant invatamént primar)

Un alt aspect, care influenteaz calitatea acestor rapoarte este reticenta educatorilor de a oferi informatii
detaliate, de teama de a nu afecta relatia cu parintii sau de a nu leza sensibilitétile acestora.

I »Multi educatori nu au curajul sau competenta sd scrie un raport relevant si onest despre copil,

f‘\ deoarece nu vor sd supere pdrintii. Deseori, aceste rapoarte sunt generale, pentru a nu jigni pe

Q nimeni. Dar pentru noi, cei din scoald, aceste documente nu ajutd. Analizdm raportul, vedem

I ce scrie acolo, si de multe ori constatam cd nu corespunde cu ceea ce observam la clasd. Este
frustrant, iar aceste rapoarte raman doar de dragul dosarelor” (FG manageri IET)

Aceasta situatie, evidentiaza necesitatea unei abordéari mai profesioniste si colaborative in elabora-
rea rapoartelor de dezvoltare, care sa sprijine real adaptarea copiilor la invatimantul primar si si ofere
invitatorilor informatiile importante pentru a raspunde nevoilor fiecarui elev. In municipiul Balti, procesul
de tranzitie este bine organizat si implementat sistematic, care poate servi ca exemplu de buna practica pen-
tru alte raioane. Pe langd colaborarea interinstitutionald, SAP are un rol esential in acest proces, oferind spri-
jin metodologic si contribuind la elaborarea Planurilor Educationale Individualizate pentru copiii cu CES.

I »Structura Teritoriald de Asistentd Psihopedagogicd are responsabilitatea de a monitoriza in-

deaproape procesul de tranzitie a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitditi de

g‘\ la treapta prescolard la cea primard, asigurand o continuitate a sprijinului educational adaptat

Q nevoilor acestora. In situatiile in care institutiile de educatie timpurie nu realizeazd acest pro-

ces, SAP trebuie sd intervind activ prin consultantd si informare, explicand importanta unei

tranzitii planificate si bine coordonate. Aceastd abordare este importantd pentru a facilita inte-

grarea armonioasd a copiilor in mediul educational primar, reducand barierele intdmpinate si
promovand incluziunea in fiecare etapd a parcursului educational” (IA reprezentant MEC)

In concluzie, procesul de tranzitie reprezinti o etapa vitala in parcursul educational al copiilor, mai
ales al celor cu CES si/sau dizabilitati, contribuind la crearea unui mediu educational incluziv si la
pregitirea cadrelor didactice pentru a raspunde provocirilor individuale ale fiecarui elev. Cu toate
acestea, lipsa unei standardizari nationale si aplicarea inegala a practicilor de tranzitie subliniaza nece-
sitatea unor reglementari clare si a unei coordonari mai eficiente intre toate partile implicate.
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3.6. Pozitia participantilor la cercetare cu privire la masurile necesare care trebuie
intreprinse pentru cresterea calitatii proceselor incluzive

Studiul evidentiazd o problemd majord legatd de finantarea educatiei incluzive in institutiile de
educatie timpurie, reflectand perspectivele diferite ale reprezentantilor acestor institutii. Aproximativ
1 din 10 IET a raportat ca bugetul rezervat pentru asigurarea educatiei incluzive este suficient, fiind
exprimate raspunsurile cu siguranta suficient (3%) si mai degraba suficient (7%). Aceste date indicd
un numar extrem de redus de institutii, care considera ca resursele disponibile sunt adecvate pentru a
raspunde nevoilor educationale incluzive.

In contrast, % dintre institutiile participante consider, ca bugetul alocat este insuficient pentru a
sustine educatia incluziva. In acest sens, 40,7% dintre reprezentanti au declarat ci bugetul este mai
degraba insuficient, in timp ce 36,7% au catalogat bugetul ca fiind cu siguranta insuficient. Aceastd
perceptie reflectd provocarile financiare majore care afecteaza capacitatea IET de a implementa proce-
sele incluzive in mod eficient.

Un procent intermediar, de 12,6% dintre institutii, a exprimat o pozitie neutrd, afirmand ca bugetul
este nici suficient, nici insuficient, ceea ce sugereaza o ambiguitate in evaluarea resurselor disponibile
sau o variatie semnificativa in nivelul de finantare al diferitelor IET.

Aceste constatari subliniaza necesitatea unor interventii urgente, atit la nivel local, cét si national,
pentru a asigura un buget adecvat in sprijinul educatiei incluzive. Ele evidentiazd, de asemenea,
importanta unei alocari mai echitabile a resurselor si a unei planificari financiare strategice, care sa spri-
jine integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in mediul educational.

Figura 40. Opinia reprezentantilor IET, cu privire la bugetul rezervat pentru asigurarea educatiei inclu-
zive in institutie
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Reprezentantii IET au fost intrebati despre bugetul institutiei rezervat pentru asigurarea educatiei
incluzive, iar rezultatele indica o situatie ingrijoratoare: % dintre respondenti nu au putut oferi un
raspuns, declarand ca nu cunosc aceasta informatie (78,2%). Aceasta necunoastere a bugetului este
confirmata si de specialistii intervievati, care subliniaza o lipsd generalizata de transparenta si acces la
informatii financiare pentru managerii IET.

I »In institutiile de educatie timpurie, managerul, din pdcate, nici nu-si cunoaste bugetul. Bugetul
g‘\ il gestioneazd, in mare parte, 80 - 100% APL/OLSDI”. (IA reprezentant MEC)
I

»Credeti cd la noi directorii stiu bugetul grdadinitei? Eu va garantez ca 80% din directori nu au
acces la buget. Au acces numai contabilii si secretarii APL.” (IG specialist OLSDI)
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In plus, fiecare a cincea IET (18,8%) a raportat ci bugetul institutiei pentru educatia incluziva este
zero, iar doar 3% dintre institutii au indicat alocéri financiare pentru acest scop: 0,6% cu bugete de
pana la 1000 lei, 0,7% cu bugete intre 1000-49000 lei si doar 1,6% cu bugete mai mari de 50000 lei.
Aceste cifre evidentiazd o alocare financiard extrem de redusa pentru incluziune, ceea ce afecteaza ne-
gativ capacitatea IET de a implementa procesele necesare.

Desi IET sunt in subordinea APL, primariile decid asupra fiecdrei actiuni din localitate, ceea ce limi-
teaza autonomia institutiilor in alocarea resurselor. Bugetele austere la nivel local si lipsa prioritizarii
educatiei incluzive sunt reflectate in perceptia managerilor IET, care au putine sperante in capacitatea
APL de a aduce schimbari semnificative.

| »Sunt unii primari care ne vin in ajutor, ne inteleg, colaboreazd cu Directiile de Invitamant,
- dar sunt si primari, care nu se implicd si nu doresc sd cunoascd nevoile sistemului educational,
Q ei cred cd acolo nu au nicio atributie”. (I1G specialist OLSDI).

»Primarii, de obicei, prioritizeazd nevoile de infrastructurd ale localititii si alte necesitdti generale ale
comunitatii, fdrd a acorda atentia cuvenitd nevoilor copiilor cu dizabilitati sau nevoi speciale. Chiar si
in situatiile, in care specialistii SAP confirmd necesitatea si depun demersuri pentru instituirea unui
cadru didactic de sprijin, aceste cerinte raman adesea in plan secundar” (1A reprezentant MEC).

Aceste constatdri subliniazd nevoia urgenta de transparenta financiara, implicare activa a autorita-
tilor locale si centrale, precum si o alocare adecvata a resurselor pentru educatia incluziva.

Peste 80% dintre parinti si reprezentantii IET considera importanta adoptarea unor solutii rapide si
eficiente pentru problemele existente, care impiedica transformarea institutiilor de educatie timpu-
rie in medii incluzive. Asigurarea cu echipamente si materiale didactice necesare este o prioritate
mentionatd de 96,7% dintre reprezentantii IET, iar pregatirea continua si sistemica a cadrelor didac-
tice a fost subliniata de 95,9% dintre reprezentantii IET si de 88,6% dintre parinti.

l »Dacd nu existd atdt de multi specialisti, ar trebui instruiti educatorii pentru a se putea ocupa
&6 \ de acesti copii, pentru cd intr-adevdr este nevoie de o abordare diferitd. Odatd ce un educator

are aceastd instruire poate oferi suport calitativ acestor copii”. (FG parinti a copiilor cu CES
| si/sau dizabilitati incadrati in IET).

Instituirea serviciilor de suport in institutie a fost indicatd de 93,2% dintre reprezentantii IET si de
89% dintre parinti.

»Statul ar trebui sa ofere specialisti si centre de resurse pentru un numdr mai mic de copii,
“Q astfel incat specialistul sd se poatd ocupa mai bine de ei.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau
dizabilitati incadrati in IET)

Dezvoltarea serviciilor lipsa pentru asistenta copiilor cu dizabilitati specifice, cum ar fi deficiente de
auz, dizabilitati de vaz, intelectuale sau tulburéri din spectrul autist a fost subliniatd de 91,7% dintre
reprezentantii I[ET, iar asigurarea accesibilitatii infrastructurii institutiilor de educatie timpurie a fost
mentionata de 90,6% dintre reprezentantii IET si de 82,8% dintre parinti.

In proportii semnificative, respondentii au evidentiat si alte masuri necesare pentru sprijinirea
dezvoltarii educatiei incluzive. Sensibilizarea parintilor copiilor tipici pentru a accepta prezenta
copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in grupa a fost indicata ca fiind impor-
tantd de 85,3% dintre reprezentantii IET si de 81,3% dintre parinti. In paralel, pregitirea copiilor
pentru acceptarea diversitatii in grupa a fost subliniatd de 79,1% dintre reprezentantii IET si de
82.5% dintre parinti.
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»Dupd mine, este uneori mai dificil sd lucrezi cu pdrintii decdt cu copiii tipici, pentru cd uneori
i 66N\ pe ei este mai greu sd-i convingi sd accepte diversitatea copiilor” (FG manageri ai IET care au
Q incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati).

Monitorizarea si evaluarea progresului si a impactului proceselor educatiei incluzive a fost
mentionata de 91,9% dintre reprezentantii IET, iar promovarea culturii incluzive in intregul sistem
educational a fost consideratd necesara de 90% dintre respondenti. Crearea unui Fond National pen-
tru Educatie Incluziva este o alta propunere importanta, sustinuta de 88,7% dintre reprezentantii IET.

I »Noi trebuie sa asiguram continuitatea copiilor de la gradinitd, scoald primard, gimnaziu,
g‘\ liceu, scoald profesionald. Eu am propus sa mentinem aceastd formuld de 2% pentru educatia
Q incluzivd, dar si sa mai facem un Fond la nivel national, ca din fondul acesta si putem sd
dotdm si sd echipam, la necesitate, institutiile din invatamadntul general, inclusiv institutiile de

I educatie timpurie, cu echipament specializat”. (IA reprezentant MEC)

Documentele si actele normative necesitd ajustari pentru a sprijini implementarea eficienta si suste-
nabila a proceselor incluzive. Desi exista progrese notabile, lipsa clara a unui cadru normativ pentru
finantarea serviciilor de suport destinate copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitéti ra-
mane o provocare majora.

Imbunatitirea legislatiei cu privire la institutionalizare si responsabilizarea parintilor reprezinta
un pas important in consolidarea educatiei incluzive.

Respondentii au subliniat necesitatea unor reglementari clare, care sa stipuleze obligatiile tuturor acto-
rilor implicati, de la cadrele didactice pana la périnti si autoritatile locale.

Un aspect important evidentiat este necesitatea consolidarii mecanismelor existente pentru respon-
sabilizarea manageriala si asigurarea respectarii legislatiei, care prevede dreptul copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati de a fi acceptati in institutiile de educatie timpurie. Desi cadrul
legal actual stipuleazd aceasta obligativitate, in practica, unii manageri evita sa-1 respecte, invocand
diverse motive pentru a refuza inscrierea copiilor cu dizabilitati. Cercetarea releva ca 56,2% dintre
reprezentantii IET si 62.5 % dintre parinti considerd necesara implementarea unor mecanisme clare
de depunere a plangerilor, care sa permita raportarea situatiilor de neacceptare a copiilor si sa asigure
interventia autoritatilor competente.

»Aceste masuri nu se incep de la gradinitd, dar vin de la stat, care trebuie sd implementeze o
s €6\ lege, care si prevadad niste obligatii pentru administratie sau educatorii care nu doresc s ac-
Q cepte copiii in institutie sau grupd.” (FG parinti ai copiilor incadrati in IET)

De asemenea, 91,1% dintre reprezentantii IET subliniazd necesitatea unor procese eficiente de moni-
torizare si evaluare pentru a urmari progresul si impactul implementarii proceselor incluzive. Aceste
masuri ar contribui la identificarea problemelor existente si la corectarea lor in timp util, asigurand un
mediu educational echitabil si accesibil tuturor copiilor, indiferent de nevoile lor.

Aceste mecanisme trebuie sa fie parte integranta a unui sistem mai larg de responsabilizare manageriald,
care sd prevada nu doar posibilitatea raportérii, ci si sanctiuni clare pentru nerespectarea drepturilor
educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilititi. In acest context, dezvoltarea unui cadru transparent
si functional de monitorizare si evaluare devine important pentru a garanta aplicarea uniforma a prin-
cipiilor incluzive in toate institutiile de educatie timpurie.

Participantii au propus si dezvoltarea unor mecanisme legale, care s permita parintilor sa conteste
deciziile de excludere sau neacceptare a copiilor.
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primeascd acesti copii, iar dacd nu sunt primiti, s cunoastem la cine ne putem adresa pentru

f‘\ »Dacd s-ar face acest lucru legal, ca sd fie inclus copilul si cd educatorul este obligat ca sd
Q a ne oferi un ajutor” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET)

Responsabilizarea parintilor a fost identificati drept o alta dimensiune importanti a legislatiei. In acest
sens, participantii au evidentiat cd, parintii trebuie motivati si sprijiniti sa urmeze pasii necesari pentru
evaluarea copiilor, in obtinerea documentatiei corespunzatoare si accesarea serviciilor de suport.

‘ &6 \ , Autoritdtile sd gaseascd un punct prin lege de responsabilizare a pdrintilor, pentru ca pdrintele
sd accepte evaluarea copilului”. (IG specialist OLSDI)

Totodatd, specialistii au atras atentia asupra lacunelor legislative, care permit périntilor sa igno-
re necesitatea evaludrii, ceea ce poate avea un impact negativ asupra integrarii copiilor in sistemul
educational.

[ »Vizibil se vede, cd copilul are o dificultate, dar mama nu poate fi impusd sd semneze acordul,
&6 \ pentru cd nu vrea, iar noi nu putem sd o impunem, dar mergand deja in clasa intdi copilul
are raport de la SAP. De unde copilul a luat raportul respectiv, de ce la scoald se poate, iar la

I gradinitd nu?” (IG specialist OLSDI)

Concluziondm cd, autoritatile ar trebui sa includa in legislatie un mecanism clar pentru responsabiliza-
rea parintilor, care refuza accesul copiilor lor la serviciile incluzive, stabilind totodata un cadru detaliat
al actiunilor pe care profesionistii din IET, SAP si OLSDI trebuie si le urmeze in astfel de situatii. Acest
mecanism ar trebui sa prevada masuri concrete, de la consiliere si informare, pana la evaluarea copilului
si implementarea unui plan educational adaptat, asigurand protectia dreptului copilului la educatie si
sprijin specializat.

Un alt punct cheie este informarea parintilor despre beneficiile si responsabilitatile asociate cu ca-
tegoria CES, proces care necesitd o abordare sistematica si bine organizata. Propunerile includ organi-
zarea de scoli pentru parinti, in cadrul cirora acestia s fie educati cu privire la drepturile copiilor, pasii
procedurali si importanta unui plan educational individualizat.

[ »Irebuie sd comunicam cu pdrintii cat mai mult si sd le aducem la cunostintd toate benefici-
g‘\ ile educatiei incluzive. Ar fi bine sd punem accent pe dezvoltarea parenting-ului in suportul
Q parintilor. In primul rand, pdrintele trebuie informat despre servicii, oportunitdti, tranzitie
cdtre urmadtoarea treaptd educationald, conditiile specifice de examinare, certificare finald, po-

I sibilitatea elimindrii CES in cazul depasirii dificultdtilor etc.” (IA reprezentant MEC)
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Figura 41. Masurile necesare de a fi intreprinse de cdtre autoritdtile centrale si locale pentru a asigura
educatie de calitate pentru copiii cu nevoi speciale

Pregatirea sistemica si continud a cadrelor
didactice (Educatorii)
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Formarea Fondului pentru Educatie Incluziva

Adoptarea unui cadru legal clar

m Reprezentanfi IET m Parinti

CONCLUzII

Incluziunea in institutiile de educatie timpurie este mai vizibild in institutiile mari, cu
personal specializat si servicii incluzive, insd perceptia aceasta nu reflectd intotdeauna
realitatea, deoarece neclaritdtile din cadrul reglatoriu, absenta metodologiei de incluziune
a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati in IET, unele procese importante ale educatiei
incluzive, precum tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitditi de la etapa prescolard la cea
scolard, nu sunt detaliate suficient in metodologiile existente dar si pregitirea insuficient
a cadrelor didactice, resursele limitate, deficitul de personal specializat si infrastructurd
necorespunzatoare continud sd afecteze uniformitatea si calitatea educatiei incluzive in IET.

(<]
@ IMPACTUL PROBLEMELOR

® °

1. Pentru copii: Copiii cu CES si/sau cu dizabilitdti se confruntd cu dificultdti semnificative
in adaptarea la mediul scolar din cauza tranzitiilor insuficient planificate si a sprijinului
educational limitat.

2. Pentru personalul educational: Cadrele didactice, insuficient pregitite pentru a gestiona
diversitatea nevoilor copiilor, intampind dificultdti in asigurarea unei educatii de calitate,
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afectdnd echitatea accesului la resurse educationale.

3. Pentru sistemul educational: Procesul de incluziune variazd considerabil intre raioane si
tipuri de institutii, ceea ce accentueazd inegalitdtile si compromite uniformitatea educatiei
incluzive.

4. Pentru sustenabilitatea incluziunii: Lipsa unui mecanism de finantare clar pentru
serviciile de suport si dotarea CREI limiteazd dezvoltarea proceselor incluzive.

RECOMANDARI

1. Elaborarea si ajustarea cadrului normativ pentru incluziune in IET:

o Crearea unui mecanism clar si bine reglementat de finantare a serviciilor de suport
in IET, incluzdnd alocari specifice pentru dotarea CREI cu tehnologie asistivd, echipa-
mente speciale si materiale didactice adaptate.

o Revizuirea legislatiei pentru a stabili proceduri unitare de identificare si referire
a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati, implicind IET, SAP, OLSDI si
autoritdtile locale.

o Integrarea procesului de tranzitie al copiilor cu CES in metodologia privind incluzi-
unea, cu ghiduri clare care sd detalieze etapele, responsabilititile si resursele necesare.

2. Cresterea investitiilor in resurse si infrastructurd:

o Stabilirea unor mecanisme legale care sd prevadd finantarea constantd si echitabild
pentru dezvoltarea serviciilor de suport si dotarea infrastructurii educationale.

 Integrarea finantidrii proceselor incluzive in bugetele locale, completatd de parten-
eriate public-private si initiative sprijinite de ONG-uri.

3. Promovarea managementului educational de calitate:

«  Managerii IET si OLSDI trebuie sd joace un rol activ in monitorizarea i raportarea ne-
voilor institutiilor, sprijinind dezvoltarea personalului si imbundtdtirea infrastructurii.

o Organizarea de programe de formare manageriald, axate pe planificarea strategicd,
coordonarea echipelor si utilizarea resurselor pentru implementarea eficientd a proces-
elor incluzive.

o Crearea unui sistem de evaluare periodicd a performantei manageriale in promo-
varea incluziunii, cu rapoarte clare si recomanddri pentru optimizare.

4. Extinderea instruirilor si dezvoltarea unei platforme online de invdtare:

o Formadri tematice: Realizarea de instruiri adaptate nevoilor educationale, inclusiv pe
categorii de dificultdti specifice copiilor.

 Platforma de invitare online: Crearea unei platforme dedicate proceselor educatiei
incluzive, care sd includd:

a) Webinare tematice filmate.
b) Materiale didactice interactive.
c) Ghiduri practice pentru cadrele didactice si specialisti.

5. Dezvoltarea si fortificarea Structurilor teritoriale de asistentd psihopedagogica
o  Extinderea echipelor SAP:

Crearea de posturi suplimentare pentru specialisti, inclusiv psihologi, logopezi si psihopeda-
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gogi, pentru a raspunde cerintelor tot mai mari de sprijin in institutiile de educatie timpurie
si pentru a asigura o acoperire echitabild in toate raioanele, inclusiv in cele rurale si izolate.

Elaborarea si identificarea mecanismelor de motivare si atragere a specialistilor
in SAP:

Pentru a forma o echipd de specialisti calificatd si stabild, este necesar sd se dezvolte
si implementeze politici inovatoare de atragere si mentinere a personalului.

Formarea continud a specialistilor SAP:

Organizarea de programe de formare continud si specializatd, axate pe metode moderne
de interventie psihopedagogicd, utilizarea tehnologiilor asistive si adaptarea la diversele
nevoi ale copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti.

Dotarea echipelor SAP cu instrumente validate si licentiate:

Asigurarea accesului specialistilor SAP la instrumente de evaluare, interventie
si monitorizare standardizate si licentiate, care sd contribuie la cresterea calitatii
serviciilor oferite si la eficientizarea procesului de lucru.

6. Pregatirea continud a personalului didactic:

Organizarea unor formari obligatorii, cu module adaptate diverselor tipuri de
dificultati ale copiilor cu CES si/sau dizabilitdti.
Crearea unei retele nationale de sprijin pentru cadrele didactice (mentorat),
care sd includa resurse digitale, ghiduri metodologice si oportunitdti de consultantd
profesionald.
Dezvoltarea de programe nationale axate pe:

a) Elaborarea si implementarea PEL

b) Individualizarea procesului educational.
c) Adaptarea activitdtilor la diverse categorii CES dupd UNESCO

7. Consolidarea sistemului de monitorizare si evaluare:

Implementarea unui mecanism integrat de feedback intre IET, SAP, OLSDI si
MEC, pentru ajustarea constantd a strategiilor incluzive.

8. Stimularea implicdrii partenerilor externi:

Stimularea colabordrii cu ONG-uri nationale si internationale pentru a sprijini
dezvoltarea infrastructurii si a serviciilor educationale incluzive.

Atragerea partenerilor externi pentru sustinerea proiectelor de modernizare a
infrastructurii si organizarea de formari suplimentare pentru cadrele didactice.
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ATITUDINI, PERCEPTII SI CONVINGERI
iN ASIGURAREA EDUCATIEI INCLUZIVE PENTRU TOTI COPIII

Educatia incluziva reprezinta un proces complex care necesita nu doar resurse materiale si structurale,
ci si atitudini si convingeri corecte din partea tuturor actorilor implicati — cadre didactice, parinti,
administratii si comunitati locale. Echipa de cercetare a decis sd analizeze acest aspect pentru a evidentia
rolul esential pe care il joacd valorile si perceptiile in promovarea dreptului fiecarui copil, inclusiv al ce-
lor cu nevoi speciale si/sau dizabilititi, de a beneficia de o educatie de calitate in institutii, aldturi de
ceilalti copii. Convingerile pozitive si atitudinile incluzive sunt fundamentul pe care se poate construi
o educatie echitabila si un mediu social care sprijina integrarea. Acest capitol exploreaza in ce masura
aceste atitudini si convingeri influenteazd implementarea procesului educational incluziv.

Chiar dacd Republica Moldova dispune de un cadru legal care reglementeaza educatia incluziva,
iar implementarea acesteia ca proces oficial a fost demaratd de peste un deceniu, succesul sau barierele
in implementare nu depind exclusiv de legislatie sau resurse. Atitudinile pozitive pot deveni catali-
zatori ai schimbarii, incurajand colaborarea si adaptarea resurselor pentru a raspunde nevoilor copi-
ilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Pe de alta parte, rezistenta sau prejudecatile
persistente pot constitui bariere majore, afectand calitatea procesului educational si integrarea soci-
ala a acestor copii. Prin urmare, analiza atitudinilor celor implicati in procesul educational asupra
educatiei incluzive este un aspect important pentru a intelege dinamica implementarii acesteia si pen-
tru a identifica interventiile necesare.

In procesul de cercetare, am analizat acest aspect prin viziunea diferitor categorii de actori implicati
in procesul educational, punind accent pe perceptiile reprezentantilor autoritatilor publice locale, edu-
catorilor, managerilor, specialistilor si a parintilor. Informatiile obtinute ofera o perspectiva detaliata
asupra modului in care atitudinile influenteaza implementarea proceselor educatiei incluzive.

Analiza perceptiilor reprezentantilor APL si reprezentantilor IET releva o tendinta generald de a
recunoaste beneficiile educatiei incluzive. Majoritatea intervievatilor considera ca incluziunea copii-
lor cu CES si/sau dizabilitdti in institutiile de educatie timpurie aduce mai multe avantaje decat dez-
avantaje, atat pentru copiii cu CES si familiile acestora, cat si pentru copiii tipici. Beneficiile sunt perce-
pute ca fiind legate de dezvoltarea empatiei, promovarea egalititii si integrarea sociala a copiilor.

Cu toate acestea, o parte semnificativa a parintilor copiilor tipici continua sa se opuna incluziu-
nii, invocand temeri legate de calitatea procesului educational, resursele insuficiente sau potentialele
influente negative asupra propriilor copii. Aceasta opozitie subliniaza importanta sensibilizarii si
informarii comunititii despre valoarea si impactul pozitiv al incluziunii.

Procesul de incluziune educationald in institutiile de educatie timpurie implica mai multi actori cheie:

managerii institutiilor, educatorii si parintii copiilor de varsta prescolard, atat a celor cu nevoi speciale,
cat si a celor tipici.

Studiul scoate in evidenta o polarizare semnificativa a perceptiilor referitoare la acceptarea copiilor
cu nevoi speciale de citre educatori.

Aproximativ doud treimi dintre périnti (61,7%) si mai mult de jumétate dintre manageri (55,6%) sunt
de acord cu afirmatia: ,,educatorii accepta sa lucreze cu copiii cu nevoi speciale”

Totusi, exista si o proportie semnificativa de parinti (31,6%) si manageri (41,4%) care nu sunt de acord
cu aceastd afirmatie, ceea ce reflecta o variabilitate a experientelor si perceptiilor.

Un exemplu elocvent al acestei situatii este marturia unui parinte: ,, Am avut mare noroc de educatori,
fiindcd multi se sperie si refuzd, dar ele fiind la acest post dupd un oarecare concurs nu au putut sa md
refuze.” (FG parinti ai copiilor cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET).
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Datele prezentate in figura de mai jos reflecta o integrare relativ reusitd a copiilor cu nevoi speciale in
institutiile de educatie timpurie. Majoritatea parintilor (peste 60%) considera ca atitudinea educato-
rilor fata de copiii lor este una pozitiva, fiind descrisa ca ,,destul de buna” sau ,,foarte buna.”

Totusi, exista si o minoritate semnificativa de parinti (aproximativ 13%), care percep atitudinea
educatorilor ca fiind ,,destul de rea” sau ,foarte rea.” Aceste date indica existenta unor provocari in
uniformizarea calitétii interactiunii si sprijinului oferit de cadrele didactice.

Un alt aspect important este reprezentat de ponderea parintilor care percep atitudinea educatorilor ca
fiind neutrd (16,7%). Aceasta categorie sugereaza o lipsa de implicare perceputa sau o relationare lipsita
de afectiune, dar care nu ridica, totusi probleme majore.

Atitudinile pozitive predominante indica un nivel general bun de acceptare si sprijin pentru copiii cu
nevoi speciale, ceea ce reprezinta un progres semnificativ in directia incluziunii.

Procentul relativ ridicat de atitudini neutre sau negative evidentiazd nevoia de interventii suplimen-
tare, cum ar fi formarea continud a cadrelor didactice in ceea ce priveste educatia incluziva si dezvolta-
rea competentelor socio-emotionale necesare pentru relationarea cu copiii cu nevoi speciale.

Aceste date subliniazd importanta unor masuri sistematice pentru asigurarea unei experiente pozitive si
uniforme pentru toti copiii integrati in IET, precum si pentru sprijinirea educatorilor in gestionarea
diversitatii din grupa.

Figura 43. Opinia pdrintilor cu privire la atitudinile fatd de copiii cu nevoie speciale

Atitudinea educatorilor fata de 6 .6,6% 16,7% 26,4% 35,5% 8,5%
copilul Dvs. >
Atitudinea / acceptarea copilul Dvs. 6% 1) 20 . A 7
de catre parintii copiilor tipici 2,2[ 17,3% 28,4% 32,0% 16,5%
Atitudinea / acceptarea copilul 0% . ® =
Dvs. de citre ceilalti copii 2,5% 9,4% 35,0% 37,0% 13,1%

mFoarte rau " Destul de rau ~ Nici bund /nici rea #Destul de buna mFoarte buna = Nu stiu
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Rezultatele cercetarii indica o apreciere generala pozitiva a atitudinilor manifestate de copiii tipici
si parintii acestora fata de copiii cu nevoi speciale integrati in grupele IET. Majoritatea périntilor
(72%) considera atitudinea copiilor tipici drept ,destul de bund” sau ,,foarte bund’, sugerand o accep-
tare ridicata si o cooperare eficienta in cadrul grupelor. De asemenea, 60% dintre périnti evalueaza
pozitiv atitudinea parintilor copiilor tipici, ceea ce denota o deschidere rezonabila spre incluziune.

Cu toate acestea, existd si cazuri de nemultumire, aproximativ 5% dintre parinti, considerand atitudinea
copiilor tipici si a parintilor acestora drept ,,destul de rea” sau ,,foarte rea.” Desi procentul este redus,
aceste situatii punctuale necesita o atentie suplimentara pentru a asigura un mediu complet incluziv.

I ~Constientizarea si acceptarea din partea pdrintilor copiilor tipici are loc atunci, cand oferim
&6\ parintilor garantia cd procesul educational de care beneficiazd copilul lor sd nu fie afectate de
prezenta copilului cu CES, iar acest lucru il putem asigura prin servicii de suport”. (FG man-

| ageri IET in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati)

Un procent semnificativ dintre parinti percep atitudinile ca fiind neutre. In cazul copiilor tipici, 9,4%
dintre respondenti au descris interactiunile ca fiind ,,nici bune, nici rele”, iar in cazul parintilor
copiilor tipici, procentul este mai ridicat, ajungand la 17,3%. Acest aspect poate indica o lipsa de
implicare activa sau o dificultate in manifestarea sprijinului explicit.

In plus, raspunsurile de tip ,nu stiu” inregistrate la toate cele trei categorii analizate sugereazi o
anumita incertitudine sau lipsa de interactiune directad, ceea ce ar putea influenta perceptiile generale
ale parintilor asupra incluziunii.

Aceste rezultate subliniazd progresele importante realizate in procesul de acceptare a copiilor cu nevoi
speciale in IET, dar si necesitatea de a imbunatati comunicarea si de a incuraja o implicare mai activa
a tuturor actorilor implicati. Situatiile izolate de nemultumire si atitudinile neutre evidentiaza necesitati
de interventie pentru consolidarea unui mediu educational cu adevirat incluziv si armonios.

Atitudinile negative identificate in procesul de dezvoltare a educatiei incluzive in institutiile de
educatie timpurie constituie un obstacol semnificativ pentru implementarea eficienta a acestui model
educational. Cercetarea evidentiaza trei categorii de actori care pot manifesta astfel de atitudini: edu-
catorii, parintii si copii.

a. Educatorii - fiind actori centrali in implementarea educatiei incluzive, se confrunta cu provo-
cari semnificative. Pregatirea insuficienta a educatorilor a fost identificata de 48,8% dintre
reprezentantii IET si de 36,1% dintre parinti ca un obstacol major. O altd dificultate este nu-
marul mare de copii in grupe, mentionatd de 33,4% dintre reprezentantii IET si 26,3% dintre
parinti. In plus, 27,4% dintre reprezentantii IET au subliniat rezistenta educatorilor de a lucra
cu copiii cu cerinte educationale speciale, ceea ce evidentiazd necesitatea formdrii adecvate a
acestora.

b. Parintii - atitudinile parintilor reprezintd un alt factor semnificativ care influenteazd negativ pro-
cesul de incluziune. Indiferenta sau neimplicarea parintilor in activititile educationale a fost
semnalata de 49,1% dintre reprezentantii IET si 16,5% dintre parinti. De asemenea, atitudinea
negativa fatd de prezenta copiilor cu CES a fost mentionatd de 23,3% dintre reprezentantii IET
si 17,4% dintre parinti. Refuzul parintilor copiilor cu CES de a-i integra in IET a fost identificat
de 16,7% dintre reprezentantii IET si 11,2% dintre périnti.

c. Copiii - atitudinea neprietenoasa din partea copiilor tipici fata de colegii lor cu CES, desi ra-
portata mai rar, a fost evidentiatd de 5,1% dintre reprezentantii IET si 8,9% dintre parinti. Aces-
te interactiuni pot influenta negativ experienta educational si sociala a copiilor cu CES.
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Figura 44. Aspecte legate de atitudini, care impiedicd ca institutia de educatie timpurie sd fie mai incluziva

pregatirea insuficienta a educatorilor

este complicat de lucrat cu copiii cu CES, din cauza
numarul mare de copii in grupa
rezistenta educatorilor de lucra cu copiii cu nevoi
speciale
Indiferenta, neimplicarea périntilor in activitatile
desfasurate de [IET

Atitudinea negativa a parintilor fatd de prezenta
copiilor nevoi speciale in [ET

Refuzul parintilor copiilor cu nevoi speciale si/sau
dizabilitdti de a-i incadra in IET
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Atitudinile neconstructive manifestate fata de copiii cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati pot avea consecinte serioase asupra integrarii acestora in colectivele de copii, fiind adesea
un punct de pornire pentru comportamente de tachinare, marginalizare si excludere din jocurile
si activitatile de grup. Lipsa unei reactii prompte, corecte si profesioniste din partea educatorilor in
fata unor astfel de situatii nu doar ca perpetueaza aceste comportamente, dar poate contribui la dezvol-
tarea unui mediu educational nesigur si chiar la aparitia fenomenului de bullying.

In colectivele prescolare, copiii sunt influentati in mod direct de modele comportamentale, iar tole-
rarea unor gesturi de excludere sau de tachinare a colegilor cu CES si/sau dizabilitdti poate transmite
mesajul cd astfel de atitudini sunt acceptabile. Aceste comportamente pot evolua, in timp, citre forme
mai severe de bullying, afectind profund stima de sine, increderea si dezvoltarea socio-emotionala
a copilului vizat.

De aceea, educatorii au un rol deosebit de important in prevenirea si gestionarea acestor situatii.
Reactiile lor trebuie sa fie prompte, bine informate si bazate pe principii de echitate si respect pen-
tru diversitate. Interventiile profesioniste implica explicarea diferentelor intr-un mod accesibil copi-
ilor, promovarea empatiei si valorilor incluzive, precum si facilitarea interactiunilor pozitive intre
copii. In plus, educatorii ar trebui sa fie pregititi si recunoasci semnele timpurii ale excluderii sau
ale conflictelor si sd aplice strategii eficiente pentru a mentine un climat educational sdnitos.

CONCLUZII

Rezultatele cercetdrii demonstreaza cd, desi cadrul legal din Republica Moldova oferd un
fundament solid pentru educatia incluzivd, succesul implementdrii acesteia depinde semnifi-
cativ de atitudinile si perceptiile actorilor implicati. Majoritatea partilor relevante recunosc
beneficiile incluziunii, subliniind impactul pozitiv asupra dezvoltdrii copiilor, atat cu nevoi
speciale, cat si tipici. Cu toate acestea, persistenta prejudecdtilor si reticentei in randul unor
parinti si cadre didactice relevd provocdri in uniformizarea implementdrii educatiei incluzi-
ve. Integrarea sociald si educationald a copiilor cu CES si/sau dizabilitdti este sustinutd de
atitudinile pozitive ale educatorilor si pdrintilor, insd diferentele demografice si economice
influenteazd deciziile familiilor, mai ales in mediile rurale. Rolul specialistilor este esential in
procesul decizional al parintilor, evidentiind importanta colaborarii multidisciplinare.
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°
(Q\ IMPACTUL PROBLEMELOR
. o

1. Calitatea procesului educational: Atitudinile neutre sau negative ale unor cadre didactice
si pdrinti pot afecta negativ integrarea copiilor cu nevoi speciale, diminudnd eficienta proce-
sului educational.

2. Inegalitatea de acces: Pdrintii din mediile rurale sau cu niveluri reduse de educatie depind
mai mult de recomandarile specialistilor, ceea ce poate limita oportunitdtile de informare si
decizie independentd.

3. Bariera sociald: Reticenta unor pdrinti ai copiilor tipici fatd de integrarea copiilor cu CES si/
sau dizabilitdti poate impiedica acceptarea deplind si armonia colectivului de copii si pdrinti.

dizabilitati determind uneori familiile si priveascd IET mai mult ca pe o solutie practicd,
decdt ca pe o oportunitate educationald si de dezvoltare.

RECOMANDARI

1. Campanii de sensibilizare si informare: Organizarea de campanii nationale pentru infor-
marea comunitatii despre beneficiile educatiei incluzive, accentudnd avantajele pentru toti
copiii si pentru comunitate.

2. Formarea continud a educatorilor: Implementarea programelor de formare axate pe
competente socio-emotionale si tehnici de gestionare a diversitdtii in grupd, pentru uniformi-
zarea calitdtii educatiei.

3. Extinderea retelelor de suport: Crearea de retele locale mai puternice care sd sprijine pdrintii
in procesul decizional, incluzdnd asistenti sociali, psihologi si pedagogi.

4. Accesibilitate echitabild: Dezvoltarea de politici care sd reducd discrepantele dintre mediile
urban si rural, oferind resurse egale tuturor familiilor.

5. Sprijin economic: Introducerea unor mdsuri financiare suplimentare, cum ar fi subventii
pentru familiile copiilor cu CES si/sau dizabilitdti, pentru a atenua povara costurilor asociate

6. Monitorizare si evaluare: Crearea unui sistem integrat de evaluare a atitudinilor si impactului
implementdrii educatiei incluzive, pentru a adapta si imbundtdti constant strategiile aplicate.

Aceste mdsuri ar contribui la consolidarea unui mediu educational incluziv si echitabil, facilitdnd integra-
rea armonioasd a copiilor cu nevoi speciale in comunitate.

Studiul privind incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti in institutiile de
educatie timpurie evidentiazd atdt progrese, cat si provocdri semnificative in implementarea proceselor
incluzive. Principalele obstacole identificate includ disparitdtile teritoriale, infrastructura neadaptatd, re-
sursele limitate si reticenta unor actori implicati.

Succesul acestui proces depinde in mod esential de calitatea managementului institutional, care are un rol deter-
minant in crearea unui mediu favorabil incluziunii, mobilizarea resurselor si implementarea bunelor practici.

In acest context, este imperativd o interconectare eficientd a resurselor existente, astfel incat pdrintii,
specialistii si institutiile sd poatd colabora pentru a sprijini nevoile copiilor cu CES si/sau dizabilitdti. Con-
solidarea eforturilor intre sectorul educational, cel social, medical si comunitar este esentiald pentru a
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asigura un sprijin coerent si continuu. Leadership-ul eficient al managerilor, responsabilizarea acestora si
capacitatea de a inspira colaborarea intre toti actorii implicati sunt factori cheie pentru succes.

Pentru a asigura accesul echitabil si calitatea procesului educational pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati,
este necesard o strategie integratd, care si combine managementul calitativ, utilizarea optimd a resurselor
existente si consolidarea unei retele de sprijin intersectorial. Directiile strategice propuse, oferd o fundatie
solidd pentru depdsirea barierelor actuale, promovarea incluziunii si crearea unei educatii accesibile si
echitabile pentru toti copiii.
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DIRECTII STRATEGICE

DIRECTIA STRATEGICA I.

Ajustarea si imbunatatirea cadrului normativ

OBIECTIV: Crearea unui cadru metodologic clar si detaliat pentru facilitarea procesului
de incluziune a copiilor de varstd prescolard cu nevoi speciale si/sau dizabilitdti in
institutiile de educatie timpurie.

MASURI SI ACTIUNI PRIORITARE

1. Elaborarea metodologiei de incluziune a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati in IET

Elaborarea si implementarea unei metodologii pentru incluziunea copiilor cu nevoi
speciale si/sau dizabilitati in institutiile de educatie timpurie, care sa descrie de-
taliat toate etapele procesului educational, de la identificarea timpurie si evaluarea
complexa a nevoilor copilului pana la incluziunea acestuia in mediul educational
adaptat si asigurarea unei tranzitii eficiente de la nivelul prescolar la cel scolar.

2. Stabilirea unui mecanism de identificare si referire intersectoriala

Crearea unui protocol intersectorial care sa implice colaborarea intre domeniile
educatie, sandtate si protectie sociala.

Dezvoltarea unor ghiduri operationale pentru identificarea copiilor cu nevoi speciale
si referirea lor cétre serviciile de suport adecvate.

Implicarea echipelor multidisciplinare pentru interventie timpurie si monitorizarea
progresului.

3. Stabilirea unui cadru de finantare sustenabila:

Crearea unui fond special destinat dezvoltarii si functionarii serviciilor incluzive in IET.
Asigurarea unei finantdri constante pentru dotarea CREI cu tehnologii asistive si ma-
teriale educationale adaptate.

Alocarea resurselor financiare pentru angajarea si formarea specialistilor in educatia
incluziva (cadre didactice de sprijin, psihologi, logopezi).

REZULTATE ASTEPTATE:

Cresterea accesului copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati la servicii educationale
de calitate.

Crearea unui mediu educational incluziv care sa promoveze dezvoltarea holistica a
fiecarui copil.

Reducerea reticentei parintilor fata de serviciile incluzive prin implicare activa si con-
siliere eficienta.

Aceste reglementari vor asigura un proces unitar si bine structurat, sprijinind integrarea
armonioasd a copiilor cu CES in sistemul educational timpuriu si contribuind la o tranzitie
reusitd catre invatamantul primar.
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DIRECTIA STRATEGICA II.

Dezvoltarea serviciilor de suport si accesibilizare in institutiile de educatie timpurie

=7
(ED

=4

OBIECTIV: Crearea unei retele de suport incluziv bine echipate si accesibile, care si
reducd disparitdtile regionale si sa sprijine nevoile tuturor copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitdti.

MASURI SI ACTIUNI PRIORITARE

1. Extinderea retelei de servicii de suport

[\

W

Dotarea a cel putin 90% dintre IET cu Centre de Resurse pentru Educatia Incluziva
bine echipate, care sa ofere suport educational si psihopedagogic copiilor cu CES si/
sau dizabilitati.

Angajarea de cadre didactice de sprijin si alti specialisti necesari, precum psihologi
si logopezi, cu norme salariale competitive si sprijin pentru dezvoltarea profesionald
continua.

. Adaptarea graduala a infrastructurii:

Asigurarea accesibilizérii fizice a cladirilor IET, inclusiv instalarea rampelor, lifturilor
si adaptarea grupurilor sanitare pentru copii cu mobilitate redusa.

Dotarea institutiilor cu tehnologii asistive si mobilier ergonomic pentru sprijinirea
activitatilor educationale.

Crearea de spatii dedicate activitatilor incluzive, care sd permita desfasurarea
interventiilor specializate (CREI, camere senzoriale etc.).

. Reducerea discrepantelor geografice:

Prioritizarea investitiilor in dezvoltarea serviciilor incluzive in IET din toate raio-
anele/municipiile Republicii Moldova.

Extinderea bunelor practici identificate in raioane/municipii, precum Balti, UTAG,
Ialoveni catre alte raioane/municipii ale tarii.

4. Implicarea ONG-urilor si asociatiilor pentru

Cresterea accesului copiilor cu CES la servicii educationale de calitate prin atragerea
de finantdri externe pentru implementarea proiectelor care sprijind incluziunea si
prin promovarea initiativelor de colaborare intre comunitéti, autoritati si institutii
educationale, pentru a crea un mediu educational incluziv si sustenabil.

REZULTATE ASTEPTATE:

Crearea unei retele nationale de servicii de suport care sa raspunda eficient nevoilor
copiilor cu CES.

Reducerea decalajelor dintre zonele rurale si cele urbane in ceea ce priveste accesul la
educatie incluziva.

Consolidarea colaborarii intre institutii, ONG-uri si comunitéti pentru a asigura un
sprijin educational si social sustenabil.
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DIRECTIA STRATEGICA III.

Dezvoltarea unui management eficient pentru asigurarea calitatii in educatia timpurie

=7

OBIECTIV: Consolidarea competentelor manageriale si dezvoltarea unui leadership
incluziv care sd sprijine implementarea proceselor educationale incluzive si colaborarea
eficientd intre institutii.

MASURI SI ACTIUNI PRIORITARE

1. Crearea unui program de mentorat pentru managerii IET

Dezvoltarea unui program national de mentorat destinat sprijinirii managerilor in dome-
nii-cheie precum: leadershipul incluziv, prin promovarea unei culturi institutionale bazate
pe diversitate si incluziune; planificarea strategicd, prin implementarea unor strategii pen-
tru dezvoltarea infrastructurii si serviciilor incluzive; gestionarea echipelor, oferind sprijin
cadrelor didactice si personalului de suport in aplicarea practicilor incluzive, precum si
organizarea de workshop-uri si sesiuni de formare pentru consolidarea abilitatilor de coor-
donare intersectoriala si gestionare eficienta a resurselor.

2. Introducerea mecanismelor de responsabilizare si motivare a managerilor IET

Stabilirea criteriilor de performanta clare, care vor include implementarea masurilor incluzi-
ve in cadrul IET, crearea si gestionarea eficienta a serviciilor de suport, precum Centrele de
Resurse pentru Educatia Incluziva si instituirea unitatii de CDS, logoped, psihopedagog.
Realizarea evaludri periodice ale performantei managerilor, implicand cadrele didactice si
specialistii din OLSDI, precum si parintii si comunitatea, prin utilizarea unor mecanisme
de feedback structurat pentru a asigura transparenta si imbunatdtirea continua.

3. Dezvoltarea competentelor managerilor si specialistilor din OLSDI

Organizarea atelierelor practice pentru abordarea situatiilor complexe, incluzdnd aborda-
rea refuzului parintilor de a accepta serviciile incluzive si implementarea solutiilor pentru
incluziunea copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati.

Crearea unei platforme nationale pentru schimbul de bune practici intre manageri si specialisti.

4. Promovarea colaborarii interinstitutionale

Dezvoltarea retelei de colaborare intre managerii IET si specialistii din OLSDI si SAP,
avand ca obiective partajarea resurselor si a solutiilor inovatoare, precum si monitorizarea
coordonata a progresului copiilor cu CES si/sau dizabilitati.

Implicarea activa a autoritatilor locale si ONG-lor pentru sprijin logistic si financiar.

REZULTATE ASTEPTATE:

Cresterea competentelor managerilor de a implementa si coordona resurse si procese incluzive.

Dezvoltarea unui cadru de responsabilitate si evaluare care sd asigure calitatea manage-
mentului in IET.

Imbunititirea colaborarii interinstitutionale si a utilizarii eficiente a resurselor in sprijinul
educatiei incluzive.

Aceasta directie strategicd indica importanta unui management calitativ si a unui leadership eficient,
care sa ghideze implementarea proceselor incluzive, contribuind la asigurarea accesului si calitatii
educatiei pentru toti copiii.
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DIRECTIA STRATEGICA IV.

Dezvoltarea competentelor profesionale ale educatorilor

@ OBIECTIV: Cresterea competentelor profesionale si a abilitdtilor de comunicare ale
§ / educatorilor pentru a rdaspunde eficient nevoilor copiilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati.

o
MASURI SI ACTIUNI PRIORITARE

1. Formarea continua a cadrelor didactice

« Organizarea programelor nationale de formare continua axate pe elaborarea si im-
plementarea planurilor educationale individualizate (PEI), precum si dezvoltarea si
aplicarea strategiilor de adaptare si individualizare a procesului educational.

o Crearea unei platforme online de invatare in scopul sprijinirii dezvoltarii continue
a educatorilor, care va include webinare tematice inregistrate pentru abordarea provo-
carilor din educatia incluziva si ghiduri practice, materiale interactive care sa faciliteze
aplicarea strategiilor incluzive in mediul educational timpuriu.

2. Dezvoltarea competentelor de comunicare ale educatorilor cu parintii

« Organizarea instruirilor specifice pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale
educatorilor cu parintii cu accent pe argumentarea necesitatii acceptarii serviciilor de
suport pentru copiii cu CES, explicarea importantei evaluarii complexe si a altor servi-
cii necesare copilului.

« Organizarea atelierelor practice pentru dezvoltarea abilitdtilor de gestionare a situatiilor
sensibile cu périntii, avand ca prioritati: dezvoltarea empatiei si respectului fata de di-
versitate, precum si promovarea unei colaborari eficiente pentru identificarea si aplica-
rea unor solutii comune, centrate pe nevoile si bunastarea copilului.

3. Sustinerea colaborarii intre educatori si specialistii in educatia incluziva

o Promovarea colaboridrii intre educatori si specialisti prin initiative precum: crearea
comunitdtilor de practicd online si locale , dedicate schimbului de experiente si dise-
mindrii bunelor practici si organizarea de sesiuni de mentorat pentru educatori cu mai
putind experienta, coordonate de specialisti in educatie incluziva.

. — REZULTATE ASTEPTATE:

o Cresterea nivelului de profesionalism al educatorilor in lucrul cu copiii cu CES si/sau
dizabilitati si implicarea lor activa in implementarea proceselor incluzive.

o Imbunatdtirea comunicarii si colabordrii intre educatori, périnti si specialisti.
o Crearea unei retele educationale suportive si proactive, care sd sprijine aplicarea bune-
lor practici in educatia incluziva.

Aceasta directie strategicd pune accent pe dezvoltarea continud a educatorilor, sprijinind astfel crearea
unui mediu educational incluziv, adaptat si colaborativ, care si contribuie la succesul fiecarui copil.
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DIRECTIA STRATEGICA V.

Informarea continud a comunitatii si promovarea atitudinilor pozitive fata de diversitate

=7

OBIECTIV: Cresterea nivelului de informare a comunitdtii cu privire la importanta
proceselor incluzive si a serviciilor de suport pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitdti, precum si formarea unor atitudini corecte si nediscriminatorii fatd de diversitate.

MASURI SI ACTIUNI PRIORITARE

1. Informarea parintilor cu privire la serviciile de suport disponibile

Organizarea campaniilor de informare menite sa explice avantajele incluziunii copiilor cu
nevoi speciale si/sau dizabilitati, tipurile de servicii de suport disponibile (CREI, CDS, teh-
nologii asistive) si pasii necesari pentru accesarea acestor servicii.

Crearea materialelor informative accesibile, precum brosuri, ghiduri online si materiale video
explicative, care vor fi distribuite in institutiile de educatie timpurie, centrele comunitare, prin
diverse canale media, pentru a asigura o diseminare eficientd si un acces larg la informatie.

2. Sensibilizarea comunititii cu privire la diversitate si incluziune

Lansarea campaniilor de constientizare publicé axate pe promovarea drepturilor copiilor cu CES
si/sau dizabilitati, evidentiind contributia lor valoroasa la comunitate, precum si pe importanta
adoptarii unei atitudini incluzive i a unei educatii fundamentate pe respect si acceptare.

Organizarea de evenimente comunitare (targuri educationale, ateliere tematice, expozitii)
pentru a promova diversitatea si incluziunea.

3. Formarea atitudinilor nediscriminatorii in comunitatea educationala

Organizarea atelierelor si sesiunilor interactive pentru parinti, cadrele didactice si alti
membri ai comunitatii care vor include exemple de bune practici in educatia incluziva si
promovarea empatiei si colaborarii.

Implicarea si valorificarea modelelor de succes (périnti ai copiilor cu CES, specialisti in
educatia incluzivd) pentru a impartdsi experiente si a combate stereotipurile.

4. Colaborarea cu mass-media si liderii locali

Dezvoltarea parteneriatelor cu mass-media pentru a transmite mesaje ce promoveaza in-
cluziunea prin reportaje ce prezinta istorii de succes ale copiilor cu CES si campanii vizuale
care evidentiaza importanta respectarii diversitatii si a incluziunii sociale.

Implicarea liderilor locali §i ai comunitatii in campaniile de sensibilizare pentru a asigura

un impact mai mare si o diseminare eficienta a mesajelor.

REZULTATE ASTEPTATE:

Cresterea nivelului de informare a parintilor cu privire la accesarea serviciilor de suport.

Reducerea stigmatizarii copiilor cu CES si/sau dizabilititi prin promovarea unor atitudini
incluzive in comunitate.

Consolidarea unei culturi comunitare bazate pe respect pentru diversitate si acceptare, spri-
jinind astfel incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati in mediul educational si social.

Aceastd directie strategica reflecta importanta implicérii continue a comunitatii si parintilor in procesul de
incluziune, contribuind la crearea unui mediu educational si social care valorizeaza si sprijina diversitatea.
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ANEXE - INSTRUMENTE DE CERCETARE

Anexa 1

Ghid de intrebari pentru interviu de grup cu reprezentantii
din invatimantul primar (invitdtori, CDS, manageri)

INTRODUCERE
Multumim pentru participarea la acest interviu. Scopul nostru este si evaludm incluziunea copiilor
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in institutiile de educatie timpurie si sd identificam
modalitdti de imbundtdtire a acestui proces. Intrebdrile vor acoperi diferite aspecte ale educatiei incluzi-
ve. Suntem interesati de viziunea dumneavoastrd asupra acestui subiect. Directiile de cercetare vizeazi
consultarea opiniilor mai multor profesionisti, reprezentanti ai APL,OLSDI, educatori, ONG, a pdrintilor,
inclusiv manageri din institutiile de educatie timpurie.

Informatiile furnizate vor contribui la identificarea bunelor practici, a barierelor existente si la propunerea
de solutii pentru imbundtatirea incluziunii educationale a copiilor de vdrstd prescolard.

Interviul va dura aproximativ 45-60 de minute si va fi inregistrat pentru a asigura acuratetea raspunsuri-
lor. Toate informatiile vor fi tratate cu confidentialitate si vor fi utilizate doar in scopuri de cercetare.

Prezentarea regulilor de discutie:
- se agteaptd raspunsuri sincere;

- nu existd opinii corecte sau opinii gresite, ci doar puncte de vedere diferite;
- asigurarea confidentialitatii si anonimatului;

- necesitatea inregistrarii audio.

Date despre respondent:
- Sex;
- Virsta;
- Experientg;
- Institutia de educatie timpurie;
- Localitatea, Raionul.

SECTIUNEA 1. Identificarea copiilor cu CES si/sau dizabilitati
v Aveti in scoald copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati? Dacé da, céti copii cu
CES sunt inscrisi?

v" Cum ajung acesti copii sé fie inscrisi in scoala (Testam: sunt referiti de SAP, familia depune o
cerere direct, copiii vin din gradinite cu CES stabilit, alte modalitati)?

SECTIUNEA 2. Procesul de adaptare scolara

v’ In opinia Dvs., care copii credeti ci se incadreazi mai usor in procesul educational scolar, cei care
au frecventat IET sau cei care vin direct din familie? De ce credeti asa?

v Existd copii care intAmpind dificultdti in adaptarea la mediul scolar?

v" Ce diferente observati in procesul de adaptare intre copiii care vin din IET si cei care vin direct
din familie?
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SECTIUNEA 3. Impactul serviciilor de suport din IET
v’ Copiii care vin din IET au beneficiat de servicii de suport in gradinita?

v' In opinia Dvs., aceste servicii au avut un impact pozitiv asupra dezvoltarii si progresului copilului?

v A organizat IET activitdti de tranzitie pentru acesti copii de la treapta prescolard la cea scolara?
Cum v-ati implicat in aceste activitati?

v Considerati ci aceste activitati au fost benefice pentru procesul de tranzitie?

SECTIUNEA 4. Identificarea problemelor in dezvoltare
v’ Pe parcursul clasei I, ati identificat copii care intdmpind dificultiti in dezvoltare, dar nu au stabilit CES?
v’ Sunt aceste dificultati elucidate in raportul de dezvoltare a copilului eliberat de IET?

v Ce opinie aveti despre calitatea acestui raport si despre modul in care contribuie la identificarea
timpurie a problemelor de dezvoltare a copiilor?

Sectiunea 5. Importanta educatiei incluzive timpurii
v’ Care este opinia Dvs. despre importanta educatiei incluzive timpurii?

v Considerati ci este necesara crearea si dezvoltarea serviciilor de suport in fiecare IET? Daci da,
in ce mésura credeti ca sunt importante pentru a facilita integrarea ulterioara a copiilor cu CES
in scoald?

v' Cum ati evalua colaborarea dintre IET si scoald in ceea ce priveste tranzitia copiilor cu CES?
v’ Ce sugestii aveti pentru imbunétitirea acestei colaborari?

v’ Ce strategii considerati ca ar putea fi implementate pentru a sprijini mai bine copiii cu CES in
procesul de tranzitie la scoala?

v’ Ce trebuie de intreprins pentru ca dificulttile copiilor sa fie identificate cat mai timpuriu (Tes-
tam: in scoald, in gradinita)?

v Aveti ceva de adiugat pe un anumit aspect pe care nu l-am acoperit si pe care ati dori si-1
discutati?

INCHEIERE

Va multumim pentru timpul si informatiile valoroase oferite. Raspunsurile dumneavoastra vor contribui
la imbunadtdtirea procesului de incluziune educationald si la dezvoltarea unui sistem educational mai ac-
cesibil si eficient pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti.
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Anexa 2.

Ghid de intrebari pentru Interviu de Grup pentru managerii din institutiile
de educatie timpurie privind implementarea proceselor incluzive in IET

SECTIUNEA 1. Viziune si atitudine generala asupra educatiei incluzive

v’ Ce credeti despre incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitéti in invitimantul general?

v’ Care este opinia Dvs. la aspectul c&, copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi au
dreptul sa frecventeze institutiile de educatie timpurie aldturi de alti copii?

v Din ce motiv?

v’ Procesul de incluziune are aspecte pozitive, dar si dificultati. In opinia Dvs. care ar fi avantajele
includerii copiilor cu dizabilitati in institutiile de educatie timpurie? Dar care ar fi dificultatile?

v’ Care este situatia generald privind incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati in IET in care activati (Testdm: numdrul de copii cu CES si/sau dizabilitéti incadrati,
cu ce categorii CES dupa abordarile UNESCO, tip de incluziune)?

v’ In ce masura se consideri o practici normala acceptarea copiilor cu dizabilitati in institutia Dvs.?

v’ Care sunt cele mai frecvente reactii ale celorlalti copii, cAnd in grupa lor vine un copil cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitdti? Cum credeti, ce s-ar putea intreprinde pentru a creste
acceptarea diversitatii de catre copii?

v' Cum reactioneazi/ar reactiona educatorii, ajutorii de educatori atunci cand in grupa in care ac-
tiveaza vine un copil cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilititi? Cum credeti, ce s-ar pu-
tea intreprinde pentru a creste acceptarea diversitatii si competenta de a raspunde diversitatii
necesitatilor copiilor?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii cu dizabilititi in procesul incluziunii? (Testeaza:
discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins pentru
a preveni aceste riscuri?

v/ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati? (Testeaza: accidentdri, supraveghere insuficientd din par-
tea educatorului, deregldri de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor)? Ce este ne-
voie de intreprins pentru a preveni aceste riscuri?

v" Ce masuri credeti ca ar fi necesar de intreprins in [ET pentru a preveni excluderea sau tachinarea
copiilor in general, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

SECTIUNEA 2. Evaluarea implementirii educatiei incluzive

v" In ce masura credeti ca incluziunea educationald in IET a copiilor cu CES si/sau dizabilititi este
reusita in institutia in care activati?

v" Dacd este reusitd, care sunt factorii de succes?
v" De cAnd implementati incluziunea in IET?

v Ati reusit sé instituiti servicii de suport? (Testim: CDS, CREI, logoped, psihopedagog, interpret,
psiholog, tiflopedagog)?

v" Daci incluziunea copiilor cu CES si/sau cu dizabilititi nu este complet reusitd, care sunt cauzele/
barierele cu care Va confruntati?
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v Ati avut intentii/incercéri de a institui servicii de suport in IET? Care au fost barierele principale?
v Cunoasteti modalitatea de instituire a serviciilor de suport in IET?

v’ Parintii copiilor solicita crearea serviciilor?

v’ Care sunt consecintele lipsei/insuficientei serviciilor de suport?

v' Cum influenteazi lipsa serviciilor in IET incluziunea copiilor de varsté scolara?

SECTIUNEA 3. Mecanisme de identificare si referire a copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati

v Cum ajunge copilul cu nevoi speciale in IET?

v’ Ce pérere aveti despre mecanismul existent de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati din localitatea Dvs.? (Testam: périntii se adreseaza singuri, educatorii identifica pro-
blemele de dezvoltare a copiilor in cadrul procesului educational, copiii sunt referiti in IET de
citre SAP, sunt referiti de citre OLSDI, medic etc.)?

v’ De ce uneori copiii cu CES si/sau dizabilitdti sunt identificati prea tarziu?
v’ Cine ar trebui sé fie responsabil pentru aceastd situatie?

v’ Ce ar trebui de intreprins pentru a depista copiii cu CES si/sau dizabilitati la o varsta cat mai
timpurie?

SECTIUNEA 4. Accesul la servicii de suport

v’ Ce servicii de suport sunt necesare in cadrul institutiei de educatie timpurie pentru a implementa
educatia incluziva (Testam: Centru de resurse pentru educatia incluziva, cadru didactic de sprijin,
psiholog, psihopedagog, logoped )?

v In institutia Dvs. este instituitd unitatea de cadru didactic de sprijin? Cum ati reusit s3 instituiti
aceastd unitate? De ce credeti cd este nevoie in institutie de acest serviciu de suport? Care sunt
responsabilitatile CDS? Cati copii cu nevoi speciale si/ sau dizabilitati revin per unitate CDS?
Cum apreciati implicarea si suportul CDS in procesul de adaptare si asistenta educationald a co-
piilor cu CES si /sau dizabilitati? Specificati.

v IET are creat un Centru de Resurse pentru Educatia Incluziva? Cum ati reusit s creati acest cen-

tru? Cum ati aprecia nivelul de dotare cu tehnica si echipamente speciale?

v’ Ce alti specialisti activeaza in institutie care contribuie la procesul de incluziune a copiilor cu CES
si/ sau dizabilitati (psiholog, logoped, psihopedagog, lucratorul muzical etc.)? Acesti specialisti
sunt calificati? Cum ati reusit sd angajati acesti specialisti?

v/ Cum apreciati implicarea si suportul psihologului in procesul de adaptare si asistenta a copiilor
cu CES si/sau dizabilitati? Dar a psihopedagogului si a logopedului?

v’ Care sunt serviciile ce considerati cd mai sunt necesare a fi dezvoltate sau extinse pentru copiii cu
diferite tipuri de dizabilitdti? Cine ar trebui sa fie responsabil de crearea acestor servicii?

v’ Dispune IET de materiale didactice/echipamente/tehnologii asistive necesare in activitatea cu
copiii cu CES si/sau dizabilitati? Ce echipamente sau materiale didactice suplimentare sunt ne-
cesare in IET?

v' In cazul cAnd nu aveti instituite servicii de suport in IET, de ce ati avea nevoie, ce bariere ati in-
tampinat pentru a fi instituite?
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SECTIUNEA 5. Tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la treapta prescolara la cea scolara
v’ In opinia Dvs., care copii credeti ca se incadreazi mai usor in procesul educational scolar, cei care
au frecventat IET, sau cei care vin direct din familie? De ce?
v’ Se realizeaza tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitéti de la gradinita la scoala in institutia pe
care o reprezentati?

v" Cum este asigurata tranzitia copiilor de la gradinita la scoala? Care sunt problemele de baza si ce
masuri ar trebui intreprinse pentru a imbundtati acest proces?

SECTIUNEA 6. Probleme si dificultati
v Cu ce probleme v confruntati in incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copii cu dizabilitati in procesul incluziunii in IET? (Tes-
teaza: discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins
pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce cazurile de discriminare? Cine credeti ca este
responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v/ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati (Testeaza: accidentari, supraveghere insuficienta din par-
tea educatorului, abateri de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie
de intreprins pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce aceste riscuri? Cine credeti cd
este responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v’ Ce dificultati de socializare intimpind copiii cu CES si /sau dizabilitati in IET? Ce masuri sunt
necesare de intreprins pentru diminuarea barierelor de comunicare?

v/ In opinia Dvs. de ce suport credeti ci ar avea nevoie parintii copiilor cu CES si/ sau dizabilitati
pentru ca copiii lor sé frecventeze o institutie de educatie timpurie?

v’ Dar parintii copiilor tipici ca sd accepte mai usor incluziunea copiilor cu dizabilitati in IET?

SECTIUNEA 7. Pregitirea si suportul cadrelor didactice

v’ Ce parere aveti despre nivelul de pregitire al cadrelor didactice din IET pentru a raspunde nevo-
ilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v Considerati cé este nevoie de instruiri pentru educatori in acest domeniu? De ce cunostinte si
competente au educatorii nevoie?

v’ Ati reusit sd organizati instruiri pe domeniul educatiei incluzive? Dacd da, cu suportul cui? Care
a fost durata acestor instruiri si modalitatea de organizare a acestora (fat in fata, online, de lunga
durata, in timpul cdnd dorm copiii, altele)?

v’ Ce suport ati primit in acest sens de la OLSDI, CR, SAP, MEC in ultimii cinci ani?
v’ Cine credeti cé ar putea/ar trebui sd va ofere aceste instruiri?

v’ Ce pérere aveti despre nivelul de pregitire al personalului auxiliar din IET pentru a face fatd nevoi-
lor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine este responsabil de formarea acestora?

SECTIUNEA 8. Infrastructura

v’ Infrastructura IET din raionul/municipiul care il reprezentati, este adaptata pentru accesul copii-
lor cu dizabilitati (Testeaza: rampa la intrare, ascensor, acces in grupe, grupuri sanitare)?
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v’ Dar poate fi adaptata infrastructura institutiilor pentru a facilita accesul copiilor cu dizabilitati?
Cum si cine trebuie sé fie responsabil de aceasta adaptare? De cét timp si bani ar fi necesar?

v’ La moment, este bugetul rezervat pentru asigurarea accesibilitatii institutiei?

SECTIUNEA 9. Colaborarea

v’ Care sunt actorii, institutiile la nivel local si central cu care colaboreazi IET pentru facilitarea in-
cluziunii copiilor cu nevoi speciale si/ sau dizabilititi (Testim: APL, OLSDI, Directia de sinitate/
Centrul Medicilor de Familie, ATAS/STAS, CR/SAP, institutii de invitamant superior, organizatii
neguvernamentale, etc.)?

v’ Care sunt beneficiile/provocarile cu care vé confruntati in procesul de cooperare?

SECTIUNEA 10. Misuri necesar de intreprins

v Cum vedeti incluziunea copiilor cu CES si /sau dizabilitéti in IET peste 5 ani? De ce considerati aga?

v' Ce masuri considerati ci trebuie de realizat la nivel de IET pentru a creste calitatea procesului
educational incluziv? Cine ar trebui s intreprindé aceste masuri? De ce resurse (financiare, uma-
ne, didactice, materiale) aveti nevoie pentru asigurarea procesului educational incluziv?

v" Ce masuri considerati ca trebuie de realizat la nivel de comunitate pentru a creste calitatea proce-
sului educational incluziv? Cine ar trebui sa intreprindd aceste méasuri? De ce resurse (financiare,
umane, didactice, materiale, informationale) este nevoie?

v" Ce masuri considerati cd trebuie realizate la nivel national pentru a creste calitatea procesului
educational incluziv? Cine ar trebui sa intreprinda aceste méasuri? De ce resurse (financiare,
umane, didactice, materiale, cadrul legal, acte reglatorii) este nevoie de a fi intreprinse?
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Anexa 3.

Ghid de intrebiri pentru Interviu Individual pentru reprezentantii APL/OLSDI
privind implementarea proceselor incluzive in Institutiile de Educatie Timpurie

SECTIUNEA 1. Viziune si atitudine generala asupra educatiei incluzive
v’ Ce credeti despre incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitéti in invitimantul general?

v’ Procesul de incluziune are atat aspecte pozitive, cit si negative. In opinia Dvs. care ar fi avantajele
includerii copiilor cu dizabilitati in institutiile de educatie timpurie? Dar care ar fi dificultatile?

v  Aveti copii cu CES si/sau dizabilititi incadrati in IET din localitatea/teritoriul care il
reprezentati?

v’ Care este numdrul copiilor cu CES si/sau dizabilitéti in IET?
v’ Care este numdrul institutiilor in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati?

v’ Cate IET aveti in general in raion/municipiu?

SECTIUNEA 2. Evaluarea implementirii educatiei incluzive

v’ In ce masura credeti cd incluziunea educationald in IET a copiilor cu CES si/sau dizabilititi este
reusita in rajionul /municipiul Dvs.?

v Daci este reusita, care sunt factorii de succes?
v’ De cind implementati incluziunea in IET?

v’ Ati reusit sa creati servicii de suport si in cate IET? (Testim: CDS, CREI, logoped, psihopedagog,
interpret, psiholog, tiflopedagog)?

v Daci incluziunea copiilor cu CES si/sau cu dizabilitéti nu este complet reusitd, care sunt cauzele?
v Ati avut intentii/incercéri de a institui servicii de suport in IET? Care au fost barierele principale?
v Cunoasteti modalitatea de instituire a serviciilor de suport in IET?

v’ Pirintii copiilor solicita crearea serviciilor?

v’ Care sunt consecintele lipsei/insuficientei serviciilor de suport?

v' Cum influenteaza lipsa serviciilor incluziunea copiilor de vérstd scolara?

v Primordial, de ce ati avea nevoie pentru a implementa educatia incluziva in IET?

SECTIUNEA 3. Mecanisme de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau dizabilitati
v" Cum ajunge copilul cu nevoi speciale in IET?

v Ce pérere aveti despre mecanismul existent de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati din raionul/municipiul dumneavoastrd in IET?

v’ De ce uneori copiii cu CES si/sau dizabilitati sunt identificati prea tarziu?
v’ Cine ar trebui sé fie responsabil pentru aceastd situatie?

v Ce ar trebui de intreprins pentru a depista copiii cu CES si/sau dizabilititi la o varstd cit mai
timpurie?

SECTIUNEA 4. Accesul la servicii de suport
v’ Ce servicii de suport considerati cd sunt necesare in IET?
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v/ In cate IET sunt instituite unitéti de cadru didactic de sprijin si care e numarul total al unitatilor?
Cum ati reusit sa instituiti aceste unitati? Cati copii revin la o unitate de CDS la moment? Céti
copii cu CES si/ sau dizabilitati ar trebui sé fie pentru o unitate de CDS?

v’ In cate IET sunt create Centre de Resurse pentru Educatia Incluzivi? Cum ati reusit s creati aces-
te centre? Cum ati aprecia nivelul de dotare cu tehnica si echipamente specializate al CREI?

v’ Céti specialisti psiholog, logoped, psihopedagog sunt angajati in IET?

v" Cum apreciati implicarea si suportul psihologului in procesul de adaptare si incluziune a copiilor
cu nevoi speciale, a psihopedagogului si logopedului?

v Dispune IET de materiale didactice/echipamente/tehnologii asistive necesare in activitatea cu
copiii cu CES si/sau dizabilitéti?

v’ Ce echipamente sau materiale didactice suplimentare sunt necesare in IET?

v' In cazul cand nu aveti instituite servicii de suport in IET, de ce ati avea nevoie pentru a fi instituit ?

SECTIUNEA 4. Probleme si masuri

v' Cu ce probleme Vi confruntati in incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilititi din raionul/
municipiul Dvs. in IET?

v' In opinia Dvs., care sunt riscurile incluziunii copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET? (Testeaza:
discriminarea, aparitia conflictelor, excluderea, marginalizarea)

v’ Ce dificultati de socializare intAmpind copiii cu CES si /sau dizabilitati in IET?
v' Ce masuri sunt necesare de intreprins pentru diminuarea barierelor de comunicare?

v’ In ce masura sunt discriminati copiii cu CES si /sau dizabilititi in IET? Care sunt cele mai frec-
vente cauze ale discrimindrii? Cum putem reduce cazurile de discriminare?

v’ Cine credeti ci este responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v’ In opinia Dvs. de ce suport credeti ci ar avea nevoie parintii copiilor cu CES si/ sau dizabilitati
pentru ca copiii lor sa frecventeze o institutie de educatie timpurie?

v’ Dar périntii copiilor tipici ca si accepte si sustind mai usor incluziunea copiilor cu dizabilitati in [ET?
v" Cum vedeti incluziunea copiilor cu CES si /sau dizabilitati in IEI peste 5 ani? De ce considerati asa?

v’ Care sunt resursele (financiare, umane, didactice, materiale, decizii, acte reglatorii) de care este
nevoie pentru a creste accesul si calitatea educatiei incluzive in IET?

v" Ce masuri credeti ci ar fi necesar de intreprins in [ET pentru a preveni excluderea sau tachinarea
intre copii, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

v Ce mdsuri considerati ci trebuie realizate la nivel national, pentru a creste acceptabilitatea copii-
lor cu CES si /sau dizabilitdti? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

v' Ce masuri considerati cé trebuie de realizat la nivel de comunitate pentru a creste acceptabilitatea
copiilor cu nevoi speciale si /sau dizabilitati? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

v" Ce masuri considerati ca trebuie de realizat la nivel de IET pentru a creste acceptabilitatea copii-
lor cu CES si /sau dizabilitdti? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

SECTIUNEA 5. Pregitirea si suportul cadrelor didactice

v’ Ce pérere aveti despre nivelul de pregitire al cadrelor didactice din IET pentru a raspunde nevo-
ilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati?
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v Considerati cd este nevoie de instruiri pentru personalul din IET in acest domeniu?
v’ Ati reusit sd organizati astfel de instruiri?
v’ Ce masuri a intreprins OLSDI in ultimii cinci ani pentru a asigura accesul la instruiri?

v Cine credeti ca ar putea/ar trebui s vd ofere aceste instruiri? Dar, in ce masura considerati ca
educatorii/ajutorii de educatori sunt pregatiti sa lucreze cu aceste categorii de copii? Ce va face sa
considerati aga?

v’ Ce parere aveti despre nivelul de pregitire al personalului auxiliar din IET pentru a face fatd ne-
voilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

SECTIUNEA 6. Tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la treapta prescolara la treapta scolara

v In opinia Dvs., care copii credeti cé se incadreaza mai usor in procesul educational scolar, cei care
au frecventat IET sau cei care vin direct din familie? De ce?

v’ Se realizeazd tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitdti de la gradinitd la scoala in raionul /mu-
nicipiul pe care il reprezentati?

v' Cum este asigurata tranzitia copiilor de la gradinita la scoala? Care sunt problemele de baza si ce
masuri ar trebui intreprinse pentru a imbunatati acest proces?

SECTIUNEA 7. Infrastructura

v’ Infrastructura IET din raionul/municipiul care il reprezentati, este adaptata pentru accesul copii-
lor cu dizabilitati (Testeazd: rampa la intrare, ascensor, acces in grupe, grupuri sanitare)?

v Dar poate fi adaptatd infrastructura institutiilor pentru a facilita accesul copiilor cu dizabilitati?
Cum si cine trebuie sd fie responsabil de aceasta adaptare? De cét timp si bani ar fi necesar?

v' La moment, este bugetul rezervat pentru asigurarea accesibilitatii institutiei?

SECTIUNEA 8. Colaborarea si fondurile

v’ Ce pirere aveti despre colaborarea OLSDI cu autoritatile publice locale si viceversa in vederea
incluziunii educationale a copiilor cu CES si/sau dizabilitati in IET?

v Cu ce probleme Vi confruntati?
v Ce ar trebui de intreprins pentru a depasi problemele?

v’ Ce parere aveti despre colaborarea OLSDI cu Directia de sanitate/Centrul Medicilor de Familie
in vederea incluziunii educationale a copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET? Cu ce probleme
Va confruntati? Ce ar trebui de intreprins pentru a depési problemele?

v’ Ce pirere aveti despre colaborarea OLSDI cu ATAS/STAS in vederea incluziunii educationale a
copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET? Cu ce probleme Va confruntati? Ce ar trebui de intre-
prins pentru a depdsi problemele?

v Cum colaboreazi OLSDI cu Structura Teritoriald de Asistentd Psihopedagogici (SAP/CR) in
sprijinul incluziunii educationale a copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v’ Care sunt actorii, institutiile la nivel local si central cu care colaboreaza IET pentru facilitarea in-
cluziunii copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati (ex. CR, SAP, organizatii neguvernamentale,
etc)? Care sunt provocarile cu care se confrunta in procesul de cooperare?

v’ Care sunt punctele forte si provocirile in aceastd colaborare?

v" Ce mdsuri ar trebui intreprinse pentru a imbunatati aceasta colaborare?
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Anexa 4.

Ghid de intrebari pentru Interviu Individual cu reprezentantii MEC/
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica

Sectiunea 1. POLITICI ST ACTE NORMATIVE

v Care sunt principalele acte normative si politici care reglementeazd implementarea proceselor
educatiei incluzive in IET?

v" Cum considerati cd aceste reglementiri influenteaza implementarea educatiei incluzive in IET?

v/ Exista lacune sau aspecte care necesitd actualizare in cadrul normativ actual? Argumentati.

SECTIUNEA 2. Metodologia si organizarea educatiei incluzive in IET
v Cum este organizat procesul educatiei incluzive in IET?

v’ Care sunt principalele provociri in organizarea acestui proces?
v' In ce misurd sunt implementate procesele educatiei incluzive in baza acestor metodologii?

v' Ce masuri ar trebui intreprinse pentru a imbunatiti metodologia de organizare a educatiei inclu-
zive in IET si cu cine ar trebui de colaborat in acest sens?

SECTIUNEA 3. Conditii de realizare a incluziunii educationale a copiilor cu CES si/sau
cu dizabilitati in IET

v/ Care sunt conditiile necesare pentru realizarea eficientd a incluziunii copiilor cu CES si/sau
dizabilitati in IET (Testam: accesibilizare, servicii de suport, dotare, formare si informare)?

v" Cum se evalueazd si se monitorizeazd asigurarea acestor conditii in prezent?
v’ Care sunt principalele bariere intimpinate in asigurarea acestor conditii?

v’ Care sunt instrumentele, ciile de motivare/comunicare/influentare/consultare a APL in cazul
cand nu sunt create conditii pentru incluziune in IET?

SECTIUNEA 4. Mecanisme de identificare si referire a copiilor
v Cum ajunge copilul cu nevoi speciale in IET?

v’ Ce pirere aveti despre mecanismul existent de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati la nivel national?

v’ De ce uneori copiii cu CES si/sau dizabilitdti sunt identificati prea tarziu?

v Cine ar trebui sa fie responsabil pentru aceasta situatie? Cu care ministere este necesar de inten-
sificat colaborarea, astfel ca mecanismul de identificare si referire a copiilor cu nevoi speciale si/
sau dizabilititi sa devind cit mai functional?

v’ Ce ar trebui de intreprins pentru a identifica copiii cu CES si/sau dizabilitati la o varstd cit mai
timpurie?

v" Cum se identifica si se evalueazi copiii cu CES si/sau dizabilitati la varsta prescolara?

v’ Care sunt procedurile de incadrare a acestor copii in IET?

v' Cum considerati c aceste proceduri ar putea fi imbunétatite?

v’ Ce suport primesc périntii in procesul incluziunii copiilor séi (Testeazé: informare, consultare, progra-

me de parenting etc.)? Cine oferd acest suport? Care este proportia parintilor care primesc suport?
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SECTIUNEA 5. Rolul OLSDI si SAP
v’ Cum ajung copiii cu CES si/sau dizabilitati in vizorul OLSDI si SAP?

v’ Care este rolul acestor institutii in procesul de incluziune a copiilor cu cerinte educationale spe-
ciale si/sau dizabilitati?

v’ Exista aspecte care ar necesita imbunatitire in colaborarea dintre OLSDI si SAP?

v Dupd parerea Dvs., ce actiuni trebuie intreprinse in vederea capacitirii si dezvoltérii SAP pentru
ca specialistii acestora sd poatd asigura servicii de calitate inalta beneficiarilor din IET (Testam: co-
pii, parinti, educatori, formarea parintilor, evaluare/reevaluare, asistenta metodologica etc.)?

v Dupd pérerea Dvs., ce actiuni trebuie intreprinse in vederea capacitatii si dezvoltirii OLSDI pen-
tru ca specialistii acestora sd poatd contribui la imbunatitirea proceselor inclusive in IET?

SECTIUNEA 6. Planificare, bugetare si servicii de suport

v/ Existd fonduri speciale alocate pentru dezvoltarea educatiei incluzive in institutiile de educatie
timpurie (IET)?

v’ Care sunt principalele surse de finantare pentru educatia incluziva in [ET?
v" Cum sunt distribuite aceste fonduri? Exist o alocare centralizata sau locala?
v Cum se planifici si se bugeteazi serviciile de suport pentru copiii cu CES si/sau dizabilitéti in [ET?

v In ce masura sunt instituite aceste servicii in IET? Care sunt barierele principale in acest sens?
Exista reglementari/instructiuni de instituire a serviciilor de suport in IET care ar putea servi
temei pentru factorii de decizie?

v Ce ar trebui de intreprins pentru a optimiza planificarea si bugetarea acestor servicii?

v" Ce imbunatatiri considerati ca ar trebui aduse sistemului de finantare pentru a sprijini mai bine
educatia incluziva in IET?

SECTIUNEA 7. Pregitirea si tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati
din treapta prescolara la cea scolara

v Credeti ca este necesar ca institutiile educationale sd asigure tranzitia copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati de la treapta prescolard la treapta primara?

v’ Este reflectat acest proces in metodologiile elaborate si aprobate de MEC?

v’ Ar trebui acest proces si fie unul obligatoriu?

SECTIUNEA 8. Pregitirea si suportul cadrelor didactice

v’ Ce parere aveti despre nivelul de pregitire al cadrelor didactice din IET pentru a raspunde nevo-
ilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v Considerati cé este nevoie de instruiri pentru educatori in acest domeniu? De ce cunostinte si
competente au educatorii nevoie?

v Ati reusit sa organizati instruiri pe domeniul educatiei incluzive in IET? Daci da, cu suportul
cui ati realizat aceste instruiri? Care a fost durata acestor instruiri si modalitatea de organizare a
acestora?

v Ce parere aveti despre nivelul de pregitire al personalului auxiliar din IET pentru a face fatd
nevoilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine este responsabil de formarea
acestora?
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Sectiunea 9. INFRASTRUCTURA

v’ In ce misuri credeti ca sunt accesibilizate IET din republici (Testeaza: rampi la intrare, ascensor,
acces in grupe, grupuri sanitare)?

v Cum si cine trebuie sa fie responsabil de aceasta adaptare? De cét timp si de ce resurse financiare
ar fi nevoie?

v Mai multi reprezentanti APL invocd necesitatea unui program national pentru accesibilizarea
institutiilor educationale. Ce parere aveti despre aceasta?

SECTIUNEA 10. Recomandari si imbunatatiri

v’ Care sunt cele mai importante recomandari pe care le aveti pentru imbunétitirea incluziunii co-
piilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in IET?

v/ Cum ar putea fi implicate diferite parti interesate (educatori, parinti, autorititi locale) pentru a
sprijini acest proces?

v’ Existd bune practici sau exemple de succes pe care le considerati relevante si care ar putea fi replicate?

SECTIUNEA 11. Planificare si strategii de viitor

v" In contextul actual al educatiei incluzive in institutiile de educatie timpurie (IET), Ministerul Educatiei si
Cercetarii (MEC) intentioneaza sa revizuiasca sau sd actualizeze aspectele legate de dezvoltarea educatiei
incluzive in urmatorii ani? Dacd da, care sunt principalele domenii vizate de aceasta revizuire?

v’ Care sunt obiectivele specifice ale MEC in ceea ce priveste imbunatitirea educatiei incluzive in
IET pentru perioada urmatoare?

v’ Existd planuri pentru actualizarea cadrului normativ si legislativ care reglementeaza educatia in-
cluzivd in IET? Daca da, ce aspecte vor fi incluse in aceste actualizari?

v’ In ce masura vor fi implicate institutiile educationale, parintii si organizatiile non-guvernamenta-
le in procesul de revizuire si dezvoltare a politicilor de educatie incluziva?

v Cum vor fi abordate provocarile si lacunele identificate in cadrul actual al educatiei incluzive,
in special in ceea ce priveste resursele, formarea cadrelor didactice si suportul pentru copiii cu
cerinte educationale speciale si/sau cu dizabilitati?

v’ Care sunt sursele de finantare si bugetele alocate pentru implementarea schimbérilor planificate
in educatia incluziva? Exista strategii pentru atragerea de fonduri suplimentare sau pentru aloca-
rea eficientd a resurselor existente?

v" Ce mésuri vor fi luate pentru a asigura cé noile politici si practici vor fi implementate uniform in
toate IET, indiferent de locatie sau dimensiune?

v Cum va fi evaluat impactul schimbdrilor propuse asupra calitétii educatiei incluzive si a integrérii co-
piilor cu cerinte educationale speciale in IET? Vor exista mecanisme de monitorizare i raportare?

v’ Ce rol vor avea tehnologiile si inovatiile educationale in dezvoltarea educatiei incluzive in IET, in
perioada urmatoare?

v’ Existd exemple internationale de bune practici in educatia incluziva pe care MEC le va analiza sau
adapta in contextul national?

INCHEIERE

Aveti ceva de addugat pe un anumit aspect pe care nu l-am acoperit si pe care ati dori sa-1 discutati?
Cum doriti sé fiti informat despre rezultatele studiului?
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Anexa 5.

Ghid de intrebari pentru Interviu de Grup cu reprezentantii
Structurilor Teritoriale de Asistenta Psihopedagogica

SECTIUNEA 1. Date despre implementarea proceselor inclusive in institutiile de educatie timpurie
v’ Care este numdrul total al copiilor de varsta pregcolara incadrati in IET in raion/municipiu?

v’ Céte IET aveti in general in raion/municipiu?

v’ Aveti copii cu CES si/sau dizabilitati incadrati in IET din raionul/municipiul care il reprezentati?
Care este numarul acestora?

v’ Care este numdrul institutiilor in care sunt incadrati copii cu CES si/sau dizabilitati?

SECTIUNEA 2. Politici si acte normative

v Cum evaluati impactul politicilor actuale privind educatia incluziva a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati in IET?

v Exista lacune sau aspecte care necesitd actualizare in cadrul normativ actual? Argumentati.

SECTIUNEA 3. Metodologia si organizarea educatiei incluzive in IET

v’ Care este rolul structurii care o reprezentati in implementarea metodologiei de organizare a
educatiei inclusive in IET?

v Aveti exemple de succes, de bune practici in implementarea educatiei inclusive in IET?
v’ In ce misura sunt implementate procesele educatiei inclusive in baza acestor metodologii?

v’ Care sunt principalele provocari in organizarea acestui proces? Reusesc specialistii SAP sd raspunda tuturor
solicitarilor de asistenta a copiilor din IET, dar in general? Reusesc specialistii SAP sé realizeze reevaluarea
copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET conform metodologiei? Care sunt cauzele? Care ar fi solutiile?

v" Ce mésuri ar trebui intreprinse pentru a imbunatati metodologia de organizare a educatiei inclu-
zive in IET si cu cine ar trebui de colaborat in acest sens?

SECTIUNEA 4. Conditii de realizare a incluziunii educationale a copiilor cu CES si/sau
cu dizabilitati in IET

v  Care sunt conditiile necesare pentru realizarea eficientd a incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati in IET (Testdm: accesibilizare, servicii de suport, dotare,
formare si informare)?

v Exista servicii de suport instituite in IET? Specificati ce fel de servicii, numarul acestora, de cat
timp sunt instituite si in cate IET?

v Daci da, cine a contribuit la instituirea acestor servicii, care au fost solutiile financiare, care a fost
rolul factorilor de decizie si al SAP in acest proces?

v" Cum monitorizati asigurarea acestor conditii in prezent?

v’ Care sunt principalele bariere intimpinate in asigurarea acestor conditii?

v’ Ce actiuni ati intreprins pentru diminuarea acestor bariere? Cu cine ati colaborat in acest sens?
v Ce ar trebui de intreprins pentru a optimiza planificarea si bugetarea acestor servicii?

v" Ce imbunatatiri considerati ci ar trebui aduse sistemului de finantare pentru a sprijini mai bine

educatia incluziva in IET?
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SECTIUNEA 5. Mecanisme de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau dizabilitati
v Cum ajunge copilul cu nevoi speciale in IET? (Testim: este referit de catre SAP, medicul de fami-
lie, parintele se adreseaza direct citre IET, se adreseazi la OLSDI, ONG-uri, altele)?

v Ce pirere aveti despre mecanismul existent de identificare si referire a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati?

v’ De ce uneori copiii cu CES si/sau dizabilitdti sunt identificati prea tarziu?

v’ Cine ar trebui si fie responsabil pentru aceasta situatie? Cu cine credeti ca este necesar de inten-
sificat colaborarea, astfel cd mecanismul de identificare si referire a copiilor cu nevoi speciale si/
sau dizabilitati sa devind cat mai functional?

v’ Ce ar trebui de intreprins pentru a identifica copiii cu CES si/sau dizabilitati la o varstd cit mai
timpurie?

v’ Existd cazuri cand périntii primesc refuzul de incadrare a copiilor cu CES si/sau dizabilitati in IET?

v’ Ce suport primesc parintii in procesul incluziunii copiilor sai (Testeazé: informare, consultare,
programe de parenting etc.)? Cine oferd acest suport? Care este proportia parintilor care primesc
suport? Care este rolul SAP-lui in acest proces?

SECTIUNEA 6. Probleme si dificultati legate de proces
v Cu ce probleme se confrunta IET in incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v' In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copii cu dizabilitati in procesul incluziunii in IET? (Tes-
teazd: discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins
pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce cazurile de discriminare? Cine credeti ca este
responsabil de ameliorarea acestor situatii? Care este rolul SAP-lui in diminuarea acestor riscuri?

v'In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati? (Testeaza: accidentari, supraveghere insuficienta din partea
educatorului, abateri de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor etc.)? Ce este nevoie
de intreprins pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce aceste riscuri? Cine credeti ca este
responsabil de ameliorarea acestor situatii? Care este rolul SAP-lui in diminuarea acestor riscuri?

v’ Ce dificultati de socializare intAmpina copiii cu CES si/sau dizabilitati in IET? Ce masuri sunt
necesare de intreprins pentru diminuarea barierelor de comunicare?

v" Ce masuri credeti ca ar fi necesar de intreprins pentru a preveni excluderea sau tachinarea copii-
lor in general, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

v’ In opinia Dvs., dispun specialistii SAP de competentele necesare pentru a sprijini profesionistii
din IET? Dar pentru a realiza asistenta copiilor cu CES si/sau dizabilitati din IET? Daca ati ras-
puns nu sau insuficient, care ar fi cauzele (Testdm: insuficienta, fluctuatia specialistilor, migrarea
spre servicii mai atractive din punct de vedere financiar, altele)?

SECTIUNEA 7. Pregitirea si tranzitia copiilor cu CES si /sau dizabilitati
din treapta prescolara la cea scolara

v’ In opinia Dvs., care copii credeti ca se incadreazi mai usor in procesul educational scolar, cei care
au frecventat IET sau cei care vin direct din familie? De ce?

v/ Credeti ci este necesar ca institutiile educationale si asigure tranzitia copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati de la treapta prescolard la treapta primard? Argumentati.

v’ Se realizeaza tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la gradinita la scoala in raionul care il
reprezentafi?
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v' Cum este asigurata tranzitia copiilor de la gradinita la scoala? Care sunt problemele de baza si ce
masuri ar trebui intreprinse pentru a imbundtati acest proces?

v’ Care este rolul SAP-lui in realizarea acestui proces?
v’ Este reflectat acest proces in metodologiile elaborate si aprobate de MEC?

v’ Ar trebui acest proces si fie unul obligatoriu?

SECTIUNEA 8. Pregitirea si suportul cadrelor didactice
v’ Ce parere aveti despre nivelul de pregitire al cadrelor didactice din IET pentru a raspunde nevo-
ilor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

v Considerati ca este nevoie de instruiri pentru educatori in acest domeniu? De ce cunostinte si
competente au educatorii nevoie?

v’ Ati reusit sd organizati instruiri pe domeniul educatiei incluzive in IET? Indicati cu ce categorii
de personal ati reusit sd organizati astfel de instruiri? Daca da, cu suportul cui ati realizat aceste
instruiri? Care a fost durata acestor instruiri si modalitatea de organizare a acestora? In ce masura
considerati cd SAP-ul reuseste sd organizeze asistenta metodologica in IET conform necesitatilor?

v’ Ce pirere aveti despre nivelul de pregatire al personalului auxiliar din IET pentru a face fatd nevoi-
lor educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine este responsabil de formarea acestora?

SECTIUNEA 9. Infrastructura
v’ In ce misuri sunt accesibilizate IET din raionul /municipiul care il reprezentati (testeazi: rampa
la intrare, ascensor, acces in grupe, grupuri sanitare)?

v' Cum si cine trebuie sd fie responsabil de accesibilizarea IET? De cat timp si de ce resurse financi-
are ar fi nevoie?

v Mai multi reprezentanti APL invoci necesitatea unui program national pentru accesibilizarea
institutiilor educationale. Ce parere aveti despre aceasta?

SECTIUNEA 10. Colaborarea
v’ Care sunt actorii, institutiile la nivel local si central cu care colaboreazd SAP pentru facilitarea
incluziunii copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilititi (Testim: APL, OLSDI, Directia de si-
natate/Centrul Medicilor de Familie, ATAS/STAS, institutii de invatdmant superior, organizatii

neguvernamentale, etc.)?

v’ Care sunt beneficiile/provocarile cu care vé confruntati in procesul de cooperare?

SECTIUNEA 11. Recomandari si imbunatatiri
v’ Care sunt cele mai importante recomandiri pe care le aveti pentru imbunitatirea incluziunii co-
piilor cu CES si/sau dizabilitati in IET?

v' Cum ar fi implicate diferite parti interesate (educatori, parinti, autoritati locale) pentru a sprijini
acest proces?

v’ Existd bune practici sau exemple de succes pe care le considerati relevante si care ar putea fi replicate?

INCHEIERE

Aveti ceva de addugat pe un anumit aspect pe care nu l-am acoperit si pe care ati dori sa-1 discutati?
Cum doriti sé fiti informat despre rezultatele studiului?
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Anexa 6.

Ghid de intrebari pentru Interviu Individual si de Grup
cu reprezentantii din societatea civila

SECTIUNEA 1. Viziune si atitudine generala asupra educatiei incluzive
v In opinia Dvs., este important ca copiii cu CES si/sau dizabilititi sa fie inclusi ct mai timpuriu in
sistemul educational? Argumentati.

v’ Procesul de incluziune are aspecte pozitive, dar si dificultati, in opinia Dvs. care ar fi avantajele
includerii copiilor cu dizabilitati in institutiile de educatie timpurie? Dar care ar fi dificultatile?

SECTIUNEA 2. Rolul Organizatiilor din Societatea Civila

v’ Care este rolul organizatiei Dvs. in promovarea si sustinerea educatiei incluzive in IET?
v’ Ce activitéti specifice ati desfasurat/desfasurati pentru a sprijini copiii cu CES si/sau dizabilitati in IET?

v’ Care a fost impactul proiectelor implementate in domeniul incluziunii in IET? Ce cunoasteti
despre durabilitatea proiectelor date?

v’ Cunoasteti si alte organizatii care contribuie la implementarea educatiei incluzive in IET,
denumiti-le si in ce zone ale republicii activeaza?

v' Cum colaborati cu IET si alte institutii pentru a promova si sustine incluziunea?

v’ Care in opinia Dvs. sunt cele mai stringente probleme in contextul incluziunii in IET?

SECTIUNEA 3. Politici si acte normative
v’ Cunoasteti cadrul legislativ care reglementeaza educatia incluzivé in IET?

v' Cum evaluati cadrul legislativ si politicile existente privind implementarea si dezvoltarea educatiei
incluzive in IET?

v’ Ce lacune sau provociri intalniti in aplicarea acestor politici?

SECTIUNEA 4. Conditii si resurse

v’ Care sunt conditiile si resursele necesare pentru a asigura o educatie incluziva de calitate in IET?
v IET cu care colaborati dispun de aceste conditii si resurse? Cum au reusit sd le creeze?

v’ Ce dificultti intimpind IET in asigurarea acestor conditii si resurse?

v" Cum societatea civila contribuie la diminuarea acestor dificultéti?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii cu dizabilitati in procesul incluziunii? (Testeaza:
discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins pen-
tru a preveni aceste riscuri?

v' In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati (Testeaza: accidentdri, supraveghere insuficienta din par-
tea educatorului, dereglari de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor)? Ce este ne-
voie de intreprins pentru a preveni aceste riscuri?

v" Ce masuri credeti ci ar fi necesar de intreprins in [ET pentru a preveni excluderea sau tachinarea
copiilor in general, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

v' Cum credeti ca organizatiile societatii civile ar putea contribui la asigurarea conditiilor si resur-
selor necesare?
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SECTIUNEA 5. Identificarea si inscrierea copiilor cu CES si/sau dizabilitati in IET

v’ Ce pérere aveti despre accesul copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in [ET?
Au acces liber sau exista bariere? Specificati.

v Cu ce probleme sau provociri se intalnesc parintii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati in acest proces? Cunoasteti astfel de cazuri? Daca da, v-ati implicat in solutionarea
acestora?

v Cum societatea civila poate contribui/contribuie la diminuarea barierelor cu care se confruntd
périntii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati din IET?

v" Ce masuri ar trebui luate pentru a imbunatati acest proces?

v’ In general, cum evaluati mecanismul de identificare timpurie a copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitdti? Care ar fi aportul societatii civile in acest sens?

SECTIUNEA 6. Planificare si bugetare

v’ Ce opinie aveti despre procesul de planificare si bugetare a serviciilor de suport in IET?

v Cine credeti ci este responsabil de alocarea resurselor pentru instituirea/dezvoltarea serviciilor
de suport in IET?

v Cu ce dificultati credeti ci se confruntd in procesul de alocare a resurselor necesare APL, mana-
gerii din IET, OLSDI?

v’ Care sunt sugestiile Dvs. pentru imbunétdtirea acestui proces?

SECTIUNEA 7. Tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la treapta prescolara la cea scolara

v’ Care in opinia Dvs. sunt provocirile si solutiile pentru tranzitia de succes a copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati de la educatia timpurie la invatdimantul primar?

v" Cum sprijiniti aceastd tranzitie in activitatile si proiectele Dvs.?

v Ce schimbari ar putea fi implementate pentru a face aceasta tranzitie mai eficienta?

SECTIUNEA 8. Infrastructura

v’ In ce masura credeti ci sunt accesibilizate IET din republica (Testeazi: rampa la intrare, ascensor,
acces in grupe, grupuri sanitare)?

v" Cum si cine trebuie sa fie responsabil de aceastd adaptare? De cat timp si de ce resurse financiare
ar fi nevoie?

v Mai multi reprezentanti APL invoci necesitatea unui program national pentru accesibilizarea
institutiilor educationale. Ce parere aveti despre aceasta?

SECTIUNEA 9. Colaborarea cu MEC/OLSDI si CR/SAP

v/ Cum interactionati cu MEC/OLSDI si CR/SAP in contextul sprijinirii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati din [ET?

v’ Care sunt principalele provociri in aceasta colaborare?

v Ce imbunatatiri ar fi necesare pentru o mai bund colaborare intre organizatiile societatii civile si
aceste structuri?
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SECTIUNEA 10. Sugestii si recomandari

v" Cum vedeti incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET peste 5 ani? De ce considerati aga?

v" Ce mdsuri considerati ca trebuie de realizat la nivel de IET pentru a creste calitatea procesului
educational incluziv? Cine ar trebui sa intreprindé aceste masuri? De ce resurse (financiare, uma-
ne, didactice, materiale) ar fi nevoie pentru asigurarea procesului educational incluziv?

v' Ce masuri considerati cé trebuie de realizat la nivel de comunitate pentru a creste calitatea proce-
sului educational incluziv? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri? De ce resurse (financiare,
umane, didactice, materiale, informationale) este nevoie?

v' Ce masuri considerati ca trebuie realizate la nivel national pentru a creste calitatea procesului
educational incluziv? Cine ar trebui s intreprinda aceste masuri? De ce resurse (financiare, uma-
ne, didactice, materiale, cadrul legal, acte reglatorii) este nevoie de a fi intreprinse?

v/ Cum credeti cd organizatiile societitii civile ar putea contribui la realizarea acestor masuri?

SECTIUNEA 11. Reflectii finale

v' Exista alte aspecte legate de educatia incluziva pe care doriti s le adaugati sau sé le discutati?

v Ce observatii sau sugestii suplimentare aveti privind incluziunea copiilor cu CES in IET?
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Anexa 7

Ghid de intrebari pentru Focus Grup cu educatorii din institutiile
de educatie timpurie privind implementarea proceselor incluzive

INTRODUCERE
Va multumim cd ati acceptat sa participati la acest interviu.

Alianta ONG-lor Active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei realizeazd o cercetare pri-
vind implementarea proceselor incluzive in institutiile de educatie timpurie. Scopul acestei cercetdri este
de a evalua incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale (CES) si/sau dizabilitdti in institutiile de
educatie timpurie (IET) din Republica Moldova.

Directiile de cercetare vizeazd consultarea opiniilor mai multor profesionisti, reprezentanti ai APL, mana-
geri din institutiile de educatie timpurie, pdarinti, inclusiv educatori.

Informatiile furnizate vor contribui la identificarea bunelor practici, a barierelor existente si la propunerea
de solutii pentru imbundtdtirea incluziunii educationale a copiilor de varstd prescolard.

Prezentarea regulilor de discutie:

Regulile discutiei: se asteapta raspunsuri sincere — nu existd opinii corecte sau opinii gresite, ci doar
puncte de vedere diferite; asigurarea confidentialitétii si anonimatului; necesitatea inregistrarii audio.
Date despre respondent: sex, varsta, experientd, institutia de invatamant, raionul/municipiul etc.

Discutia va dura aproximativ 40 minute si va fi structurata in baza intrebérilor de mai jos.

SECTIUNEA 1. Viziune si atitudine generala asupra educatiei incluzive

v’ Care este opinia Dvs. referitor la faptul cd, copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati au
dreptul sd frecventeze institutiile de educatie timpurie aldturi de alti copii? Din ce motive credeti asa?

v’ Procesul de incluziune are aspecte pozitive, dar si dificultati. In opinia Dvs., care ar fi avantajele
includerii copiilor cu dizabilitati in institutiile de educatie timpurie? Dar care ar fi dificultatile?

v’ Care este situatia generald privind incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati in IET in care activati (intrebdm despre numarul de copii incadrati in institutie, enu-
merarea categoriilor CES i tipul de incluziune)?

v Dvs. aveti experienta in lucrul cu copiii cu CES?
v’ In ce misuri se consideri o practici normala acceptarea copiilor cu dizabilitati in institutia DVS.?

v’ Care sunt cele mai frecvente reactii ale celorlalti copii, atunci cand in grupa lor vine un copil cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati? Cum credeti, ce s-ar putea intreprinde pentru a
creste acceptarea diversitatii dintre copii?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii cu dizabilitati in procesul incluziunii (Testeaza:
discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins pentru
a preveni aceste riscuri?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati (Testeaza: accidentdri, supraveghere insuficientd din par-
tea educatorului, deregléri de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor)? Ce este ne-
voie de intreprins pentru a preveni aceste riscuri?

v" Ce masuri credeti ca ar fi necesar de intreprins la nivel de grupa pentru a preveni excluderea sau
tachinarea copiilor in general, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?
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SECTIUNEA 2. Mecanisme de identificare si referire a copiilor
v/ Cum ajunge copilul cu nevoi speciale in IET (Testeazi: este referit de citre SAP, se adreseazd
parintii, este identificat de catre educator, altele)?

v'In cazul cand identificati un copil ce manifesta intarzieri in dezvoltare, dificultiti in procesul
educational, ce masuri intreprindeti, la cine va adresati?

v In cazul cand se constata cd IET are nevoie de suportul SAP in evaluarea cazului, ce reactii au
parintii copiilor?

v In opinia Dvs., de ce uneori copiii cu CES si/sau dizabilititi sunt identificati prea tirziu?

v’ Cine ar trebui sé fie responsabil pentru aceastd situatie?

v’ Ce ar trebui de intreprins pentru a depista copiii cu CES si/sau dizabilitati la o varstd cat mai
timpurie?

SECTIUNEA 3. Analiza implementarii educatiei incluzive
v/ In ce misuri credeti ci incluziunea educationald a copiilor cu CES si/sau dizabilititi este reusita
in institutia/grupa Dvs.? De ce considerati asa?

v’ Sunteti membru al CMI sau ati fost anterior?

v’ Participati la evaluarea initiald a dezvoltarii copiilor care manifestd anumite intarzieri/probleme
de dezvoltare, dificultati in procesul educational?

v’ Ati participat la elaborarea PEI pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati?

v/ Vi reuseste sd individualizati procesul educational pentru copiii cu CES si/sau dizabilitati?
Specificati. Ce vé reuseste mai putin in procesul de individualizare, cu ce dificultati va confruntati
(Testam: lipsa materialelor didactice si a resurselor specifice, dificultiti in adaptarea curriculu-
mului, dificultdti de gestionare a comportamentului copiilor cu dizabilitati, etc.)? Cum ati depasit
aceste dificultati?

v’ Care sunt nevoile Dvs. pentru a imbunétiti procesul de individualizare pentru copiii cu CES si/
sau dizabilitati?

v’ Care au fost reactiile parintilor copiilor tipici atunci cand in grupa a fost inscris un copil cu CES
si/sau dizabilitati? Ce mdsuri ati intreprins in acest sens?

v’ Ce actiuni realizati in sprijinul périntilor copiilor cu CES si/sau dizabilitati?

SECTIUNEA 4. Tranzitia copiilor de la treapta prescolara la treapta scolara
v’ In opinia Dvs., care copii credeti c se incadreaza mai usor in procesul educational scolar, cei care
au frecventat IET sau cei care vin direct din familie? De ce?

v’ Se realizeaza tranzitia copiilor cu CES si/sau dizabilitati de la gradinita la scoald in institutia Dvs.?
Ati participat la activitati de realizare a tranzitiei?

v' Cum este asiguratd tranzitia copiilor de la gradinita la scoala? Care sunt problemele de baza si ce
madsuri ar trebui intreprinse pentru a imbunatati acest proces?

SECTIUNEA 5. Servicii de suport si resurse necesare

v’ Ce servicii de suport sunt necesare in cadrul institutiei de educatie timpurie pentru a implementa
educatia incluziva de calitate (Testam: Centru de resurse pentru Educatia Incluziva, cadru didac-
tic de sprijin, psiholog, psihopedagog, logoped)?
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v/ In institutia Dvs. este instituitd unitatea de CDS? De ce credeti ci este nevoie in institutie de
acest serviciu de suport? Care sunt responsabilititile CDS? Cum apreciati implicarea si suportul
CDS in procesul de adaptare si asistenta educationala individualizata a copiilor cu CES si/sau
dizabilitati? Specificati. Dvs. colaborati cu CDS? Specificati, pe ce aspecte. Ati avut experienta de
a activa fara suportul CDS? Daca da, ati observat diferente raportate la progresul copilului cu CES
si/sau dizabilitati?

v/ IET are creat un Centru de Resurse pentru Educatia Incluziva? Ce cunoasteti despre procesul de institu-
ire a acestui centru? Cum ati aprecia nivelul de dotare cu tehnicd, materiale si echipamente speciale?

v’ Ce alti specialisti activeaza in institutie, care contribuie la procesul de incluziune a copiilor cu
CES si/sau dizabilitati (psiholog, logoped, psihopedagog etc.)? Acesti specialisti sunt calificati?
Beneficiazd sistematic copiii cu CES si/sau dizabilitati din grupa Dvs. de serviciile acestor
specialisti?

v" Cum apreciati implicarea si suportul psihologului in procesul de adaptare si asistenta a copiilor
cu CES si/sau dizabilitati? Dar a psihopedagogului, logopedului?

v’ Aveti in practica Dvs. copii cu dizabilitati severe care au beneficiat de Serviciul Asistent Personal?
Care este rolul si implicarea AP in procesul educational?

v’ Care sunt serviciile ce considerati cd mai sunt necesare de a fi dezvoltate sau extinse pentru copiii
cu diferite tipuri de dizabilitati? Cine ar trebui sa fie responsabil de crearea acestor servicii?

v Dispuneti de materiale didactice, echipamente, tehnologii asistive necesare in activitatea cu
copiii cu CES si/sau dizabilitati? Ce echipamente sau materiale didactice suplimentare mai sunt
necesare?

v In cazul in care nu aveti instituite servicii de suport in IET, ce bariere si dificultdti intAmpinati?
Care sunt consecintele lipsei/insuficientei serviciilor de suport in IET? Cum influenteaza lipsa
serviciilor in IET, incluziunea copiilor de varsta scolara?

v Ati beneficiat de anumite formari in domeniul educatiei incluzive? Cum ati apreciat calitatea
acestora (continuturi, aspecte organizatorice, eficienta etc.)? Aveti nevoie de formari, de ce
cunostinte si competente aveti nevoie pentru a raspunde nevoilor educationale ale copiilor cu
CES si/sau dizabilitati?

v’ Personalul auxiliar se implica in suportul copiilor cu CES in perioada aflérii lor in institutie? Ce
parere aveti despre nivelul de pregatire al personalului auxiliar din IET pentru a face fatd nevoilor
educationale ale copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine este responsabil de formare si organizare?

SECTIUNEA 6. Probleme si dificultati

v Cu ce probleme va confruntati in incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati din IET?

v’ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copii cu dizabilitati in procesul incluziunii in IET (Tes-
teaza: discriminarea, segregarea, excluderea, aparitia conflictelor)? Ce este nevoie de intreprins
pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce cazurile de discriminare? Cine credeti ca este
responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v/ In opinia Dvs., care sunt riscurile pentru copiii tipici in procesul incluziunii copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati (Testeaza: accidentari, supraveghere insuficienta din par-
tea educatorului, abateri de regim, comportamente agresive, aparitia conflictelor etc.)? Ce este ne-
voie de intreprins pentru a preveni aceste riscuri? Cum putem reduce aceste riscuri? Cine credeti
ca este responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v’ Ce dificultati de socializare intAmpind copiii cu CES si /sau dizabilitati in IET? Ce masuri sunt
necesare de intreprins pentru diminuarea barierelor de comunicare?
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SECTIUNEA 7. Infrastructura
v’ Infrastructura IET care o reprezentati, este adaptatd pentru accesul copiilor cu dizabilitati (Tes-
teaza: rampa la intrare, ascensor, acces in grupe, grupuri sanitare, bare de suport)?

v' In opinia Dvs. este necesar sa fie adaptata infrastructura institutiei? Cum si cine trebuie sa fie
responsabil de aceasta adaptare?

SECTIUNEA 8. Colaborarea
v’ Care sunt actorii, institutiile la nivel local si central cu care colaboreazi IET pentru facilitarea in-
cluziunii copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati (Testdm: Directia Invitamant, Directia de sa-
natate/Centrul Medicilor de Familie, ATAS/STAS, CR/SAP, organizatii neguvernamentale, etc)?

v’ Care sunt beneficiile/provocarile cu care v confruntati in procesul de cooperare?

SECTIUNEA 9. Masuri necesare

v" Cum vedeti incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET peste 5 ani? De ce considerati aga?

v' Ce masuri considerati cd trebuie de realizat la nivel de IET pentru a creste calitatea procesu-
lui educational incluziv? Cine ar trebui sd intreprinda aceste masuri? De ce resurse (financiare,
umane, didactice/materiale, metodologii) aveti nevoie pentru realizarea procesului educational
incluziv?

Ce masuri considerati cd trebuie de realizat la nivel de comunitate pentru a creste calitatea procesului
educational incluziv? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri? De ce resurse (financiare, umane,
didactice/materiale, metodologii) este nevoie?

Ce masuri considerati cd trebuie realizate la nivel national pentru a creste calitatea procesului educational
incluziv? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri? De ce resurse (financiare, umane, didactice/mate-
riale, cadrul legal, acte reglatorii) este nevoie de a fi intreprinse?

INCHEIERE

Va multumim pentru timpul si informatiile valoroase oferite. Raspunsurile dumneavoastra vor contri-
bui la imbunatatirea procesului de incluziune educationala si la dezvoltarea unui sistem educational mai
accesibil si eficient pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
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Anexa 8

Ghid de intrebari pentru Focus-Grup cu parintii
cu copii tipici care frecventeaza IET

INTRODUCERE

SECTIUNEA 1. Atitudinea fata de copiii cu dizabilitati si incluziunea educationala si sociala a acestora

v In ce masuri ati fi de acord ca aldturi de copilul/copiii Dvs., in aceeasi grupa, sa frecventeze si
copii cu CES si/sau dizabilitati?

v" Cum ati reactiona daci copilul Dvs. ar sta la aceiasi masé cu un copil cu CES si /sau dizabilitati?

v/ In opinia Dvs. cit de important este pentru un copil cu CES si /sau dizabilitati si frecventeze
institutia de educatie timpurie alaturi de alti copii?

v Dupad pérerea Dvs., cum influenteazd incluziunea copiilor cu CES si/sau dizabilitati mediul si
experienta educationald a copiilor tipici?

v’ Procesul de incluziune are atat aspecte pozitive, cit si negative, in opinia Dvs. care ar fi avantajele
includerii copiilor cu dizabilitati in institutiile de educatie timpurie? Dar care ar fi dezavantajele?

SECTIUNEA 2. Accesibilitatea fizica si informationala. Accesul la servicii de suport

v In ce masurd considerati ca educatorii/ajutorii de educator sunt pregititi si lucreze cu aceste ca-
tegorii de copii? Ce va face sd considerati asa?

v’ In ce masura considerati ca institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova sunt pregtite
sd includa in procesul educational copiii cu CES si/sau dizabilitati? Pe ce va bazati cdnd spuneti
aceasta?

v'In opinia Dvs., institutiile de educatie timpurie din comunitatea Dvs./frecventate de copiii
Dvs. sunt accesibile din punct de vedere fizic si infrastructural pentru copii cu diferite tipuri de
dizabilitati? (de verificat existenta rampei, grup sanitar adaptat, bare de suport, materiale didac-
tice, dotari tehnice disponibile)?

v’ Ati participat la anumite activitati de informare/sensibilizare cu referire la incluziunea in grupa
copilului Dvs. a copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Specificati.

v Cunoasteti daci exista servicii de suport in cadrul institutiei de educatie timpurie (Testim: Cen-
tru de resurse, cadru didactic de sprijin, psiholog, psihopedagog, logoped)? Copilul DVS. a be-

neficiat de anumite servicii de suport? Daca da, cdt de multumit sunteti de serviciile de care a
beneficiat copilul Dvs.)?

v’ Care sunt serviciile ce considerati cd mai sunt necesare a fi dezvoltate sau extinse pentru copiii cu
diferite tipuri de dizabilitati? Cine ar trebui sa fie responsabil de crearea acestor servicii?

SECTIUNEA 4. Suport din partea autoritatilor

v’ In opinia Dvs. ce misuri credeti ca ar trebui intreprinse de citre autorititi pentru a sprijini parintii
copiilor cu CES si/sau dizabilitati ca copiii lor sa aiba acces si sa beneficieze de o educatie de cali-
tate in institutia de educatie timpurie?

v In caz ca observati un copil cu probleme de dezvoltare ce ati recomanda acestei familii, unde le-ati
recomanda sa se adreseze?
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SECTIUNEA 5. Probleme si masuri necesare

v' In opinia Dvs., care sunt riscurile incluziunii copiilor cu CES si/sau dizabilititi in IET (Testeaza:
discriminarea, aparitia conflictelor, excluderea, marginalizarea)?

v’ Ce dificultati de socializare intimpina copiii cu CES si/sau dizabilititi in IET? Ce masuri sunt
necesare de intreprins pentru diminuarea barierelor de comunicare?

v In ce mésura sunt discriminati copiii cu CES si/sau dizabilitdti in IET? Care sunt cele mai frec-
vente cauze ale discrimindrii? Cum putem reduce cazurile de discriminare? Cine credeti cd este
responsabil de ameliorarea acestor situatii?

v' In opinia Dvs. de ce suport credeti ci ar avea nevoie parintii copiilor tipici ca si accepte mai usor
incluziunea copiilor cu dizabilitati in IET?

v Ce mésuri credeti ci ar fi necesar de intreprins in IET pentru a preveni in general excluderea sau
tachinarea copiilor, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

v' Ce mésuri considerati cd trebuie de realizat la nivel national, pentru a creste acceptabilitatea co-
piilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine ar trebui s intreprinda aceste masuri?

v" Ce masuri considerati ca trebuie de realizat la nivel de comunitate pentru a creste acceptabilitatea
copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

v' Ce masuri considerati ca trebuie de realizat la nivel institutie de invitimant a creste acceptabilita-
tea copiilor cu CES si/sau dizabilitati? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?
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Anexa 9

Ghid de intrebari pentru Focus-Grup cu parintii cu copii
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati care frecventeaza IET

SECTIUNEA 1. Procesul de inscriere si adaptare
v" Cum/ De ce ati decis cé copilul Dvs. trebuie sé frecventeze gradinita?

v" Cum ati reusit sa inscrieti copilul la gradinitd (Testaim: singur m-am adresat, SAP, APL, manage-
rul institutiei mi-a recomandat)? Ce pasi ati urmat?

v Cét de usor a fost pentru Dvs. sa va inscrieti copilul la aceastd institutie de invatimant? Cu ce
probleme v-ati confruntat? Ati avut suportul necesar in procesul de adaptare?

v/ Cum a fost primit copilul la gradinitd de catre educatori, ajutorii de educatori, manager, copiii
tipici?

v’ Procesul de incluziune are atét aspecte pozitive, cat si negative, in opinia Dvs. care ar fi avantajele in-
cluderii copiilor cu dizabilitati in institutiile de invatdmant timpuriu? Dar care ar fi dezavantajele?

v" Cum credeti ci ii afecteaza/ ii poate afecta pe ceilalti copii prezenta in grupd a copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati?

v/ In opinia Dvs., cat de important este pentru un copil cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati sa frecventeze gradinita? Pe ce va bazati cand spuneti aceasta?

SECTIUNEA 2. Servicii de suport

v’ Care sunt serviciile de care beneficiaza copilul Dvs. (Testim: Centru de resurse, cadru didactic
de sprijin, psiholog, psihopedagog, logoped)?

v" Cum apreciati calitatea si disponibilitatea acestor servicii?

v Ati observat anumite progrese la copilul Dvs. de cind frecventeazd gradinita/beneficiazd de servi-
cii de suport (comunicare, imbunatatirea capacitatii de exprimare a nevoilor, de a intelege si urmari
instructiuni, abilitdti de interactiune cu colegii, imbogatirea vocabularului, capacitatea de a intretine
relatii de prietenie, de a se implica in activitéti, dezvoltare cognitiva si a proceselor psihice, s-au dezvol-
tat abilitati de autonomie personala, a crescut gradul de independentd, au devenit independenti etc.)?

v’ Care sunt serviciile ce considerati cd mai sunt necesare de a fi dezvoltate sau extinse pentru copiii
cu diferite tipuri de dizabilitati? Cine ar trebui sa fie responsabil de crearea acestor servicii?

SECTIUNEA 3. Atitudini si comportamente

v" Cum percepeti atitudinile si comportamentele educatorilor/ajutorilor de educatori fata de copilul
Dvs.? Cum interactioneazd ceilalti copii cu copilul Dvs., dar ceilalti parinti?

v’ Ati observat cazuri in care copilul Dvs. a fost marginalizat, discriminat, cui v-ati adresat, cine v-a
ajutat? Ati avut careva situatii neplacute pe care le-ati avut cu cadrele didactice/educatorii/ ajuto-
rii de educatori si care v-a afectat cel mai mult? Ati putea sd ne povestiti?

v" Cum percepeti atitudinea copiilor din grupa copilului Dvs., ati avut careva probleme? De ce or-
din? Daca da, cum ati reusit sa le solutionati?

v’ In ce misuri parintii celorlalti copii au acceptat ca copilul Dvs. cu nevoi speciale si/sau dizabilitati
sa frecventeze in aceasta grupa? Ati avut careva suport din partea parintilor sau dimpotriva bari-
ere pentru incadrarea copilului in institutia de invatamant?
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v/ Ati interactionat cu SAP-ul pand acum, in ce circumstante (evaluare complexa, consultanta,
au acordat suport la inscrierea copilului la gradinitd, evaluare pentru F5, asistenta logopedica
etc.)? Cum ati reactionat atunci cand vi s-a comunicat cd copilul Dvs. are nevoie de serviciile
educationale incluzive?

v' In ce masurd considerati cd educatorii/ ajutorii de educatori sunt pregatite/ti si lucreze cu aceste
categorii de copii? Ce va face sd considerati asa?

v Organizeaza administratia institutiei, educatorii activititi de suport pentru parinti, exemplificati
(Testam: activitati de informare, sensibilizare)? Sunteti informati despre procesul de tranzitie al
copilului de la gradinita la scoala?

v' Ce mésuri credeti ci ar fi necesar de intreprins in IET pentru a preveni in general excluderea sau
tachinarea copiilor, comportamente care stau la baza fenomenului de bullying in viitor?

SECTIUNEA 4. Accesibilitatea fizica si informationald. Accesul la servicii de suport

v’ In ce masura considerati ca institutiile de educatie timpurie din Republica Moldova sunt pregitite
din punct de vedere tehnic sa integreze copiii cu dizabilitati? Pe ce va bazati cand spuneti aceasta?

v’ In institutia pe care o frecventeazi copilul Dvs. s-au ficut careva adaptiri pentru necesititile spe-
ciale ale copilului? Daca da, ce anume? Cui i-a apartinut initiativa?

SECTIUNEA 5. Suport din partea autoritatilor

v’ Ati beneficiat de careva suport din partea autoritatilor locale, raionale, sau centrale pentru inte-
grarea copilului in institutia de invatamant prescolar? Din partea cui? Si care este suportul de care
ati beneficiat pentru incadrarea copilului Dvs. in institutia de educatie timpurie?

v’ In opinia Dvs. de ce suport credeti ci ar avea nevoie parintii copiilor cu dizabilititi pentru ca
copiii lor sé frecventeze o institutie de educatie timpurie?

SECTIUNEA 6. Masuri necesare

v’ Ce ar trebui de intreprins pentru a imbunatati experienta copilului Dvs. la gradinita?

v’ Ce ati recomanda périntilor care au copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in
vederea integrarii mai usoare a acestor copii in gradinite?

v/ Cum ar putea gradinita si colaboreze cu parintii pentru a sprijini copiii cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati?

v’ Ce ar trebui sé intreprinda educatorii pentru ca copiii tipici sd accepte diversitatea?

v" Ce masuri considerati ca trebuie realizate la nivel national, pentru a creste acceptabilitatea copii-
lor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

v' Ce mdsuri considerati ca trebuie realizate la nivel de comunitate pentru a creste acceptabilitatea
copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati? Cine ar trebui sa intreprinda aceste masuri?

v' Ce masuri considerati ca trebuie realizate la nivel de institutie pentru a creste acceptabilitatea
copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilitati? Cine ar trebui sd intreprindé aceste masuri?
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Anexa 10
Chestionar pentru reprezentantii IET

FORMULAR DE COLECTARE A DATELOR IN INSTITUTIA
DE EDUCATIE TIMPURIE

Va multumim ca ati acceptat sa participati la acest chestionar. Scopul nostru este de a evalua sta-
diul actual al incluziunii copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati in institutiile
de educatie timpurie si de a identifica posibilele zone de imbunatitire. Informatiile furnizate vor fi
tratate cu confidentialitate si vor contribui la dezvoltarea unor politici educationale mai eficiente.

INTREBARI GENERALE

Q1. Notati Raionul

Q2. Denumirea Localitatii

Q3. Denumirea institutiei de educatie timpurie

Q4. Numele persoanei responsabile de completare

Q5. Datele de contact a persoanei responsabile de completare

romana 1
Q6. Care este rusa 2
limba de instruire lcraineani 3
in institutia :
de invatamant gagauza 4
timpuriu? bulgari 5
altele ( ) 6
Q7. Numarul de Q8. Numarul de copii, care sunt incadrati Q9. Din ei fete
grupe in institutie: in institutia Dvs. la moment: ) o

Q10. A. Indicati numarul de copii cu CES si/sau dizabilitati | 10.1 Total 10.2 Din ei
incadrati in institutie? copii fete

Copii cu deficiente/dizabilitati neuromotorii/fizice ] |||

Dizabilitati de viz (senzoriale) || |||

Deficiente de auz (senzoriale) || |||

Dificultati de invitare || |||

Tulburari emotionale (afective) sau de comportament || |||

Intarzieri/dizabilititi mintale/intelectuale || |||

Tulburiri de limbaj/specifice de vorbire ] |||
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Q11. Cati copii cu CES si/sau dizabilitati aveti in mediu incadrati intr-o

grupa?

Q12. In opinia Dvs. cati copii cu CES si/sau dizabilitati ar trebui si fie

incadrati intr-o singura grupa?

Q13. Care este numarul total de copii tipici in grupele in care sunt incadrati

copiii cu CES si/sau dizabilitati?

Q14. In opinia Dvs. care ar trebui si fie numirul optim de copii intr-o
grupa in care sunt incadrati copiii cu CES si/sau dizabilitati?

Q15. Cum credeti, numarul copiilor
cu cerinte educationale speciale CES
si/sau dizabilitati in institutia Dvs. la
moment este mai mare, mai mic sau la
fel, comparativ cu 2-3 ani in urma?

Mult mai mare

Oarecum mai mare

La fel

QOarecum mai mic

Mult mai mic

G | W W ||

Q16. De ce numarul copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti care
frecventeaza institutia Dvs. este mai mare sau mai mic comparativ cu anii precedenti?

Ne informeaza parintii 1

Ne informeazd medicii de familie 2
Q17. De obicei cum ajung ) N
copiii cu cerinte educationale Ne informeazi SAP-ul 3
speciale si/sau dizabilitati Ne informeaza asistentii sociali 4
n v1zo.rul.1nst1tl.1§1e1 de Ne informeaza autoritatile publice locale 5
educatie timpurie?

Altcineva 6

Nu cunoastem nimic despre acesti copiii 7
Q18. Din ceea ce cunoasteti la moment, in localitate sunt | Da 1=>Q19
copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati

Aex ’ < (a2 . A AN Nu 2=>Q23

de varsta prescolara (3-7 ani) care nu sunt incadrati in
institutia de educatie timpurie? Nu cunosc 3=>Q23

Q19. Aproximativ cati copii cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilititi cunoasteti cd la moment sunt in localitate, dar nu sunt
incadrati in institutia de educatie timpurie ?

Nu stiu - 9999

130




STAS (Asistentul social) 1
Q20. Daca cunoasteti ca | Medicul de familie 2
sunt copii in Alocalltat.e OLSD] 3
care nu sunt incadrati
in institutie, de unde APL 4
detineti aceasta Pirinti 5
informatie cu privire la
b o SAP 6
numarul de copii? Am
fost informat/a de catre: | Cunosc situatia din localitate 7
Altceva 8
Problemele de sdnatate ale copiilor sunt foarte grave 1
Parintii categoric refuza incadrarea copilului in institutie 2
Institutia nu este accesbilizata pentru a incadra copiii 3
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
QAZ 1; Care este canza ca Institutia nu are cadre didactice (educatori) pregatiti 4
pana la moment acesti
copii raman in afara Périntii copiilor tipici sunt impotriva 5
institutiei de educatie Autoritétile locale nu ofera nici un suport in incluziu- 6
timpurie? nea acestor copii
Lipsesc servicii de suport (cadru didactic de sprijin,
logoped, psiholog, psihopedagog, CREI) in institutia 7
de educatie timpurie
Altceva 8
Intalniri/discutii cu parintii pentru a informa 1
despre beneficiile incluziunii
Discutii/informarea autoritatilor publice locale 5
. ) despre cazurile date
Q22. Ce intreprinde — :
institutia Dvs. pentru a Discutii/informarea specialistilor SAP 3
includc? copii cu cerinte | fncercim si adaptam cte putin infrastructura institutiei +
educationale speciale Solicitam 1 — drele didact
si/sau dizabilititi in olicitam '1nstru1r1 per}trq cadrele d1 actice 5
O S (educatori) pe domeniul incluziunii
institutia de educatie
timpurie? Scriem/participam la proiecte pentru dezvoltarea 6
educatiei incluzive in institutie
Altceva 7
Nimic 8
Foarte des 1
Q23. Institutia Dvs. Destul de des 2
colaboreaza cu SAP? Destul de rar 3
Foarte rar/ Deloc 4
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Q24. Aproximativ cati copii din institutia Dvs. ati referit citre SAP in |||

ultimul an de studii pentru evaluarea complexa? Nu stiu - 9999
Nu consider relevant, fiindcd nu exista servicii de suport 1

Q25. De ce nu ati referit | NU cunosc procedura de referire catre SAP 2

nici un copil catre Cadrele didactice nu sesizeazd CMI despre 3

SAP pentru evaluarea problemele/ dificultétile cu care se confrunté copilul

complexa? Refuz din partea parintilor 4
Altceva >

Evaluare complexd a dezvoltarii copiilor 1
Reevaluarea dezvoltarii copiilor 2
Q26. Care sunt actiunile | Asistentd metodologica 3
SAP-ului in sprijinul . . . .
IET in ultimele 12 luni? Asistentd psihopedagogica pentru copii 4
Réspuns multiplu!!! Solutionarea anumitor cazuri 5
Altceva 6
Nu am colaborat in ultimele 12 luni 7
Jumatate de an 1
Un an 2
Q27. De obicei —
reevaluarea copiilor cu Un an jumatate 3
CES/dizabilitati are loc Doi ani 4
peste ...?
Mai mult de 2 ani 5
Nu cunosc/Nu am colaborat in ultimele 12 luni 6

NIVELUL DE DOTARE A INSTITUTIILOR DE EDUCATIE TIMPURIE

Q28. Indicati céte etaje are cladirea institutiei? |||

Da Nu
Q29. Daca cladirea institutiei de educatie timpurie este cu 2 sau
mai multe etaje, exista acces la etajele superioare pentru copiii cu 1 5
dizabilititi severe?
(Lasati fara raspuns daca clddirea institutiei are doar un singur etaj)
Q30. Accesul in blocul de studii este asigurat cu rampa? 1 2
Q31. Exista grup sanitar in interiorul institutiei? 1 2
Q32. Daca DA la Q31, exista grupuri sanitare adaptate in interiorul 1 )
institutiei pentru copiii cu dizabilitati severe?
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Q33. Daca NU la Q31, exista posibilitatea reutilarii/ instalarii

grupurilor sanitare adaptate in interiorul institutiei? 1 2
Q34. Aveti in institutie creat Centru de resurse pentru educatia 1=>35 2537
incluziva? s =
Q35. Centrul de resurse Da, avem toate necesare 1
pentru educatia incluziva, | Da, partial 2
din institutie este dotat? | .
’ u 3
APL 1
Q36. Din ce surse Implementare de proiect 2
financiare ati creat T
’ Asociatia parintilor 3
Centrul de resurse pentru d d
educatia incluziva? Resursele institutiei 4
Altele >
Da Nu
Platforma mobila 1 2
Bara de suport 1 2
Mobilier adaptat 1 2
Tehnica asistiva 1 2
Q37. Care dintre )
urmatoarele dotari/ Ecran televizat ! 2
echipa-mente le detine la | Fise/planse marite 1 2
moment Institutia, pentru | .. 41e didactice si instructive in sistemul Braille 1 2
asigurarea incluziunii i
copiilor cu cerinte Literatura in varianta sonora 1 2
educa}por%a.lev speaale $i/° | Sisteme auditive individuale/de Grup (FM) 1 2
sau dizabilitati?
Sisteme auditive de invatare in grup 1 2
Spatiu de relaxare 1 2
Camera senzoriala 1 2
Echipamente pentru stimulare senzoriala 1 2

Q38. Notati va rog, care este numarul specialistilor care activeaza in institutia de educatie

timpurie la moment?

Educatori

Cadru didactic de sprijin

Psiholog

Psihopedagog

Logoped
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Tiflopedagog

Surdo-pedagog (translare in limbajul mimico-gestual)

Altele

Raspund doar cei care au mentionat ca exista CDS

Q39. Din ce surse APL/Bugetul institutiei 1
financiare afi instituit Implementare de proiect 2
unitatea de Cadru p p
didactic de sprijin? Altele 3
Raspund doar cei care au mentionat ca nu exista CDS
Nu sunt copii cu cerinte educationale speciale si/ 1
sau dizabilitati
APL nu a identificat un temei legal de instituire a )
Q40. Care ar fi motivele | unitdtii de CDS
ca incd nu aveti instituitd | Lipsa resurselor financiare in bugetul local 3
o unitate de Cadru . o e
didactic de sprijin? APL nu are interes pentru instituirea unitatii de CDS 4
APC nu au elaborat instructiuni clare cu privire la 5
instituirea acestei unitdti
Altele 6
Q41. In ce masura Foarte necesara 1
considerati ca este .
necesari instituirea Destul de necesara 2
unita“lg?.de C'fldl‘l.l diflactic Nu prea necesari 3
de sprijin in institutia
Dvs.? Deloc necesara 4
Q42. Cati din angajatii institutiei au beneficiat in ultimul an de instruri
cu privire la incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau |||
dizabilitati in institutiile de educatie timpurie?
Autoritatea Publica Locala 1
Ministerul Educatiei si Cercetarii 2
Q43. De citre cine au fost | Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica /SAP 3
organizate instruirile OLSDi 4
la care au participat —
angajatii din institutia ONG-uri nationale >
Dvs.? ONGe-uri internationale 6
Altcineva (Indicati ) ) 7
Nu tin minte/ Nu stiu 9
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OPINII CU PRIVIRE LA INCLUZIUNE SI NIVEL DE PREGATIRE A

INSTITUTIEI
Q44. In ce misuri credeti ci Foarte pregitita !
institutia Dvs. de eflysag{e Oarecum pregatitd 2
timpurie este pregitita din
punct de vedere al infras- Nici pregatita/nici nepregatita 3
tructurii sa incadreze copii .
cu cerinte educationale spe- | NU prea pregatita 4
D N

ciale si/sau dizabilitati? Deloc pregatits 5

s -g g = g g 8= | 2
Q45. In ce masura sunteti de acord cu urmatoarele S| 95| & = 5 2.
afirmatii? S| S8/ g5/ 88| 2

¢ Q 9 A& O A B Z
@ ) A

Institutia de educatie timpurie este accesibild pentru
asigurarea institutionalizdrii copiilor cu cerinte 1 2 3 4 9
educationale speciale si/sau dizabilitati

Cadrele didactice (educatorii) sunt pregatite/ti sa indivi-
dualizeze procesul educational pentru copiii cu cerinte 1 2 3 4 9
educationale speciale si/sau dizabilitati in baza nevoilor

Cadrele didactice (educatorii) accepta sa lucreze cu
copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati

Copiii tipici sunt pregatiti pentru a accepta diversitatea 1 2 3 4 9

Parintii accepta ca copiii lor si frecventeze aceiasi grupa
in care sunt incadrati si copii cu cerinte educationale 1 2 3 4 9
speciale si/sau dizabilitati

Q46. In opinia Dvs., copiii cu cerinte educationale Da 1
speciale si/sau dizabilitati au aceleasi oportunitati

.. . NI . Nu 2

de dezvoltare si incluziune in institutia de educatie
timpurie ca si copiii tipici? Imi vine greu s raspund 3
Da 1

Q47. In opinia Dvs., copiii cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati au aceleasi oportunitati de Nu 2
dezvoltare si incluziune in societate ca si copiii tipici?

Imi vine greu sa raspund 3

Q48. In opinia Dvs., care este cel mai potrivit mediu/loc pentru educatia copiilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati?

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sd invete in
institutiile de educatie timpurie
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Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sa invete in
grddinite speciale/auxiliare

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sd se educe in familie

Q49. Daca cel mai potrivit mediu/loc pentru educatia copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati este institutia de educatie timpurie, care ar fi modalitatea ideala

de a incadra acesti copii aldturi de copiii tipici?

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sa frecventeze

aceleasi grupe si sa participe la activitati impreuna cu copiii tipici !
Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sa frecventeze, )
dar in grupe separate/speciale create pentru educarea lor
Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitéti trebuie sa frecventeze, dar sa
participe doar la unele activitati impreuna cu toata grupa, iar alte activitati sd le petreacd 3
in centru de resurse impreund cu personal special pregatit (ex. cadru didactic de sprijin)
Da 1=>Q51
Q50. Considerati ca institutia Dvs. este una incluziva?
Nu 2=>Q53
Q51. Argumentati va rog, de ce credeti ca institutia Dvs. este sau nu incluziva?
Q52. Daca Da, de cat timp institutia Dvs. a reusit sa-si dezvolte serviciile
incluzive si este pregatita sa accepte/ incadreze copiii cu cerinte educationale |||
speciale si/sau dizabilitati? Notati in ani!
Autoritatii Publice Locale 1
OLSDI 2
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica/SAP 3
Q53. Daci Da, cu Ministerul Educatiei si Cercetarii 4
suportul cui institutia N
P . ’ ONG-uri nationale 5
Dvs. a devenit una ’
incluziva? ONG-uri internationale 6
Asociatiilor de périnti 7
Altcineva 8
NS/NR 9
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Adaptari de mediu si psihopedagogice la nevoile )
fiecarui copil
Evaluarea continua a progresului fiecarui copil 2
Q54. Cum se realizeazi Colaborarea stransd cu parintii 3
1nd1v1dual.1zarea . Asistenta educationala din partea CDS 4
procesului educational ; ;
pentru copiii cu cerinte FElaborarea PEI 5
educationale speciale si/
sau dizabilitati? Rispuns | Asistenta logopedicd 6
multiplu! i o .
Asistenta psiho-pedagogica 7
Altfel 8
NS/NR 9
Planuri de tranzitie individualizate 1
Q55. Care sunt masurile | Colaborare cu institutiile de invatdmant 2
luate de IET pentrua ; PR o
facili e .. Sedinte comune cu scoala si parintii de pregatire a
acilita tranzitia copiilor tranzitiel ’ ’ ’ 3
cu CES dela IET la :
scoala? Alte masuri (va rugam sa detaliati): 4
Nu intreprindem nimic 5

NECESITATILE PENTRU A CREA O INSTITUTIE INCLUZIVA

Q56. Care dupa parerea Dvs. sunt aspectele care impiedica ca institutia Dvs. de educatie
timpurie sa fie mai incluziva ? Raspuns Multiplu!

Pregitirea insuficientd a cadrelor didactice 1
Lipsa cadrului didactic de sprijin 2
Lipsa serviciilor de suport pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau 3
dizabilitati (logoped, psiholog, psihopedagog )

Rezistenta cadrelor didactice de a lucra cu copiii cu cerinte educationale speciale 4
si/sau dizabilitati

Indiferenta, neimplicarea périntilor in procesul educational 5
Atitudinea negativa a parintilor fata de prezenta copiilor cu cerinte educationale 6
speciale si/sau dizabilitéti, in institutiile de educatie timpurie

Institutiile de educatie timpurie nu sunt accesibile (ex. nu exista rampe, ascensoare) 7
Blocurile sanitare nu sunt adaptate nevoilor copiilor cu dizabilitati 8
Atitudinea neprietenoasa a copiilor tipici din grupa fata de copii cu cerinte 9
educationale speciale si/sau dizabilitati

Refuzul parintilor copiilor cu nevoi speciale si/sau dizabilititi de a-i incadra in 10
institutia de educatie timpurie
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Numarul mare de copii in grupa 11

Lipsa materialelor didactice adaptate 12
Lipsa tehnologiilor asistive 13
Costurile prea ridicate pentru realizarea unor asemenea programe 14
Nu este prevazut Fondul pentru Educatia Incluziva in institutia de educatie 15
timpurie

Gestionarea centralizatd a bugetului institutiei si neparticipativa 16
Buget auster al autoritatii publice locale 17
Lipsa documentelor reglatorii cu privire la instituirea unitatii de CDS in institutia 18
de educatie timpurie

Altele (specificati ) |||
Nu sunt obstacole 88
Nu stiu 99

Q57. Care, in opinia Dvs., sunt masurile necesare de a fi intreprinse de catre autorititile centrale
si locale pentru a asigura educatie de calitate pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati?

Da Nu | Nustiu

Asigurarea accesibilitatii infrastructurii institutiilor de educatie timpurie 1 2 9
Pregatirea sistemica si continud a cadrelor didactice (educatorilor) 1 2 9
Asigurarea cu echipamente si materiale didactice necesare 1 2 9

Dezvoltarea serviciilor lipsa pentru asistenta copiilor cu dizabilitati
specifice (dizabilitate de auz, de vedere, intelectuala, tulburare din 1 2 9
spectru autist etc.)

Pregitirea copiilor fara dizabilitati pentru acceptarea diversitatii in grupa 1 2 9
Sensibilizarea parintilor copiilor fara dizabilitati pentru a accepta 1 5 9
ca, copilul sdu sa invete in grupe incluzive

Dezvoltarea si promovarea mecanismelor de depunere a plangerilor 1 5 9
in cazul neacceptarii/excluziunii copiilor pe motiv de dizabilitate

Adoptarea unui cadru legal clar 1 2 9
Formarea Fondului pentru Educatie Incluziva 1 2 9
Instituirea serviciilor de suport in institutie 1 2 9
Promovarea culturii incluzive in sistemul educational 1 2 9
Monitorizare si evaluare pentru a urmari progresul si impactul 1 2 9

proceselor educatiei incluzive
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Autoritatea Publica Locala 1
OLSDI 2
Q58. Care institutie
este responsabila in Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica /SAP 3
opinia Dvs. pentru a o . L.
realiza incluziunea Ministerul Educatiei si Cercetarii 4
educgglonala de 'calltate ONG-uri nationale 5
a copiilor cu cerinte
educationale speciale si/ | ONG-uri internationale 6
sau dizabilitati?
Altcineva 7
NS/NR 8
Cu siguranta, Da 1
Q59. In opinia Dvs. Mai degraba, Da 2
bugetul rezervat pentru
asigurarea educatiei Nici Da, nici Nu 3
incluzive in institutia ‘ u
Dvs. este suficient? Mai degrabd, Nu 4
Cu siguranta, Nu 5

Q60. Daca cunoasteti, notati ciat constituie bugetul institutiei rezervat
pentru asigurarea educatiei incluzive?

L] =t

= E =2
Q61. In ce masura se implicd urmatoarele institutii/ E 5 o 2
organizatii in asigurarea educatiei incluzive in cadrul 3 S - g
institutiei de educatie timpurie? § 2 2 a

= 3 3

~ a
Autoritatea Publica Locala 1 2 3 4
OLSDI 1 2 3 4
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica /SAP 1 2 3 4
Ministerul Educatiei si Cercetarii 1 2 3 4
ONG-uri nationale 1 2 3 4
ONG-uri internationale 1 2 3 4
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DATE SOCIAL-DEMOGRAFICE

Feminin 1
D1. Sexul
Masculin 2
18-24 ani 1
25-34 ani 2
35-44 ani 3
D2. Varsta
45-54 ani 4
55-64 ani 5
65 si mai multi 6
Director 1
Metodist 2
D3. Functia exercitata Psiholog 3
Educator 4
Altcineva Indicati 5
Medii generale 1
Medii de specialitate 2
D4. Studiile Superioare neterminate 3
Superioare 4
Altele 9
Rural 1
D5. Mediul de resedinta
Urban 2

Véa multumim pentru timpul si efortul dumneavoastra in completarea acestui chestionar.
Réspunsurile dumneavoastrd sunt esentiale pentru a sprijini dezvoltarea educatiei incluzive in
institutiile de educatie timpurie si pentru a asigura un mediu educational de calitate pentru toti copiii.
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Anexa 11

CHESTIONAR PENTRU PARINTII/REPREZENTANTII LEGALI
AI COPIILOR CU NEVOI SPECIALE SI /SAU DIZABILITATI

Stimate Domn/Doamna, la moment APSCF in parteneriat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii rea-
lizeaza un studiu cu privire la unele aspecte ale sistemului educational din institutiile de educatie tim-
purie (gradinitd). Vd multumim ca ati acceptat sa participati la acest chestionar. Scopul nostru este de
a intelege parcursul educational al copilului dumneavoastra, experientele si provocdrile intampinate,
precum si suportul primit in contextul educatiei incluzive. Informatiile furnizate vor fi confidentiale si
vor ajuta la imbunitatirea serviciilor educationale. Opinia fiecdrui parinte conteaza, de aceia va rugam
mult sa raspundeti la intrebarile din chestionar. Va garantam céd informatia furnizata de catre Dvs. va
fi anonima si confidentiala, iar raspunsurile Dvs. vor fi generate statistic si nimeni nu va a avea acces la
informatia divulgata de Dvs. sau alti respondenti. Apreciem bunévointa Dvs.

DATE DESPRE FAMILIE

G1. Aveti in familie copii cu cerinte educationale speciale si/sau Da 1=>G2
dizabilitati de varsta prescolara (3-7 ani)? Nu 2
Mama 1
G2..C1ne sunteti Dvs. pentru acest Tats 5
copil?
Reprezentant legal 3

G3. Ce varsta are la moment copilul Dvs. cu cerinte educationale speciale si/ |||

sau dizabilitati? ani
G4. Este gradul de dizabilitate al Da 1
copilului Dvs. confirmat ? Nu 2

La intrebarea G5 raspund toti respondentii care au mentionat DA la intrebarea G1

Da, regulat (zilnic) 1
G5: Frecventez}zé copilul Dys. cu Da, partial (1-2 zile pe saptamana) 2
cerinte educationale speciale / : .
dizabilitati Gradinita din localitate? Da, ocazional (la sarbatori) 3
Nu 5
G6. Ce varsta avea copilul cu cerinte educationale speciale /dizabilitati cind l-ati | |__|_|
dat la gradinita? ani
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Singuri am decis, in familie 1
Mi-a recomandat o altd familie care are copil cu nevoi speciale 2
Mi-au recomandat angajatii de la Asistenta sociald 3

G7. Cine a influentat Mi-au recomandat angajatii de la Primarie 4

decizia Dvs. de a da Mi-au recomandat medicii 5

copilul cu nevoi speciale

la Gradinita? Rispuns Mi-au recomandat directorul/educatorii din gradinita 6

multiplu! Mi-au propus specialistii de la SAP 7
Mi-au recomandat specialistii de la un ONG 8
Altceva 9
Nu stiu 10
Trebuie sd creasca si sa se dezvolte alaturi de semeni 1
Avea nevoie de socializare 2

G8. De ce ati decis ca . .

. ’ . Trebuia sa mergem la munca 3
copilul Dvs. cu nevoi
speciale trebuie sa Avem un alt copil mai mic §i nu reusim sa-i atragem atentia 4
MO

fr? cventeze Qradlnlta. Este un drept garantat de Constitutie 5

Réspuns multiplu! >
Altceva 8
Nu stiu 9
S-a adaptat fard probleme 1

G9. Cum a fost procesul | 55 adaptat cu unele dificultiti 2

de adaptare a copilului

Dvs. in gradinita? S-a adaptat foarte greu, intr-o perioadd lunga de timp 3
Nu s-a adaptat 4
Directorul nu dorea sda-mi primeasca copilul 1
Institutia nu era adaptata pentru accesul copiilor cu nevoi 5
speciale
Educatorii erau impotriva sa vina copilul in grupa lor 3

G10. Care au fost

problemele cu care v-ati Institutia nu avea personal specializat pentru lucrul cu copiii cu 4

confruntat cind ati dorit | nevoi speciale (psiholog, logoped, cadru didactic de sprijin)

sa 1ncad.ra‘gl cop 11Aul Educatorii nu cunosteau cum sa lucreze cu copilul meu 5

cu nevoi speciale in

gradinita? Parintii erau impotriva ca copilul meu sa vind in grupd 6
Altceva 8
Nu au fost probleme 88
Nu stiu 99
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Bifati cdte un rdaspuns pe fiecare rand! Da Nu
Este comunicabil 1 2
11. Ati a . . N «
E mom% 111) tu :f);islll):lnll)ev? Este prietenos/are prieteni in grupa 1 2
cu cerinte educationale Se integreaza bine in colectiv/societate 1 2
speciale /dizabilitati este T . e
peciale /dizabilitati Se implica cu interes in activitéti 1 2
Are un interes mare fatd de gradinitd 1 2
Demonstreaza progrese in dezvoltare 1 2
Administratia institutiei prescolare este impotriva 1
Institutia nu este pregatita din punct de vedere al 5

infrastructurii adaptate

Institutia nu este dotatd cu materialelor didactice sau

echipamente specializate 3
G12. Cum credeti de ce Cadrele didactice (educatorii) sunt impotriva 4
unii dintre parintii care Cadrele didactice (educatorii) nu sunt pregatiti 5
au copii cu nevoi speciale . P . .
\ copi cu heEVol specia Le este frica de reactia (intimidare/discriminare) din
si/ sau dizabilitati nu-si NSRS 6
; . Ly partea altor parinti
dau copilul la gradinita? — —— — -
Le este frica de reactia (intimidare/discriminare) din v
partea copiilor din grupa/gradinita
Le este rusine de starea de sanatate a copilului 8
Altceva 9
Nu stiu 99
G13. Daca un alt parinte care are un copil cu cerinte educationale Da 1
speciale si/sau dizabilitati, v-ar cere un sfat cu privire la gradinita unde Nu )
frecventeaza copilul Dvs. i-ati recomanda sa vina la aceasta institutie
prescolara? Nu stiu 3

OPINII CU PRIVIRE LA INCLUZIUNE SI NIVEL DE PREGATIRE A

INSTITUTIEI DE EDUCATIE TIMPURIE

Al.1In ce misura credeti | Foarte pregatita 1
ca gradinita unde frec-

venteazi copilul Dvs. este | Oarecum pregatita 2
5 :3%:23 ﬂ:gf;?ﬁz t(:l erii Nici pregatita/nici nepregatita 3
sd incadreze copii cerinte | Ny prea pregatiti 4
educationale speciale si/

sau dizabilitati? Deloc pregitita 5
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. < -
A2, In ce masura sunteti de acord cu privire la 8| 9& | 82 = 5 -
v . b} S
urmatoarele afirmatii? Se| 82| 58| 828 2
> ) K- a | = 4
@ @

Gradinitele sunt accesibile pentru asigurarea incadrarii

N . . X . Tk, 1 2 3 4 9
copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
Cadrele didactice (educatorii) sunt pregatite/ti sa lucreze 1 5 3 4 9
cu copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
Cadrele didactice (educatorii) accepta sa lucreze cu

. . : : T 1 2 3 4 9
copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
Copiii tipici (fara dizabilitati/CES) sunt pregatiti sa se
ocupe in aceiasi grupa cu copiii cu cerinte educationale 1 2 3 4 9
speciale si/sau dizabilitati
Parintii accepta ca, copilul lor sa frecventeze aceiasi grupa 1 5 3 4 9
cu copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
A3. In opinia Dvs., copiii cu cerinte educationale Da 1
speciale si/sau dizabilitati au aceleasi oportunitati de Nu N
dezvoltare si incluziune in gradinita ca si copiii tipici
(fara dizabilitati)? Imi vine greu sa raspund 3
A4. In opinia Dvs., copiii cu cerinte educationale Da 1
speciale si/sau dizabilitati au aceleasi oportunititi de Nu )
dezvoltare si incluziune in societate ca si copiii tipici
(fara dizabilitati)? Imi vine greu s raspund 3

A5. In opinia Dvs., care este cel mai potrivit mediu/loc pentru educatia copiilor cu cerinte

educationale speciale si/sau dizabilitati?

Copiii cu dizabilitati/CES trebuie sa invete in institutiile prescolare 1
Copiii cu dizabilitati/ CES trebuie sa invete in gradinite speciale/auxiliare 2
Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sd se educe in familie 3
A6. Daca cel mai potrivit mediu/loc pentru educatia copiilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati este institutia prescolara, care ar fi modalitatea ideala de a
incadra acesti copii alaturi de copiii tipici?

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sd frecventeze aceleasi 1
grupe si sd participe la activitdti impreund cu copiii tipici

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sa frecventeze, dar in )
grupe separate/speciale create pentru educarea lor

Copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati trebuie sa frecventeze, dar sa
participe doar la unele activitati impreuna cu toata grupa, iar alte activitati sa le petreaca | 3

in centru de resurse impreuna cu personal special pregatit (ex. cadru didactic de sprijin)
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= S 3
. o .o . . . = ~ - E
A7. Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti de acord? Bifati S |25 Ex| %
cdte un raspuns pe fiecare rand! S R 2 2 2‘
) A 'z
Copilul meu, de obicei, asteaptd cu nerabdare sa mearga la 1 ) 3 9
gradinita
Copilul meu este implicat in diverse activitati (sarbatori, scenete, 1 ) 3 9
dans, cantece)
Copilul meu este tratat cu respect in gradinita 1 2 3 9
Cunosc/sunt informat despre tot ce se intampla la gradinita 1 2 3 9
Particip/Ma implic des in activitdtile care au loc la gradinita 1 2 3 9
A8. S-au intamplat in grupa in care invata copilul Dvs. urmatoarele Da | Nu Nu
situatii in ultimul an...? stiu
Copilul Dvs. a manifestat comportament agresiv/neprietenos fata de 1 5 3
ceilalti copii
Copiii tipici au manifestat comportament agresiv/neprietenos fata de 1 2 3
copilul Dvs.
Copilul Dvs. a manifestat comportament agresiv/neprietenos fata de 1 5 3
educatori
Educatorii au manifestat comportament agresiv/neprietenos fata de 1 2 3
copilul Dvs.
A9. Vi rugam sa apreciati urmatoarele aspecte, >§ = E | o © -
pe o scala dela 11a 5, unde 1 inseamna ”Foarte o |B=| 28| €| EE| 2
v . < . . . A kot - ’g =] s} = = ® =
rau’, iar 5 ,,Foarte buna,,: Bifati cite un = @ R g2 | L2 2
rdspuns pe fiecare rdand! £ | A iz A
Atitudinea educatorilor fata de copilul Dvs. 1 2 3 4 5 9
At.ltud.mea{ acceptarea copilul Dvs. de citre | ) 3 4 5 9
ceilalti copii
Atitudinea/acceptarea copilul Dvs. de catre | ) 3 4 5 9
périntii copiilor tipici
)g )g 1o+ -E
A10. Care sunt principalele tipuri de suport educational si 5 - 5 Rz E B
resurse disponibile pentru copilul dumneavoastra in cadrul S | Zz5 3 § ol
institutiei? Bifati cdte un rdspuns pe fiecare rand! 5 5 2 s | 24
@ o <
Educatorul adapteaza procesul la nevoile copilului 1 2 3 9
Cadru Didactic de Sprijin 1 2 3 9
Logoped 1 2 3 9
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Psihopedagog 1 2 9
Psiholog 1 2 9
Centru de Resurse pentru Educatia Incluziva 1 2 9
Camera senzoriala 1 2 9

A11. Cum evaluati
calitatea serviciilor

de suport educational
primite de copilul Dvs. in
cadrul gradinitei?

Foarte buna

Buna

Satisficatoare

Rea

Foarte rea

Nu am accesat servicii de suport

A12. Cum apreciati
comunicarea dintre
Dvs. si personalul din
gradinita?

Foarte eficienta

Eficienta

Satisfacatoare

Ineficienta

Foarte Ineficienta

Nu comunic cu personalul din gradinita

A13. Care sunt
principalele dificultati/
provocari pe care le
intampinati in gradinita?

Copilul meu nu este inclus in activitdtile organizate in
gradinitd

Prea mult timp se afla in centrul de resurse pentru
educatia incluziva

Educatorii manifestd nemultumire de prezenta
copilului in grupa

Conflicte/momente tensionate cu parintii copiilor tipici

Copii din grupa nu accepta diversitate (copiii diferiti)

Altele

Nu intdmpin careva dificultati
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NECESITATILE PENTRU A CREA O INSTITUTIE INCLUZIVA

fie incluzive? Raspuns multiplu

A14. Care dupa parerea Dvs. sunt aspectele care impiedica gradinitele din tara noastra sa

Insuficienta cadrelor didactice 1
Lipsa cadrului didactic de sprijin 2
Lipsa serviciilor de suport pentru copiii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati 3
(logoped, psiholog, psihopedagog, Centrul de Resurse pentru Educatia Incluziva)

Lipsa de pregatire/experientd a cadrelor didactice 4
Indiferenta parintilor fatd de activitatea gradinitei 5
Atitudinea negativa a parintilor fata de prezenta copiilor cu dizabilititi in gradinita 6
Gradinitele nu sunt accesibile (ex. scarile nu sunt adaptate, nu exista rampe, ascensoare) 7
WC-urile din gradinite nu sunt adaptate nevoilor copiilor cu dizabilitati 8
Atitudinea neprietenoasa a copiilor din grupa fatd de copiii cu cerinte educationale 9
speciale si/sau dizabilitati

Refuzul périn.‘;il.or copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati de a-i 10
aduce la gradinita

Numarul mare de copii in grupa 11
Lipsa materialelor didactice adaptate 12
Lipsa tehnologiilor asistive 13
Costurile prea ridicate pentru realizarea unor asemenea programe 14
Altele (specificati ) |
Nu sunt obstacole 88
Nu stiu 99

A15. Care, in opinia Dvs., sunt masurile necesare de a fi intreprinse de catre autoritati pentru
o incluziune educationala si sociala de calitate a copiilor cu cerinte educationale speciale si/sau

dizabilititi?
Nu

Da Nu stiu
Asigurarea accesibilitatii in cadrul institutiilor de invatdimant prescolar 1 2 9
Pregitirea cadrelor didactice (educatorilor) pentru a lucra cu toti copiii, 1 ) 9
inclusiv cu copiii cu diferite cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati
Alocarea resurselor financiare necesare pentru instituirea serviciilor de suport 1 ) 9
in institutiile de educatie timpurie (CDS, logoped, psihopedagog, CREI etc.)
Pregatirea copiilor din grupa pentru acceptarea diversitatii 1 2 9
Sensibilizarea si pregatirea parintilor copiilor tipici pentru acceptarea si spri- 1 ) 9
jinirea incluziunii copiilor cu CES si/sau dizabilitati in grupa copilului sau
Dezvoltarea si promovarea mecanismelor de depunere a plangerilor in 1 ) 9
cazul neacceptarii/excluziunii copiilor pe motiv de dizabilitate
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DATE DEMOGRAFICE DESPRE PARINTI

Masculin 1
D1. Sexul respondentului
Feminin 2
D2. Care este varsta Dvs.: |__|__| ani.
D3. Studii, obtinute de Dvs.
Primare (4 clase)/Fara studii 1
Studii medii incomplete (9 clase sau mai putin) 2
Studii medii generale (10-12 clase) 3
Studii medii profesionale (1-3 ani de studii) 4
Colegiu/tehnicum (2-5 ani de studii) 5
Studii superioare (licentd, masterat, doctorat) 6
NS/NR 99
Da 1
D4. La moment sunteti angajat in cimpul muncii? N 5
u
Urban 1
D5. Domiciliul
Rural 2

D6. Raionul
D7. Localitatea

Operator: Va multumim pentru munca dumneavoastra! Va multumim pentru timpul si efortul
dumneavoastra in completarea acestui chestionar. Raspunsurile dumneavoastra sunt esentiale
pentru a sprijini dezvoltarea educatiei incluzive si pentru a asigura un mediu educational de cali-
tate pentru toti copiii.

Acest interviu a fost realizat cu un respondent care a fost selectat conform instructiunilor de esantionare.
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