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GLOSAR DE

TERMENI
BUGETARI

totalitatea veniturilor, cheltuielilor si surselor de finantare, destinate
pentru realizarea functiilor autoritatilor publice centrale si locale

totalitatea veniturilor, cheltuielilor si a surselor de finantare,
destinate pentru realizarea functiilor autoritatilor administratiei
publice locale

bugetele locale care reprezinta bugetele satelor (comunelor), oraselor
(municipiilor, cu exceptia municipiilor Balti si Chisinau)

plan de activitati aferente procesului bugetar cu stabilirea termenilor
limita de realizare si autoritatilor publice responsabile

totalitatea platilor aprobate in buget/efectuate de la buget, cu
exceptia celor aferente operatiunilor cu activele financiare si cu
datoriile bugetului

totalitatea cheltuielilor bugetare, cu exceptia cheltuielilor pentru
investitii capitale

totalitatea cheltuielilor destinate remunerarii muncii si platilor
pentru contributiile si primele de asigurari obligatorii a angajatilor din
sectorul bugetar, pentru munca efectuata de acestia in decursul unei
perioade

sistem unificat de coduri ce grupeaza si sistematizeaza
indicatorii bugetari conform anumitor criterii, pentru asigurarea
comparabilitatii, precum si normele metodologice de aplicarea a
acestora



DATORIE A BUGETULUI LOCAL

INVESTITII CAPITALE

PROCES BUGETAR

PROIECT DE BUGET

SOLD BUGETAR

VENITURI BUGETARE

VENITURI PROPRII

TRANSFERURI CU DESTINATIE
GENERALA

TRANSFERURI CU DESTINATIE
SPECIALA

LISTA DE ABREVIERI

totalul sumelor obligatiilor neonorate si dobanzilor datorate si neono-
rate, contractate de catre autoritatea publica locald pentru finantarea
deficitului bugetar

cheltuieli bugetare destinate pentru formarea activelor fixe (con-
structia si/sau renovarea, reconstruirea sau extinderea activelor fixe
existente)

consecutivitate a activitatilor de elaborare, examinare, aprobare,
executare si raportare a bugetelor

sinteza a estimarilor de venituri si cheltuieli, a soldului bugetar si a
surselor de finantare a unui buget, intocmit de catre autoritatea pub-
lica locala (primarie) si prezentat spre aprobare consiliului local

diferenta dintre veniturile si cheltuielile bugetului. Soldul negativ
al bugetului reprezinta deficit, soldul pozitiv — excedent, iar soldul
,zero” reprezinta echilibrul bugetar

mijloace financiare aprobate in buget/incasate la buget, cu exceptia
celor aferente operatiunilor cu activele financiare si cu datoriile
bugetului

venituri ale bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale, formate
din impozite, taxele si alte plati care se Incaseaza direct si integral la
bugetele respective

mijloace financiare alocate, cu titlu definitiv, de la bugetul de stat la
bugetele unitatile administrativ-teritoriale pentru finantarea do-
meniilor proprii de activitate ale autoritatilor administratiei publice
locale

mijloace financiare alocate, cu titlu conditionat, de la bugetul de stat
si/sau de la alte bugete la bugetele unitatilor administrativ-teritori-
ale pentru asigurarea exercitarii functiilor publice sau in alte scopuri
speciale

APC - Administratie Publica Centrala

APL - Administratie Publica Locala

BPN - Bugetul Public National

CBTM - Cadrul Bugetar pe Termen Mediu
BS - Bugetul de Stat

MEC - Ministerul Educatiei si Cercetarii
MF - Ministerul Finantelor
OSC - Organizatii ale Societatii Civile

UTA - Unitate Teritorial Administrativa



INTRODUCERE

Existenta statului si realizarea functiilor caracteristice acestuia presupun, in ceea ce priveste domeniul
finantelor publice si cel bugetar - alocarea unor resurse financiare, pentru implementarea programelor si
politicilor de stat. Relatiile stabilite intre stat, pe de o parte, si firme, organizatii si cetateni, pe de alta parte,
cu scopul acumularii resurselor financiare, sunt relatii de natura bugetar fiscala. Rezultatul in bani ai acestor
relatii se oglindesc in buget — acel document care prezinta etapele de constituire a veniturilor si realizare a
cheltuielilor. Totodatd, aceste activitati financiare exprima politicile publice promovate de decidentii politici si
se transpun in actiuni si programe concrete care au un impact direct asupra bunastarii cetatenilor.

Pentru a asigura ca bunastarea populatiei este obiectivul de baza al multitudinii de programe si politici publice,
este esential ca beneficiarii, directi sau indirecti ai resurselor alocate sa fie antrenati inclusiv in procesul

de luare a deciziilor, la nivel national, regional sau local, cu privire la prioritatile pentru care se aloca acesti
bani. Un rol important Tn acest proces 1l joaca societate civila, fiind unul din promotorii de baza ai ideii de
bugetare participativa. Organizatiile societatii civile analizeaza bugetele si mobilizeaza cetatenii. Ele tind sa

fie reprezentantii cetatenilor in fata autoritatilor publice. Si desi societatea civild nu poate asigura implicarea
directa a cetatenilor in aceste procese, studiile in domeniu demonstreaza ca fara implicarea ei nivelul de
participare ar fi redus?.

Bugetarea participativa este procesul de implicare al cetatenilor, al societatii civile, al mediului de afaceri si
altor grupuri sau organizatii in elaborarea, examinarea, adoptarea, executarea si raportarea bugetului?. In
cadrul Open Budget Survey?® (parte a Parteneriatului International privind Initiativa pentru Bugete Deschise),
in anul 2019, Republica Moldova a obtinut scorul 57/100% la capitolul buget deschis, scorul 4/100, la capitolul
bugetare participativa, siscorul 67/100 la capitolul monitorizarea bugetului. Acest ghid ofera suport
informational organizatiilor societatii civile care se ocupa de monitorizarea cheltuielilor in educatie si care
doresc sa se implice in procesul de planificare a resurselor in acest sector, pe doua dimensiuni: 1) descrierea
procesului bugetar si a momentelor in care, un reprezentant al societatii civile, sau un beneficiar al serviciilor
educationale ar putea sa influenteze modul de stabilire a prioritatilor de cheltuieli si descrierea pasilor de
monitorizare a banilor alocati si verificarea daca acesti bani au fost cheltuiti conform prioritatilor stabilite. Prin
urmare, ghidul este structurat ca sa urmeze acest sir logic: descrierea procesului bugetar si ale optiunilor de
implicare la fiecare etapa a acestuia, cu elemente de calendar bugetar si descrierea monitorizarii procesului
bugetar, capitol care ofera o harta a modului in care OSC-urile se pot implica in procesul de pledoarie bugetara.

1] https://gsdrc.org/document-library/citizen-participation-in-budgeting-prospects-for-developing-countries/
2] https://bugetulmeu.md/notiuni-de-baza/

3] https://www.internationalbudget.org/open-budget-survey/about

4] https://www.internationalbudget.org/open-budget-survey/about



DE CE TREBUIE OSC-URILE SA SE IMPLICE IN PLEDOARIA BUGETARA?

Angajarea societatii civile, Tn special a celor care promoveaza incluziunea copiilor cu dizabilitati in procesul
educational, Tn promovarea bugetului este esentiald din mai multe motive:

A. NIMIC DESPRE NOI FARA NOI: este datoria guvernului s se consulte cu OSC in orice problemé de politica
care afecteaza persoanele cu dizabilitati, beneficiarii de servicii educationale, sociale, medicale etc. OSC-
urile trebuie sa fie in masura sa fie un omolog eficient pentru a profita la maximum de acest angajament.
Angajarea in advocacy bugetara ajuta la dezvoltarea de noi competente si cunostinte si la castigarea
credibilitatii fata de autoritatile publice si alesii locali.

B. CERERE DURABILA: asigurarea cd resurse publice adecvate vor fi alocate si utilizate in mod eficient pentru
includerea tuturor persoanelor cu dizabilitati pentru mai multi ani. OSC-urile sunt singurii actori cu interes pe
termen lung in dezvoltarea si sustinerea cererii pentru cheltuieli publice mai mari si mai eficiente necesare
pentru incluziune.

C. RESPONSABILITATE: pledoaria bugetara ajuta la monitorizarea vointei politice a guvernului, a nivelului de
prioritate acordat incluziunii persoanelor cu dizabilitati si a efortului de punere in aplicare a bugetarii bazate
pe necesitatile reale.

D. INCADRAREA DEZBATERILOR PENTRU RESURSE: limitarea resurselor este un argument recurent
prezentat de guverne pentru a explica lipsa lor de progres in vederea incluziunii persoanelor cu dizabilitati.
Adesea masurile necesare sunt considerate inaccesibile. Analiza de catre OSC-uri a cheltuielilor publice
existente, analiza decalajelor si stabilirea costurilor masurilor de politici le va permite sa negocieze si sa
reincadreze distribuirea resurselor prin propunerea unui mod realist de urmat.

E. ASIGURAREA EGALITATII: guvernele tind s3 acorde prioritate cresterii cheltuielilor pentru serviciile si
programele existente care ar putea sa nu raspunda nevoilor grupurilor celor mai marginalizate, iar aceste
grupuri ar putea sa nu aiba acces la dezbaterile bugetare. Dezvoltand un consens intre toate partile implicate
cu privire la cerintele bugetare cheie, acestea pot contribui la 0 mai mare egalitate si echitate Tn utilizarea
resurselor Tntre grupuri de-a lungul anilor.

IMPLICAREA
OCS-URILOR IN
PLEDOARIA
BUGETARA

responsabilizarea

guvernului fata de

categoriile sociale
defavorizate
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CE ESTE BUGETUL
91 IMPORTANTA
PARTICIPARII IN

PROCESUL BUGETAR

La nivelul finantelor publice din Republicii Moldova exista mai multe bugete care cuprind Bugetul Public
National (BPN).

Din punct de vedere legislativ, prevederile determinante pentru BPN sunt consfintite in Constitutie, Titlul

IV. Economia nationala si finantele publice; Articolul 131: Bugetul Public National. Totodata, legea finantelor
publice si responsabilitatii bugetar-fiscale defineste toate nivelele de buget, reglementeaza procesul bugetar
si stabileste calendarul bugetar.

Cele mai importante acte legislative si normative ce guverneaza domeniul finantelor publice, atat la nivel
central cat si local, sunt:

e Constitutia Republicii Moldova din 29.07.1994
¢ Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181 din 25.07.2014
e Legea finantelor publice locale nr. 397 din 16.10.2003

e Legea cu privire la datoria sectorului public, garantiile de stat si recreditarea de stat nr. 419-XVI din
22.12.06

e Setul metodologic privind elaborarea, aprobarea si modificarea bugetului, ordinul Ministrului Finantelor
nr. 209 din 24.12.2015

CE ESTE BUGETUL LOCAL?

Bugetul local reprezinta totalitatea veniturilor, a cheltuielilor si a surselor de finantare destinate pentru
realizarea functiilor autoritatilor administratiei publice locale de toate nivelurile (nivelul | - bugetele satelor
(comunelor) si oraselor (municipiilor), nivelul Il - bugetele raionale, bugetul municipiului Chisindu si cel al UTA
Gagaduzia.

Totodata, deoarece subiectul acestui document este procesul bugetar la nivel local, este important sa
mentionam ce este bugetul celor mai dezagregate unitati administrativ teritoriale, respectiv bugetele satelor
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(comunelor) sau altfel spus — bugetul unei primarii. Bugetul unei primarii este un plan financiar pe o perioada
determinata, care este compus din venituri si cheltuieli prognozate. Acest plan financiar (buget) este elaborat
in baza unui program de dezvoltare a localitatii si este orientat spre atingerea unor obiective clar definite.
Astfel, bugetul nu este doar un document pur financiar, dar si unul de politici, aici fiind reflectate prioritatile
de cheltuieli in conformitate cu documentele strategice de dezvoltare a localitatii.

RELATIILE INTER-BUGETARE INTRE BUGETUL DE STAT S| BUGETELE LOCALE

intre componentele BPN au loc o serie de relatii de transfer de la unul la altul, volumul cdrora se estimeazi
in procesul de repartizare a limitelor sectoriale de cheltuieli pe tipuri de bugete, in conformitate cu
competentele prevazute de legislatie pentru diferite nivele ale administratiei publice. Suma transferurilor de
la Bugetul de Stat (BS) la alte bugete componente ale BPN se aproba prin legea bugetara anuala.

Legislatia privind finantele publice locale stabileste doua categorii de transferuri de la bugetul de stat catre
bugetele locale:

1. transferuri cu destinatie generala (estimate de MF) — mijloace financiare alocate in suma absoluta, cu
titlu definitiv, pentru echilibrarea bugetelor locale, in vederea finantarii domeniilor proprii de activitate
ale APL. Transferurile cu destinatie generala se efectueaza din fondul de sustinere financiara a unitatilor
administrativ-teritoriale, pentru echilibrarea bugetelor®. Transferurile cu destinatie speciala sunt
clasificate, conform Legii®, in urmatoarele:

e invatamantul prescolar, primar, secundar general, special si complementar (extrascolar);
¢ infrastructura drumurilor publice locale;

e competente delegate autoritatilor administratiei publice locale de catre Parlament la propunerea
Guvernului;

e investitii capitale;
e alte masuri speciale.

2. transferuri cu destinatie speciala (estimate de APC de specialitate) — mijloace financiare alocate in
suma absoluta, cu titlu conditionat, in vederea asigurarii exercitarii anumitor functii publice de catre APL
(printre care educatia).

MF si APC de specialitate pot solicita de la alte autoritati/institutii publice de resort orice informatii relevante
necesare pentru estimarea transferurilor inter-bugetare. APL prezinta trimestrial si anual raportul de
executare a bugetului. La solicitare, pot fi prezentate date cu privire la executarea bugetului si in mod ad hoc.

BUGETUL CENTRAL BUGETUL -

BUGETELE

CONSOLIDAT LOCALE

PUBLIC
NATIONAL

Primul Nivel de Unitati
Administrativ teritoriale
(sate, comune, orase si
municipalitati)

Al doilea Nivel de Unitati
Administrativ teritoriale
(raioane, Chisinau, Blti,
Gagauzia)

Bugetul de Stat

Fondul Asigurarilor Obligatorii
de Asistenta Medicala

Bugetul Asigurarilor Sociale
de Stat

5] Echilibrarea bugetara este un principiu de baza a politicii financiar-bugetare conform caruia este necesar sa existe concordanta, cel putin o relatie
de egalitate intre veniturile si cheltuielile bugetare.
6] Legea 397/2003 privind finantele publice locale(LP397/2003 (legis.md))



PROCESUL BUGETAR Sl
CALENDARUL BUGETAR
LA NIVEL LOCAL

Procesul bugetar reprezinta consecutivitatea urmatoarelor activitati cu referire la buget intreprinse de
administratia publica locala:

1. elaborarea proiectului
2. adoptarea

3. executarea

4. raportarea bugetului

Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale” (art.47) stabileste activitatile principale si
termenele de realizare a acestora in procesul bugetar, inclusiv la nivel local.

Totodata, procesul de participare a partilor interesate la luarea deciziilor, inclusiv cele bugetar financiare,
este reglementat de prevederile Legii 239/2009 privind transparenta procesului decizional, care stabileste
normele aplicabile pentru asigurarea transparentei in procesul decizional din cadrul autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, altor autoritati publice si reglementeaza raporturile lor cu cetatenii,
cu asociatiile constituite in corespundere cu legea, cu alte parti interesate in vederea participarii la procesul
decizional®!.

Calendarul si procesul bugetar, inclusiv la nivel local, este prezentat intr-o maniera detaliata in cadrul Setului
metodologic privind elaborarea, aprobarea si modificarea bugetului®. Acesta are drept scop reglementarea
metodologica a procesului de planificare bugetara si are menirea de a sustine implementarea adecvata

a legislatiei bugetare. in special, Setul determin etapele, datele-limit3 principale si responsabilitatile in
procesul de elaborare a bugetului, stabileste procedurile, cerintele si formatele de prezentare a informatiei
necesare pentru elaborarea si aprobarea cadrului bugetar pe termen mediu si a bugetelor anuale.

7] Legea Nr. 181 din 25.07.2014 finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale, http://lex.justice.md/md/354213/

8] https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106638&lang=ro

9] Setul metodologic privind elaborarea, aprobarea si modificarea bugetului, Anexa la ordinul Ministrului Finantelor nr.209 din 24.12.2015,
http://mf.gov.md/sites/default/files/Setul%20metodologic%20ajustat%20cu%200rdinul%2098%20raport%20de%20perform%20-rom%2015.09.pdf
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2019
Planificarea
bugetului
(IAN - NOI)

ETAPELE
PROCESULUI
BUGETAR PENTRU
ANUL 2020

Totodata, in baza calendarului bugetar stabilit de actele legislative si normative anterior mentionate vom
incerca sa stabilim care sunt acele momente in care cetatenii isi pot aduce contributia la deciziile cu privire
la buget, respectiv sa se realizeze un proces bugetar transparent si participativ. Practic, la fiecare etapa

a procesului bugetar pot fi create oportunitati de participare (puncte de intrare), indiferent daca e vorba
doar de nivelul de informare / consultare sau se ajunge la trepte mult mai avansate cum ar fi colaborare si
imputernicire a cetatenilor in luarea deciziilor.

n toate aceste procese, este important sa se tind cont de faptul c3 elaborarea oriciror politici publice,
inclusiv cele ce tin de buget, trebuie implementate cu respectarea drepturilor omului si a egalitatii de gen,
astfel incat, grupurile vulnerabile sa poata beneficia, in mod echitabil, de aceleasi oportunitati. Respectarea
principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului contribuie la o dezvoltare centrata pe necesitatile
oamenilor si la realizarea unui proces bugetar transparent, participativ, responsabil si lipsit de discriminare.



1. PLANIFICAREA BUGETULUI: autoritatea executiva
locala elaboreaza si prezinta Consiliului local proiectul
bugetului local pe anul urmator

Pana la 1 martie, autoritatea executiva locala (primarul) emite Dispozitia cu privire la calendarul de activitati
pentru elaborarea proiectului de buget local’®. Dupa caz, dispozitia prevede si crearea unui grup de lucru
responsabil de proiectul bugetului. Din acest grup de lucru, de reguld, fac parte, in afara personalului
specializat, directorii institutiilor care presteaza servicii pe teritoriul APL, deci, inclusiv directorii de scoli si
gradinite din localitate.

CONSULTARI. Dispozitia cu privire la calendarul bugetar este publicata si accesibild pentru cetéteni.

Pana la 20 aprilie, odatd dispozitia emisa, subdiviziunile APL*Y evalueaza politicile locale (inclusiv analiza
performantei programelor/subprogramelor existente), tendintele veniturilor si cheltuielilor reiesind din
executarea bugetului pe anii precedenti, si elaboreaza prognozele preliminare a bugetului local — venituri
si cheltuieli. La aceasta etapa, pot fi incluse prioritatile strategice pentru educatia timpurie, dar si incluse
prioritatile de dezvoltare a infrastructurii scolare.

Pana la 1 mai, Primarul elaboreaza sau actualizeaza Programul strategic de dezvoltare a localitatii. Acest
document, ofera o descriere a abordarii privind dezvoltarea localitatii in domeniul economic, social, de
mediu, etc. Pentru a aduce beneficii reale tuturor cetatenilor, aceste planuri trebuie sa fie elaborate si
implementate in parteneriat cu toate grupurile unei comunitati, adica sa fie un proces participativ. Scopul
este de a asigura ca beneficiile corespund necesitatilor prezente si viitoare ale tuturor celor care traiesc si
lucreaza in comunitate.

CONSULTARI. Programul strategic de dezvoltare a localitatii este consultat cu cetitenii.

CE SETNTAMPLA IN EDUCATIE LA ACEASTA ETAPA

Care este legatura dintre scoala si APL la aceasta etapa? Asa cum APL este proprietara a imobilului scolii,

dar si a teritoriilor adiacente, la aceasta etapa, pot fi promovate toate schimbarile ce tin de infrastructura
scolara, care pot fi catalogate drept investitii. Este important ca in cazul in care nu sunteti implicati in primele
etape (raspunsul autoritatii poate fi unul de tipul ,,sunt etape foarte tehnice), sa promovati schimbarile dorite
fie prin intermediul directorilor institutiei, fie a consilierilor locali, iar Tncepand cu 1 mai, sa cereti sa fiti
implicati la etapa revizuirii planului strategic al localitatii.

La nivel national, procesul bugetar este in special organizat de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC),
conform calendarului de mai jos.

lanuarie: revizuirea prioritatilor nationale in educatie. Desi aceasta este o etapa extrem de importanta,
MEC nu ofera o platforma de consultare la aceasta etapa.

Februarie — Mai: Elaborarea strategiilor de cheltuieli pe termen mediu. in baza revizuirii din ianuarie MEC
creeaza grupul de lucru pentru Elaborarea Cadrului Bugetar pe Termen Mediu in Tnvatdmant (CBTM). La
aceastd etapa se identifica care sunt prioritatile de finantare si alocatiile bugetare pe termen mediu. De
obicei, documentul CBTM serveste drept baza pentru elaborarea bugetului anual. Oportunitatile de implicare
sunt si aici limitate. Propunerile pot veni doar daca faceti parte din acest grup, lucru posibil, doar n cazul

n care reusiti sa depuneti si sa vi se accepte cererea de catre secretarul de stat responsabil de finantarea
sectorului pana pe 15 ianuarie a anului bugetar.

10] Dispozitia este un document public si este publicata pe site-ul APLului care o emite (exemplu: Dispozitia nr.19-N din 18.03.2021 ” Cu privire la
calendarul de activitati pentru elaborarea proiectului bugetului pentru anul 2022” - Primaria Slobozia Mare (primariasloboziamare.md))

11] Subdiviziuni structurale ale APL reprezinta directiile/sectiile sau, dupa caz, specialistii responsabili de anumite domenii (ex. educatia, asistenta
sociald, gospodaria comunalg, etc.)
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Mai: elaborarea proiectiilor de inmatriculare a copiilor pe scoli (numar de elevi, formula de finantare, suma
de bani pe care fiecare scoald o va primi in functie de numarul de elevi). Aceasta este o etapa tehnica, in baza
proiectiilor directiilor raionale de educatie si a rapoartelor institutiilor de invatamant.

Pana la 1 iunie, in conformitate cu calendarul bugetar, Ministerul Finantelor (MF) emite Circulara cu privire
la elaborarea proiectelor bugetelor locale pe anul bugetar urmator. La elaborarea acestui document

MF se ghideaza de prevederile Cadrului Bugetar pe Termen Mediu'?. Circulara se remite in adresa APL

prin intermediul Directiei finante, care indruma autoritatile executive locale in procesul de elaborare si
prezentare a proiectelor bugetelor locale pentru urmatorul an bugetar si a estimarilor pe termen mediu.

Pana la 15 iunie, Primarul emite Dispozitia cu privire la lansarea procesului de elaborare a proiectului
bugetului local si aproba calendarul activitatilor pentru a asigura realizarea calitativa si in termen a actiunilor
necesare. Totodata, directia finante si, dupa caz, subdiviziunea/unitatea financiara a APL, estimeaza

cadrul general de resurse si limitele de cheltuieli. Dupa caz, are loc revizuirea si determinarea structurii
programelor/ subprogramelor bugetare, desemnarea responsabililor, precum si formularea scopului,
obiectivelor si indicatorilor de performanta a programelor.

Pana la 30 iunie, Primaria, cu aportul autoritatilor/institutiilor bugetare elaboreaza si prezinta propunerile
de buget in conformitate cu cerintele stabilite Tn circulara privind elaborarea propunerilor de buget si cu
respectarea termenelor limita prevazute de calendarul bugetar. Propunerile de buget se insotesc de note
informative, explicatii si calcule justificative.

n acelasi timp, la nivelul scolii, are loc evaluarea rezultatelor anului scolar.

Pana la 5 iulie, Primaria colecteaza propunerile de buget si organizeaza consultari pe marginea acestora
in cadrul subdiviziunilor sale si altor autoritati/institutii bugetare. Subdiviziunea/unitatea financiara a
APL, examineaza propunerile de buget, estimeaza cadrul de resurse si intocmeste proiectul bugetului
local respectiv si estimarile pe termen mediu, pe care le prezinta spre examinare si consultare autoritatii
executive. Primarul, cu suportul subdiviziunilor/unitatilor financiare, definitiveaza proiectele de buget si le
remite catre MF cu respectarea termenului limita prevazut de calendarul bugetar — 1 august.

CONSULTARI. Recomandabil ca Priméria sa colecteze propuneri si de la cetateni. La aceasta etap3 puteti
propune la nivel local prioritatile de infrastructura in forumul public.

CE SETINTAMPLA IN EDUCATIE LA ACEASTA ETAPA

Dat fiind faptul ca pana la 1 august Ministerul este obligat sa transmita scolilor actualizarea proiectiilor

de Tnmatriculare a copiilor pe scoli (numar de elevi, formula de finantare, suma de bani pe care fiecare

scoald o va primi in functie de numarul de elevi), scoala deja isi poate revedea sursele si solicita, in masura
disponibilitatii resurselor financiare, suplinirea bugetului acesteia din componenta bugetului local sau raional.

Pana la 25 august, in cadrul examindrii proiectelor bugetelor locale, MF analizeaza cateva aspecte ale
propunerilor remise: estimarile de venituri, cheltuieli, soldul bugetar si finantarea bugetelor locale, si
implicatiile acestora asupra indicatorilor macro bugetari pe termen mediu, in vederea respectarii principiilor
si regulilor politicii bugetar-fiscale. De asemenea, se analizeaza respectarea limitei de transferuri cu
destinatie generala si speciala de la bugetul de stat, precum si plafonul datoriei unitatii administrativ-
teritoriale si plafonul garantiilor acordate de autoritatile administratiei publice locale.

CE SETNTAMPLA IN EDUCATIE LA ACEASTA ETAPA

Tn septembrie are loc revizuirea anuald a prioritatilor strategice ale scolii si elaborarea si consultarea
propunerilor de imbunatatire a conditiilor necesare pentru desfasurarea activitatii scolare pe parcursul
anului/anilor care urmeaza (in functie de necesitati, poate fi vorba de echiparea mai buna a scolii, asigurarea
cu mobilier, infrastructura, includerea noilor activitati, cadre didactice noi — modificarea numarului de
profesori, asigurarea conditiilor pentru o scoala incluziva etc.). Acest lucru poate fi facut in diferite moduri
de catre directorul institutiei (chestionare, audieri publice, focus grupuri etc). Este important sa consideram
faptul ca anume la aceasta etapa, are loc stabilirea prioritatilor si selectarea acestora pentru finantare. Desi
dezvoltarea mecanismelor de implicare a societatii in rezolvarea unor probleme ce tin de educatie este

12] Cadrului Bugetar pe Termen Mediu (CBTM) reprezinta o serie de documentele care sunt elaborate anual cu scopul de a incadra bugetul intr-o
perspectiva de termen mediu. Odata aprobat, CBTM, contine obiectivele politicii bugetar-fiscale, prognoza resurselor si cheltuielilor BPN si a compo-
nentelor acestuia pe termen mediu, precum si limitele de cheltuieli pe autoritati publice centrale.
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responsabilitatea APL dar si managementului institutiilor publice, anume la aceasta etapa, OSC-urile pot
avea douad abordari: de sustinere a autoritatilor Tn organizarea procesului de consultare, sau de monitorizare
independenta si prezentarea unei viziuni paralele modului in care prioritatile existente corespund
necesitatilor identificate. Anume la aceasta etapa, se poate veni cu o Analiza independenta a cheltuielilor,
cu un plan alternativ de dezvoltare, sau cu rezultatele chestionarelor beneficiarilor pe teme pertinente
procesului educational.

Pana la 20 noiembrie, Primarul, in comun cu subdiviziunile structurale ale APL, actualizeaza politicile
sectoriale si re-prioritizeaza programele in corespundere cu politicile sectoriale nationale si reiesind din
cadrul de resurse disponibil. Totodata, autoritatea executiva impreuna cu directia finante definitiveaza
proiectul bugetului local si il prezinta spre examinare si aprobare. Proiectul bugetului local este publicat
pentru consultari.

CONSULTARI. Analiza alternativa a bugetului, discutarea prioritatilor de cheltuieli, formularea de
propuneri de cheltuieli, audieri publice.

Procesul bugetar in scoala urmareste practic acelasi calendar ca si cel al APL si la aceasta etapa. Pana la
sfarsitul lunii octombrie directorul institutiei trebuie sa asigure ca prioritatile sunt stabilite si consultate cu
membrii comunitatii, beneficiari etc, si prezentate pana pe 20 noiembrie directiilor raionale.

2. ADOPTAREA BUGETULUI: consiliul local adopta
bugetul local pentru anul urmator

Proiectele bugetelor locale se supun examinarii initial de catre comisiile de specialitate ale autoritatilor
reprezentative si deliberative locale (Consiliul local), iar ulterior in cadrul sedintelor acestor autoritati.

Pana la 10 decembrie, Consiliul local examineaza si adopta deciziile bugetare anuale in termenul prevazut de
calendarul bugetar. Consiliul examineaza proiectul bugetului local in doua lecturi, apoi autoritatea executiva
prezinta directiei finante o copie a deciziei respective. In cele din urma bugetul aprobat se face public.

e in prima lectura se audiaza raportul privind proiectul bugetului local si se aproba indicatorii generali ai
bugetului: veniturile si cheltuielile, soldul bugetar si sursele de finantare, precum si plafonul datoriilor;

¢ inlectura a doua proiectul de buget se examineaza si se voteaza pe articole sau, dupa caz, in ansamblu.

n termen de cel mult 5 zile dupd aprobarea bugetului local, Primarul prezints Directiei finante o copie

a deciziei privind aprobarea bugetului local respectiv (inclusiv anexele, nota informativa si calculele
justificative), legalizata de secretarul consiliului local. Ulterior, directia finante intocmeste sinteza consolidata
a bugetelor locale aprobate de nivelul | si Il si o prezinta MF pentru consolidarea Bugetul Public National.

n termen de 30 de zile de la data publicarii legii anuale a bugetului de stat autorititile locale, in caz de
necesitate, aduc bugetele locale aprobate in conformitate cu prevederile legii anuale a bugetului de stat.

CE SETNTAMPLA IN EDUCATIE LA ACEASTA ETAPA

Bugetul scolii este adoptat pana in 10 decembirie, iar 1 ianuarie este data la care Tncepe executarea acestuia.
Spre deosebire de bugetul local insa, bugetul scolii este unul cu un spatiu de manevra mult mai limitat, iar
documentele bugetare prezentate de catre scoala sunt tehnice si se limiteaza la calcule justificative si bugetul
acestei scoli, cu indicatorii anuali, prezentati conform cerintelor MF (bugetul pe clasificatia economica,
organizationald, functionald), indicatori nefinanciari etc.
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3. EXECUTAREA BUGETULUI: anul bugetar pe
teritoriul Republicii Moldova incepe la 1 ianuarie si se
termina la 31 decembrie ale fiecarui an

1 ianuarie — 31 decembrie. Metodologia de executare a bugetelor locale se elaboreaza si se aproba de catre
MF in conformitate cu actele normative in vigoare. Executarea bugetelor locale se efectueaza prin sistemul
de trezorerie al Ministerului conform metodei de casa. In procesul executarii bugetului local, autorititile/
institutiile bugetare efectueaza plati in limitele alocatiilor bugetare aprobate si in conformitate cu prognozele
de lichiditati. Finantarea cheltuielilor se efectueaza pe masura incasarii mijloacelor banesti la conturile
bugetului, cu respectarea unor anumite prioritati.

Bugetul provizoriu. Daca pe parcursul gestionarii si monitorizarii procedurilor de elaborare a bugetului,
managerul (Directorul) institutiei de invatamant identifica riscul ca bugetul nu va putea fi adoptat si publicat
pana la finele anului bugetar, acesta este obligat sa lanseze procedura bugetului provizoriu. Lansarea
procedurilor bugetului provizoriu se face printr-o dispozitie, prin care se aduce la cunostinta autoritatilor
implicate in procesul bugetar despre situatia existenta. Managerul formeaza bugetul provizoriu prin ajustarea
bugetului anului precedent. Ajustarea se face atat la partea de cheltuieli, cat si la partea de resurse, astfel
incat bugetul provizoriu sa fie echilibrat iar limita de deficit sa nu depaseasca nivelul anului precedent.
Executarea bugetului provizoriu se incheie in momentul in care Managerul substituie bugetul provizoriu cu
bugetul anual aprobat si repartizat conform procedurilor generale stabilite.

4. RAPORTAREA EXECUTARII BUGETULUI: consiliul
local aproba raportul anual privind executarea
bugetului local pentru anul bugetar incheiat

Pana la 15 martie, autoritatea executiva locala prezinta consiliului local raportul anual privind executarea
bugetului local pentru anul bugetar incheiat. Directia finante si/sau subdiviziunea financiara a unitatilor
administrativ-teritoriale intocmesc periodic rapoarte privind executarea bugetelor respective. Rapoartele se
audiaza la sedinta Consiliului.

Pana la 1 aprilie, dupa prezentarea raportului anual privind executarea bugetului, consiliul aproba raportul
anual privind executarea bugetului pentru anul bugetar incheiat. Raportul anual de executare a bugetului
local este publicat.
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MONITORIZAREA
PROCESULUI BUGETAR
IN EDUCATIE

CE INTELEGEM PRIN ”MONITORIZAREA PROCESULUI BUGETAR” IN
EDUCATIE?

n ultimul timp se vorbeste din ce in ce mai mult despre transparenta in procesul de luare a deciziilor, date
deschise si in general despre accesul la informatiile cu caracter public. Administrarea banilor publici prin
intermediul bugetelor este una din cele mai importante activitati ale autoritatilor publice. Anume bugetul
este acel document care reflecta un sir larg de decizii, de la educatie, sanatate, infrastructura, precum si
nivelul taxelor pe care le platesc contribuabilii. n final, toate aceste decizii determind semnificativ modul de
viata al oamenilor atat la nivel individual, cat si la nivel de comunitate sau societate.

Monitorizarea procesului bugetar este un proces continuu care se realizeaza pe parcursul calendarului
bugetar si ofera informatii privind progresul realizat in implementarea bugetului. Astfel, actiunile de
monitorizare, pot nu doar sa aduca raspuns la intrebarea “Cat de eficient sunt utilizati banii publici?”, dar
merge mult mai departe prin influentarea procesului de adoptare a deciziilor cu privire la buget, inclusiv prin
promovarea unor solutii argumentate si bazate pe analize relevante. Mai mult ca atat, o responsabilizare
mai mare a autoritatilor poate fi atinsa prin sporirea transparentei procesului bugetar la toate nivelele
(elaborarea, aprobarea, executarea, raportarea si auditarea).

Unele autoritati publice au depus eforturi sustinute pentru a se incadra in anumite standarde cerute in
special de legislatie Tn ceea ce priveste transparenta in activitate, insa cu referire la faptul cum autoritatile
administreaza banii publici situatia este diferita. Chiar daca autoritatile publice locale dezvaluie careva date
financiare generale, acestea de multe ori nu sunt insotite de informatii non-financiare si explicatii narative.
Impresia generala este ca entitatile publice mai curand incearca sa ascunda sau sa prezinte o informatie

din care sa nu poti avea imagine comprehensiva asupra cheltuielilor. Pentru o analiza detaliata a modului

de executare a bugetului/elor la nivel local este necesara consultarea rapoartelor de executare bugetara
(mentionate mai sus — trimestriale si anuale), insa rapoartele individuale (prezentate de APL catre Ministerul
Finantelor nu sunt facute publice).
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revizuirea

prioritatilor elaborarea strategiilor de cheltuieli in invitdmant
nationale in

educatie

elaborarea proiectiilor
de inmatriculare
pentru scoli

actualizarea indicatorilor de inmatriculare
pentru scoli

evaluarea
rezultatelor anului

academic (nr. elevi, formula de finantare, suma de bani pe care o va primi scoala

(nr. elevi, formula de finantare, pentru fiecare elev inmatriculat)

suma de bani pe care o va primi
scoala pentru fiecare elev
inmatriculat)

revizuirea anuala a
planurilor strategice de elaborarea prezentarea
dezvoltare a §°°l_"' proiectului de proiectului de buget aprobarea
elaborarea propunerilor de buget anual al anual al scolii bugetului scolii
imbuntatire a scolii, scolii directiilor raionale
prezentarea priorititilor
de cheltuieli ale scolii

CONSULTARI

‘ APR - MAI: consultarea comunitatii si actorilor interesati pentru formularea prioritatilor in educatie la nivel national
‘ IUN: prezentarea rezultatelor anului academic comunitatii de parinti si elevi, actorilor interesati
‘ IUL - SEP: consultarea comunitatii si actorilor interesati pentru formularea prioritatilor la nivel institutional si local

‘ OCT: consultarea comunitatii de parinti si elevi a prioritatilor de cheltuieli formulate in proiectul de buget al scolii
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ROLUL SOCIETATII CIVILE IN MONITORIZAREA PROCESULUI BUGETAR

Organizatiile societatii civile joaca un rol esential in asigurarea transparentei si responsabilizarii autoritatilor,
inclusiv celor locale. Societatea civila poate influenta semnificativ procesul de luare a deciziilor si de
administrare a banilor publici prin participarea in procesul bugetar. Una din primele forme de implicare este
monitorizarea procesului bugetar.

Responsabilitatea este un principiu de baza in procesul bugetar. Autoritatile locale trebuie sa dea socoteala
oamenilor pentru actiunile lor. Oricine se poate implica in monitorizarea actiunilor si activitatilor legate de
buget, de la cetateni simpli, OSC si chiar autoritatile locale. Important este modul in care o fac si rezultatele
care sunt generate de aceste monitorizari. Exista mai multe moduri in care partile interesate se pot implica in
monitorizarea procesului bugetar la nivel local. Implicarea poate varia de la simpla identificare si comunicare
a nevoilor societatii pana la monitorizarea utilizarii banilor publici. Un aspect important este totusi scopul
urmarit, respectiv orice actiuni de monitorizare trebuie privite prin prisma transparentei si dezvaluirii
informatiilor cu privire la buget.

n practicd pot fi mentionate cateva momente esentiale ale procesului bugetar care pot fi supuse
monitorizarii si anume:

e Publicarea documentelor legate de buget — evaluarea modului in care autoritatile publica documentele
legate de etapele procesului bugetar (ex. Dispozitia cu privire la calendarul de activitati pentru
elaborarea proiectului de buget, Circulara privind elaborarea bugetului, alte rapoarte asupra bugetului)

e Analiza cheltuielilor bugetare pe diferite sectoare si a rapoartelor financiare - acest tip de analiza
ofera informatii despre domeniile care sunt prioritare pentru autoritatile publice. De asemenea, aceasta
analiza ajuta la determinarea gradului de respectare de catre autoritatile publice a angajamentelor sale;

¢ Monitorizarea efectuarii achizitiilor publice — aceasta analiza evalueaza modalitatea de alocare a
banilor publici pentru diferite bunuri si servicii contractate de autoritatile locale. Monitorizarea consta
in compararea conditiilor ofertei acceptate cu alte oferte receptionate, pentru a determina daca a fost
aleasa cea mai buna optiune din perspectiva pret/calitate;

* Monitorizarea procesului de livrare a bunurilor si serviciilor - activitatea presupune asigurarea ca
bunurile/serviciile achizitionate au fost livrate, iar calitatea acestora corespunde cu contractul de
achizitii. De multe ori aceasta monitorizare presupune implicarea beneficiarilor a caror parere trebuie
luata in calcul;

e Rapoartele de audit - Rapoartele de audit ofera informatii despre eficienta managementului financiar
din partea autoritatilor publice inclusiv executarea cheltuielilor, corespunderea acestora cu obiectivele
trasate. Auditul poate fi realizat de Curtea de conturi, de autoritatile locale (auditul intern) si de alte parti
interesate (audit independent).

e Evaluarea impactului cheltuielilor bugetare — aceasta evaluare se realizeaza prin intervievarea
cetatenilor asupra gradului de satisfactie vis-a-vis de calitatea si eficienta bunurilor si serviciilor publice
livrate. Rezultatele intervievarii sunt facute publice si ulterior sunt utilizate pentru a face advocacy in
favoarea unor politici/programe specifice.
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SAPTE PAS| PENTRU MONITORIZAREA BUGETELOR IN EDUCATIE

n general bugetul este perceput de marea majoritate a populatiei ca un document complex, iar activitatile
legate de acestea tin doar de autoritatile locale. Ideea larg raspandita este aceea ca pentru a te expune
asupra bugetului, inclusiv monitorizarea procesului bugetar, ai nevoie de cunostinte teoretice si aptitudini
practice speciale. Totusi, avand o intelegere clara asupra unor elemente esentiale ale procesului bugetar,
partile interesate pot da o opinie bazata pe dovezi asupra modului in care sunt administrati banii publici.

Uneori cel mai greu este inceputul, iar cei care va lansati intr-un proces de monitorizare a bugetelor trebuie
sa aveti o intelegere clara a catorva pasi, cei mai importanti fiind:

1. STABILESTE UN OBIECTIV STRATEGIC CLAR — cei care va implicati in monitorizarea procesului bugetar
trebuie sa va stabiliti scopul acestui exercitiu, cu valoarea pentru comunitatea din care faceti parte.

2. UTILIZEAZA-TI DREPTUL LA INFORMATIE — procesul de monitorizare are la bazd respectarea cadrului
legal privind transparenta in procesul decizional si accesul la informatii. Astfel, accesul la informatiile
stabilite de legislatia ce guverneaza finantele publice locale si cea privind transparenta in procesul
decizional trebuie sa fie pe de o parte respectate de APL, pe de alta parte intelese de catre OSC. Aici e
vorba de cunoasterea setului de acte si date referitoare la buget care stau la baza procesului bugetar.
Atunci cand acestea nu sunt facute publice este dreptul fiecarui cetatean de a recurge la petitii pentru a
obtine documentele conform legislatiei. Printre cele mai importante documente legate de buget putem
mentiona: Programul strategic de dezvoltare a localitatii, Analiza tendintelor veniturilor si cheltuielilor,
Calendarul de activitati pentru elaborarea proiectului de buget, Rapoartele de executare a bugetului pe
anii/perioadele precedente, Circulara cu privire la propunerile de buget, Rapoartele privind includerea
in proiectul de buget a propunerilor formulate de anumite parti interesate, Estimarea cadrului general
de resurse a bugetului local si determinarea limitelor de cheltuieli (Propunerea preliminara de buget),
Proiectul de buget, Procese verbale ale consultarilor referitoare la buget, Rapoarte trimestriale/
semestriale/anuale privind executarea bugetului, Rapoartele de audit.

- < . informeaza-te _
utilizeaza-ti colaboreaza cu

ce elemente ale . Ao
dreptul la alti actori si

X X bugetului pot fi PR
informatie o parti interesate
C monitorizate g
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DOCUMENTEAZA-TE BINE CA SA CUNOSTI SI SA INTELEGI TN DETALIU ETAPELE PROCESULUI
BUGETAR - Procesul bugetar reprezintd o consecutivitate de mai multe etape specifice legate de buget.
De asemenea, legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale (art.47) stabileste activitatile
principale si termenele de realizare a acestora. Pe langa intelegerea temeinica a etapelor si termenelor
de realizare, trebuie cunoscute si momente in care partile interesate se pot implica. Acestea sunt
prezentate detaliat in capitolul precedent.

INFORMEAZA-TE CU PRIVIRE LA ACELE ELEMENTE ALE BUGETULUI CARE POT FI SUPUSE
MONITORIZARII - n practicd pot fi mentionate cateva momente esentiale ale procesului bugetar care
pot fi supuse monitorizarii si anume: Documentele legate de buget, Cheltuielile bugetare pe diferite
sectoare, Achizitiile publice, Livrarea bunurilor si serviciilor, Rapoartele de audit, Impactul cheltuielilor
realizate. Acestea sunt detaliate in cadrul sub-capitolului precedent.

STABILESTE CONTACTE LA NIVELUL AUTORITATILOR — nu toti reprezentantii autoritatilor locale
sunt sceptici vis-a-vis de interactiunea cu societatea civild. Tn timp ce unii ar putea fi ostili cererilor de
informatii si asistenta, altii ar putea fi extrem de cooperanti. Ideea este de a-i identifica pe cei care pot fi
convinsi de nevoia unei transparente sporite, oferindu-le, unde este cazul, oportunitate de prezentare a
muncii lor. Tn cazul in care acest lucru nu este posibil pot fi invocate deja prevederile legale.

COLABOREAZA CU ALTI ACTORI SI PARTI INTERESATE — unde-s multi puterea creste, respectiv
creste presiunea pe autoritatile locale in vederea respectarii principiilor de transparenta si participare in
procesul bugetar. Activitatile de monitorizare devin mult mai productive atunci cand exista organisme
»institutionalizate”, ex. sub forma unor coalitii ce actioneaza coordonat la nivel local. De asemenea,
colaborarea cu anumiti experti poate aduce rezultate rapide si concrete, dar si o credibilitatea mai mare
procesului.

ACTIONEAZA - Desi este bine s acorddm timp planificdrii amanuntite a activitatilor, in cele din
urma trebuie de actionat. Informatiile pot fi acumulate pe parcurs iar directia de monitorizare poate
fi directionata catre alte elemente ale procesului bugetar in functie de relevanta. Cu fiecare nou pas,
se castiga atat experienta cat si incredere, si cel mai important capacitate de a face mai transparent
procesul de administrare a banilor publici.




CUM CREAM UN MECANISM DE MONITORIZARE? EXEMPLU PRACTIC.

PREGATIRE: ADUNATI UN GRUP DE PARTI INTERESATE PENTRU A PLANIFICA SI

A CREA MECANISME DE SUPRAVEGHERE. Din experienta noastra, supravegherea
functioneaza cel mai bine atunci cand este acceptata de toti cei implicati si vazuta ca o
modalitate de a imbunatati munca sau situatia, astfel incat ar putea avea sens implicarea
reprezentantilor entitatii supravegheate.

ALEGETI UN MECANISM DE SUPRAVEGHERE CARE SE POTRIVESTE CEL MAI BINE
TIPULUI DE SUPRAVEGHERE PE CARE VA ASTEPTATI SAIL EFECTUATI. Mecanismele de
supraveghere pot lua o serie de forme diferite, in functie de scopul lor:

e Supravegherea de catre o persoana sau grup desemnat sau responsabil. Supravegherea
unei organizatii poate fi condusa de directorul acesteia. La aceasta etapa, va
recomandam sa implementati chestionare pentru profesori, elevi si parintii lor.

¢ Un comitet de supraveghere. Acesta ar putea fi un panel de supraveghere comun
infiintat fie de, fie cu colaborarea organismului supravegheat. Comitetele de
supraveghere a cetatenilor includ aproape intotdeauna membrii populatiei cei mai
afectati de entitatea supravegheatd; de exemplu, parinti, profesori, autoritati publice.

e Un grup de activitate. Aceasta este o organizatie sau un grup mai putin formal al carui
misiune este de a identifica si de a face publice problemele si solutia potentiala in
institutiile de Tnvatamant.

e Un proces de monitorizare si evaluare. Acest lucru ar putea fi intern sau extern, cu
monitorizarea si evaluarea efectuate n cadrul unei organizatii sau institutii de catre
membrii personalului. La modul ideal, evaluarile ar putea fi efectuate anual sau mai des.
Acestea ar putea fi apoi utilizate pentru a evalua progresul in indeplinirea obiectivelor
sau pentru a determina calitatea serviciilor si pentru a utiliza acele informatii pentru a
face imbunatatirile indicate.

Exista multe modalitati de a efectua un proces de evaluare si monitorizare. Poate fi
colaborativ, contribuind toti cei implicati; sau poate fi realizat exclusiv de catre un

individ sau un grup mic cu contributii limitate de la orice alta OSC. Instrumentele privind
implementarea chestionarelor/focus-grupurilor/ audierilor publice recomanda ca un proces
de evaluare sa fie cat mai colaborativ si incluziv posibil. Daca este conceput si detinut de
cei supravegheati si daca cei supravegheati participa activ la acesta, este mai probabil sa
functioneze fara probleme, si sa produca informatii exacte si utile. Daca este vazuta ca un
proces adversar, o evaluare poate precipita retinerea informatiilor si cooperarea in moduri
care reduc utilitatea.

Oricare sau toate aceste mecanisme pot fi imbunatatite prin feedback si reflectie
sistematicd asupra a ceea ce se intampla de catre cei care fac obiectul supravegherii si de
catre cei mai afectati de entitatea sau organizatia responsabila.

DECIDETI CINE VA EFECTUA MONITORIZAREA EFECTIVA. Acest lucru va fi determinat,
cel putin partial, de ce tip de monitorizare efectuati. Monitorizarea interna poate fi
efectuata de catre supraveghetori, cu monitorizarea cooperarii membrilor personalului sau
de catre un comitet format din personal din diferite parti ale organizatiei. Un finantator
poate exercita supravegherea prin intermediul unui consultant sau evaluator extern

sau prin raportarea de catre agentia sau organizatia finantata. Trezorierul sau directorul
financiar al unei organizatii ar putea supraveghea bugetul pentru a se asigura ca fondurile
sunt cheltuite in scopurile aprobate. Un comitet de supraveghere comunitara ar fi compus
din membri ai comunitatii afectati de institutie sau de activitatile ei.
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INSTRUITI-I PE CEI CARE VOR EFECTUA MONITORIZAREA, DACA ESTE NECESAR.
Efectuarea supravegherii poate fi diferita de efectuarea unei evaluari. Este posibil sa

aveti sau nu cooperarea persoanelor sau entitatii supravegheate, chiar daca acestea sunt
implicate 1n stabilirea unui mecanism de monitorizare a procesului. Prin urmare, unele linii
directoare importante pentru monitorizare se refera la modul in care abordati persoanele si
entitatile care fac obiectul acesteia.

Dumneavoastra sau oricine este implicat in conducerea monitorizarii, Tn special cei care nu
au facut niciodata ceva similar Thainte, este posibil sa aveti nevoie de instruire. Unele lucruri
pe care cei care conduc efectiv supravegherea ar trebui sa fie ghidati includ:

¢ Cunoasteti organizatia sau entitatea pe care o supravegheati - istoria, structura,
viziunea si misiunea acesteia, finantele, natura personalului si administratorilor sai,
cultura organizationala etc. Aflati cat mai mult posibil despre activitatea entitatii
si indivizii care o realizeazd. Incercati s cunoasteti presiunile si cerintele muncii si
angajamentul pe care 1l au membrii personalului fata de acesta si fata de angajatorul
lor.

e TIntelegeti c3 este posibil ca oamenii sd nu va doreasca acolo, fie pentru cd nu doresc
monitorizarea, fie pentru ca le intrerupeti munca.

e Tncercati s& stabiliti un raport cu persoanele pe care le intervievati sau cu care
interactionati. Fiti naturali si respectuosi. Tratati-i pe toti ca pe niste colegi.

e Ascultati cu atentie ceea ce va spun oamenii si puneti intrebari suplimentare acolo unde
este cazul. Asculati mai mult decit vorbiti.

e Folositi intrebari deschise cat mai mult posibil, adica intrebari care necesita mai mult
decat un raspuns da sau nu.

¢ Luati note n orice mod este cel mai usor si mai confortabil pentru dvs. si pentru ceilalti.
Asta poate insemna folosirea de creion si hartie, tableta sau laptop, un telefon sau un
magnetofon mic. Indiferent de ce folositi, ar trebui sa explicati ceea ce faceti cu oricine
aveti contact formal. Daca faceti fotografii sau inregistrati prin audio sau video, ar
trebui sa obtineti Tn prealabil permisiunea oamenilor.

e Respectati timpul oamenilor. Ajungeti la timp pentru intalniri si nu luati mai mult timp
decat este necesar.

¢ Elaborati rapoarte Tn mod regulat si impartasiti constatarile dvs. cu cei care sunt supusi
supravegherii.

¢ Laudati oamenii pentru munca lor acolo unde este cazul. Nu invinuiti si nu criticati.
Constatarile dvs. ar trebui sa clarifice unde trebuie sa existe imbunatatiri.

CREATI UN SISTEM DE ANALIZA SI RAPORTARE. Atat procesul, cat si observatiile care
ies din monitorizare ar trebui inregistrate din doua motive:

e pentru a arata ca organizatia, institutia sau efortul isi face treaba urmarind ceea ce se
intampla.

e pentru a utiliza informatiile pentru a imbunatati atat monitorizarea, cat si calitatea
acesteia.

Pentru a indeplini aceste doua scopuri, va trebui sa Tnregistrati in mod regulat si sa puneti
la dispozitie informatiile pe care le obtineti din mecanismele de supraveghere. in plus, veti
dori sa dezvoltati un proces de analiza a acestor informatii, astfel incat sa puteti identifica
potentiale probleme sau nereguli si sa le corectati.

Daca oamenii potriviti din organizatie obtin informatii exacte dintr-o supraveghere
adecvata, pot preveni multe dintre aceste esecuri sau consecinte. De aceea sunt necesare
raportari si analize.
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STABILITI CUM VETI UTILIZA REZULTATELE MONITORIZARII PENTRU A MENTINE
SAU A TMBUNATATI CALITATEA MUNCII DVS. SAU A ENTITATII SI/SAU A SITUATIEI
PE CARE O SUPRAVEGHEATI. Ce domenii de lucru sau organizatie veti supraveghea?
Aceasta intrebare este deosebit de importantd daca nu aveti o multime de resurse pe

care sa le folositi pentru supraveghere. O alta problema importanta este ce scop va servi
monitorizarea dumneavoastra. Este menit sa previna ceva - abuzul de fonduri publice - sau
este scopul mentinerii unui standard de practica si eficacitate? Este menit sa demonstreze -
Cu precizie - ca practicati ,due diligence” (adica, faceti ceea ce ar trebui sa faceti) urmarind
cu atentie toate fazele efortului sau organizatiei dvs.? Cum veti utiliza informatiile obtinute
de la monitorizare pentru a va analiza munca si a le schimba pentru a o Tmbunatati? Daca
obiectivul dvs. este sa tineti o evidenta atenta a finantelor sau a unui alt aspect al unei
organizatii sau agentii, atunci veti dori sa stabiliti proceduri pentru a face acest lucru cat mai
usor.

EVALUATI EFICACITATEA MECANISMULUI DE MONITORIZARE SI AJUSTATI-L DUPA
CUM ESTE NECESAR. Monitorizarea in sine ar trebui sa fie evaluata pentru a va asigura ca
procesul cuprinde toate actiunile importante pentru a obtine informatiile necesare si nu
exclude aspecte ce necesita atentie. In caz contrar, mecanismul, ca orice alt aspect al muncii
dvs., ar trebui ajustat pentru o functionare buna. Puteti alege un sistem de verificare in

doi pasi. Primul pas este de a verifica in mod regulat datele cu beneficarii - cel putin o data
la cateva luni si apoi anual - pentru a va asigura ca primiti informatiile. Al doilea pas este
monitorizarea pe termen lung. Pasul initial permite identificarea si abordarea problemelor
operationale potentiale, al doilea ofera posibilitatea de a aborda potentialele probleme de
proiectare in mecanismele de supraveghere si pentru a le adapta la conditiile generale.

CONTINUATI MONITORIZAREA PE TERMEN LUNG. Dupa cum am explicat la inceput,
monitorizarea este un angajament pe termen lung. Daca lucrurile merg bine, exercitarea
unei monitorizari bune ajutd la mentinerea progresului. in cazul in care monitorizarea este
menita sa previna problemele, e bine sa rezolvati problemele care apar imediat ce sunt
identificate. Trebuie sa stabiliti mecanisme de supraveghere care sa fie sustinute continuu,
apoi sa le utilizati in mod constant pentru a va asigura ca totul merge bine. Acest lucru ar
putea fi realizat prin crearea de puncte focale de schimb de cunostinte si a grupurilor de
lucru.
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